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‘ Giris

Kurumsal Profil Surdurilebilirlik Yaklasimi

Rapor
Hakkinda

Doganlar Mobilya Grubu imalat Sanayi ve
Ticaret A.S. (Doganlar Mobilya Grubu,
DGNMO) olarak surdirulebilirlige olan
bagliigimizi ve bu alandaki ilerlememizi
seffaf bir sekilde ortaya koymak amaciyla
ilk surduruUlebilirlik raporumuz olan 2023
SUrdurilebilirlik Raporunu tim
paydaslarimiza sunuyoruz. Kiresel
Raporlama Girisimi (GRI) 2021
Standartlarina uyumlu olarak hazirlanan
bu rapor, strdurdlebilirlik yolculugumuzda
attigimiz énemli adimlari, ¢cevresel, sosyal
ve yonetisim (CSY) performansimizi ve
gelecek i¢in belirledigimiz hedefleri
kapsamli bir sekilde ele aliyor.

Raporda paylasilan sayisal ve sézel veriler
1 Ocak - 31 Aralik 2023 tarihleri arasindaki
dénemi kapsiyor. Raporlama kapsaminda
yer verdigimiz ¢evresel, sosyal ve yonetisim
(CSY) verilere yalnizca Turkiye
operasyonlarimiz dahil olup yurt disi
operasyonlari raporlama kapsaminin
disinda tutulmustur. Bununla beraber
rapor icerisinde paylasilan finansal veriler
ise Doganlar Mobilya Grubu'nun tim yurt
ici ve yurt disi operasyonlarini
kapsamaktadir.

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Raporun tutarliligini ve strdirilebilirlik
performansimizin kiyaslanabilirligini
artirmak amaciyla sayisal veriler,
gecmise donuk veri kalitesinin izin verdigi
6lgude Ug yillik olarak paylasihiyor ve
raporda sayisal verilerin yani sira CSY
performansinda 6ne ¢ikan iyi
uvygulamalara yer veriliyor.

Py

Bu yil hayata gegirdigimiz 7]
Mobilyass surdirilebilirlik stratejisi ile
uzun vadeli blyUme hedeflerimizle
uyumlu olarak ¢evresel ve sosyal
etkilerimizi yonetmek igin yenilikgi
yaklasimlar gelistirmeyi amagliyoruz. Bu
strateji gergevesinde, surdurilebilirlik
hedeflerimizi belirledik ve bu hedefler
dogrultusunda ¢alismalarimiza hiz
veriyoruz.

Surdurulebilir Yasam Alanlari

Paydaslarla Ortak Deger Ekler

Raporumuz, bu stratejinin temel
bilesenlerini ve hedeflerimizi de detayli
bir sekilde sunuyor. Bu rapor, ayni
zamanda paydaslarimizin géris ve
beklentilerini dikkate alarak
gergeklestirdigimiz 6nceliklendirme
analizi sonuglarini da igeriyor. Bu analiz,
surdurdilebilirlik hedeflerimizin
belirlenmesinde kritik bir rol oynuyor ve
raporun icerik yapisini sekillendiriyor.

SUrdurilebilirlik gabalarimizin strekli
iyilestirilmesi ve gelistiriimesi igin
paydaslarimizin geri bildirimlerini son
derece degerli gérUyoruz. Rapora ve
surduruUlebilirlik faaliyetlerimize iliskin tim
yorum, goris ve 6nerilerinizi

@

surdurulebilirlik@doganlarmobilyagrubu.com adresine

iletebilirsiniz.


mailto:surdurulebilirlik@doganlarmobilyagrubu.com
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Yonetim Kurulu
Baskani Mesaiji

Degerli Paydaslarimiz,

2023 yili, Glkemizin ekonomik dalgalanmalar ve
toplumsal zorluklarla karsi karsiya kaldigi, hepimiz
icin zorlu bir dénem oldu. Bu siregte, Doganlar
Mobilya Grubu olarak dayanisma ruhunu her
zaman 6n planda tutarak, topluma destek olmayi
temel sorumluluklarimizdan biri olarak gérdik.
Yardim ve dayanisma ¢alismalarimizi, yalnizca
zorlu zamanlarda degil, her dénemde toplumun
yaninda olma anlayisimizin bir pargasi olarak
sUrdirUyoruz.

TUm zorluklara ragmen dayanikliligimiz ve ¢alisma
azmimiz sayesinde 2023 yilini gUg¢lenerek atlattik.
Yuksek hedeflerimiz ve yenilikgi ¢ozUmlerimizle,
sektérimuizde fark yaratmaya devam ediyoruz.

ilk Surdurulebilirlik Raporumuzu paydaslarimizla
paylasmaktan bUyUk mutluluk duyuyoruz. Bu
rapor ile Doganlar Mobilya Grubu olarak 2023
yilinda attigimiz énemli adimlari, gevresel ve
toplumsal sorumluluklarimiz ¢ergcevesinde
gelistirdigimiz yenilikgi ¢6zUmleri ve uzun vadeli
sUrdurdilebilirlik hedeflerimizi seffaf bir sekilde
paylasarak tUm paydaslarimizin goérislerine
sunuyoruz.




Giris Kurumsal Profil Surdurdilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik SUregleri

Y&énetim Kurulu Baskani Mesaji

Doganlar Mobilya Grubu olarak surdirdlebilirlik
yolculugumuzu derinlestirip stratejik adimlar
attigimiz bir yil gegirdik. "nMobilyast
vizyonumuz dogrultusunda, sadece buginin
degil, gelecegdin de ihtiyaglarini karsilayan, dogaya
ve insana duyarli Urinler Gretme misyonumuzu
kararhlikla sGrdiriyoruz.

Enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji
kaynaklarina yénelik calismalarimiz bu yil da
devam etti. GES projelerimiz, enerji verimliligimizi
artirmanin yani sira karbon ayak izimizi azaltma
konusundaki kararhligimizin en somut
srneklerinden biri oldu. Uretim sUreclerimizde
dogdanin dengesini koruyarak kaynaklarimizi
sorumlu bir sekilde kullanma amacimiza bagli
kalmaya devam ediyoruz.

Calisanlarimizin refahi ve gelisimi, strdurilebilirlik
stratejimizin ayrilmaz bir par¢asi olarak
gorUyoruz. Toplumsal cinsiyet esitligi ve ¢esitliligi
destekleyen programlarimizla, ¢alisanlarimizin
profesyonel ve kisisel gelisimlerini artirmayi
surdirUyoruz.

Ayrica sene igerisinde tUm mobilya grubunun
katilimina acgik olarak dizenledigimiz
Surduorilebilirlik Farkindalik Egitimleri ile
surdirUlebilirligin temelleri ve gerekliliklerine
yonelik grup seviyesi farkindalik ve hizalanma
sagladik.

Dogayla Uyumlu Operasyonlar SUrdurulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger

Doganlar Mobilya Grubu olarak,

gin Mobilyass vizyonumuz dogrultusunda
Turkiye ve bolgenin lider mobilya Ureticisi olma

yolunda emin adimlarla ilerliyoruz. Bu siregte bize
destek veren tum paydaslarimiza, bayilerimize,
tedarikgilerimize, ekip arkadaslarimiza ve
mUsterilerimize en i¢ten tesekkUrlerimi sunuyorum.
Birlikte daha gigly, daha strdurulebilir bir gelecege
dogru ilerleyecegimizden eminim.

Saygilarimla
ismail DOGAN
Yénetim Kurulu Bagkani

(]

Doganlar Mobilya Grubu olarak,
"Gelecegin Mobilyasi" vizyonumuz
dogrultusunda Tiirkiye ve bdlgenin lider
mobilya Ureticisi olma yolunda emin
adimlarlailerliyoruz.
»

Ekler

@
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CEO
Mesaiji

Degerli Paydaslarimiz,

Dogayla Uyumlu Operasyonlar SUrdUrulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

ll Dogtas, Kelebek, Kelebek Mutfak
Banyo, Lova Yatak, Ruum Store ve
BiGA Home markalarimiz ile gevreye
duyarh Griinler gelistirirken, estetik ve

fonksiyonelligi bir arada sunan
¢6zUmler ortaya koyuyoruz.

Doganlar Mobilya Grubu olarak 2023 yih
sUrdurulebilirlik yolculugumuzda 6nemli
adimlar attigimiz ve bu yondeki ¢abalarimizi
guglendirdigimiz bir yil oldu. SUrdurilebilirlik
stratejimizin temelini olusturan projelerle
hem c¢evresel etkilerimizi azaltmak hem de
toplumsal sorumluluklarimizi yerine getirmek
icin kararl adimlar attik. ilk strdurolebilirlik
raporumuzu paylasmanin heyecanini
yasarken, ¢evresel ve toplumsal
sorumluluklarimiz dogrultusunda
gergeklestirdigimiz ¢alismalari siz degerli
paydaslarimizla paylasmanin gururunu
yaslyoruz.

3in Mobilyass vizyonumuzun merkezinde
sUrdurulebilir ve yenilikgi ¢6zUmlerle dogaya
ve insana olan saygimiz yer aliyor.
Surdurdlebilirlik stratejimizin temel taslarini
olusturan ilkeler dogrultusunda, dodayla
uyumlu operasyonlar, sorumlu tedarik
suregleri ve sUrdurUlebilir yasam alanlari
yaratmayi hedefliyor ve tim is
sUreglerimizde, Uretimden tedarik zincirine
kadar sorumlu bir yaklasimi benimsiyoruz.

Ham maddelerimizi sUrdurdlebilir
kaynaklardan temin etmeyi,
ormansizlasmanin énine ge¢meyi ve
biyogesitliligi koruma ilkesiyle hareket
etmeyi taahhUt ediyoruz. Bu dogrultuda,
Doganlar Mobilya Grubu olarak ormansal
kaynaklarin sirdurilebilir ydnetimini tesvik
eden FSC®-COC: Orman Yonetim Konseyi
Koruma Zinciri Belgesi'ne sahibiz. Bununla
birlikte 2023 yilinda gergeklestirdigimiz
yenilenebilir enerji yatirrmlarimizla, ¢evreye
olan duyarliligimizi bir kez daha gésterdik.
Biga ve DUzce'deki GES projelerimiz ile
toplamda 9.524 kWp yenilenebilir enerji
Uretim potansiyeli sagladik. Bu yatirimlar,
enerji verimliligimizi artirmanin yani sira,
karbon ayak izimizi dUsUrme hedeflerimize
ulasmamizda énemli bir rol oynuyor. Ayni
zamanda, sUrdurilebilir malzeme kullanimi
alaninda atti§imiz adimlarla, Uretim
sureglerimizde geri dénUsturUlebilir
materyalleri entegre ettik. 3.500 metre PET
siseden Uretilen kumas ve 12 ton geri
donUstirdlmus elyaf kullanarak, déngusel
ekonomiye katki sagladik.

144



Giris Kurumsal Profil

Surdurulebilirlik Yaklasimi

CEO Mesaiji

SUrdurulebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda,
2050 yilina kadar net sifir emisyona
ulasmayi amagliyoruz. 2030 yilina kadar ise
tUm operasyonlarimizda %100 yenilenebilir
enerji kullanmayi ve lojistik filomuzun en az
%50'sini sifir emisyonlu araglarla
degistirmeyi hedefliyoruz. Belirdigimiz
surdurdilebilirlik hedefleri dogrultusunda,
karbon ayak izimizi en aza indirme yolunda
kararh adimlarla ilerleyecegiz.

Ar-Ge ve inovasyon alanindaki
yatirimlarimizla da gelecegi sekillendirmeye
devam ediyoruz. Dogtas, Kelebek, Kelebek
Mutfak Banyo, Lova Yatak, Ruum Store ve
BIGA Home markalarimiz ile cevreye duyarli
UrUnler gelistirirken, estetik ve
fonksiyonelligi bir arada sunan inovasyonel
¢ézUmler ortaya koyuyoruz. Ozellikle
Maltepe ve DiUzce'deki Tasarim
Merkezlerimizde, teknoloji ve estetigi
bulusturan yeni Urinler gelistirerek sektérde
fark yaratmaya devam ediyoruz. 61 kisilik
uzman ekibimizle 2023 yili boyunca toplam
68,6 milyon TL Ar-Ge yatirimi yaptik ve
inovasyon odakli ¢calismalarimizin giktisi
olarak her yil en az 2 patent basvurusu
gerc¢eklestirme hedefi koyduk. Bu
dogrultuda, tasarim siureglerinde yenilikgi
yaklasimlar benimseyerek ¢gevresel etkileri
minimize eden Uretim modellerini hayata
gegiriyoruz.

Sorumlu Tedarik Suregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Gegmis yillarda imzacisi oldugumuz
Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler Sézlesmesi
(UNGC) ve Kadinin GUglenmesi Prensipleri
(WEPs), sirketimizde toplumsal cinsiyet
esitligi ve surdiruilebilirlik ilkelerini
icsellestirmemizde énemli bir rehber oldu.
Kadin istihdamina verdigimiz 6nem
dogrultusunda, sirketimizin beyaz yakali
¢alisanlarinin %47'sini kadinlar olustururken,
yonetim kurulundaki kadin

orani ise %43'e ulasti. Toplumsal cinsiyet
esitligine verdigimiz 6nem dogrultusunda bu
alandaki ¢alismalarimizi artirarak
sUrdirmeye devam edecegiz.

2023 yili boyunca, sadece finansal basarilara
odaklanmakla kalmayip, ayni zamanda
topluma katki saglayan projeler ve
calisanlarimizin refahini artiran
uygulamalari da hayata gegirdik.
Calisanlarimizin gelisimi igin kapsamli
egitim programlari sunduk ve her bir bireyin
potansiyelini en Ust dizeye ¢ikarma
hedefimiz dogrultusunda gesitli sosyal
sorumluluk projeleri yUruttuk.

Paydaslarimizla ortak deger yaratmayi
surdurdlebilirlik stratejimizin en 6nemli
bilesenlerinden biri olarak goriyoruz. 2023
yilinda dizenledigimiz Paydas Calistayi ile
paydaslarimizin beklenti ve dnerilerini
dinledik, bu geri bildirimler dogrultusunda
sUrdurulebilirlik dnceliklerimizi belirledik.

Surdurulebilir Yasam Alanlari

Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

is birligi ve seffaf iletisim sayesinde,
sUrdUrdlebilir is modelleri olusturuyor ve
paydaslarimizla birlikte buyUmeye devam
ediyoruz.

2023 yili, surdurulebilirlik hedeflerimize
ulasma yolunda atilan kararli adimlarla
dolu bir yil oldu. Gelecekte de bu
basarilarimizi sirdirmek, daha guglU ve
surdirulebilir bir sirket olmak icin tim
paydaslarimizia birlikte ¢alismaya devam
edecegiz.

TUm paydaslarimiza verdikleri destek ve
katkilar icin tesekkUr ederim.

Saygilarimla
Mustafa KARAMEMIS
CEO
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2023 Yilinda One Cikanlar

61 199.752,4 ton CO,e | 6.997

Ar-Ge ve inovasyon Kapsam 1, 2 ve 3 toplam ISG egitim saati
calisan sayisi sera gazi emisyonu

%43 73,5

Yonetim Kurulundaki | Musteri iliskileri egitim saati
kadin orani

68,5

Kaza siklik orani

Misteri memnuniyeti
skorlari

68,6 milyon TL 4,524 kWp

Ar-Ge ve inovasyon Biga Cati GES projesi
yatirim harcamasi yillik Uretim gict

%47

Beyaz yaka kadin

calisan oran Alisveris Deneyimi: 91,6

Teslimat Hizmeti: 75,4

2.737 Servis Hizmeti: 81,4

3.500 metre 5.000 kWp Igsl';m calisan 448.000 TL
Doéseme UriUnlerde DUzce Cati GES projesi Calisan gelisimine 49
kullanilan PET siseden ile yilhk Uretim gicu yonelik yatirim Paydas Calistayi katilimei
geri donUstirtlmus %651 harcamasi saylsi
kumas ‘
Calisan

21ton memnuniyeti orani
12 ton Lisansli geri donistm 10.351 kisi*saat

firmasina gonderilen - )
Yataklarda kullanilan plastik atik miktari %35,9 Toplam egitim saati

geri donUstirdlmus
elyaflarla kazanilan
PET sise miktari

Calisan devir orani

96 ton

Lisansli geri dénusim

firmasina génderilen
kagit atik miktari
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Sorumlu Tedarik SuUregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Sektorel Gorunim

ve Trendler

Mobilya sektordy, son yillarda gevresel kaygilar,
dijitallesme ve degisen tuketici tercihleri gibi faktorlerle

6nemli bir d6nUsim siirecine girdi. Yenilikgilik ve
sUrduUrulebilirlik ekseninde kiresel gapta hizla degisen

trendler, sektér sirketlerinin is yapis bigimlerini de [
yeniden sekillendiriyor. Biz de Doganlar Mobilya Grubu ,
olarak sektorel trendleri yakindan takip ediyor ve is

sUreglerimizi bu dogrultuda gelistiriyoruz.

Cevresel Sorumluluk ve Déngisel GézUmler

Her yil milyonlarca ton mobilya ¢éplUklere
gonderilirken yerlerine yenileri Uretiliyor.
Mobilya sektord, kiresel CO, emisyonlarinin
%?2'sine sebep olarak havacilik endUstrisiyle
ayni seviyede gevresel etki )’CIFOtI)’OFj Bu
durum mobilya sektérinin gevresel
sorumluluklar ve teknolojik yenilikler
dogrultusunda buyUk bir donisim
yasamasini kaginilmaz kiliyor. Giderek artan
cevre bilinciyle birlikte, tUketiciler geri
doénusturulebilir ve yenilenebilir
malzemelerle Uretilen mobilyalari tercih
etmeye basladi.

Bu durum, déngUsel ekonominin sektérde
hizla benimsenmesine katki saglyor. Ozellikle
ikinci el mobilyalarin geri kazanimi ve yeniden
dederlendirilmesi gibi uygulamalar,
sUrdurulebilirlik hedefleri dogrultusunda
6nem kazaniyor. Markalar, geri
doénUstUrilmis ahsap ve bambu gibi dogal
malzemelerin kullanimiyla ¢evresel etkilerini
azaltirken, ayni zamanda tUketici nezdinde
dogayla uyumlu bir imaj olusturuyor. Bununla
birlikte, sektér genelinde, Uretim sUreglerinde
karbon emisyonlarini azaltmaya yénelik
¢abalar hiz kazaniyor.

1 MIT, Using Technology to Eliminate Hidden Emissions in the Furniture Industry (2024). 9

Surdurulebilir Yasam Alanlari

\ i : fan

Eker 1n)

Paydaslarla Ortak Deger
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Gunes enerijisi gibi alternatif enerji
kaynaklarinin kullanimi ise enerji
maliyetlerini dUsUrUrken sirketlerin
gevresel sorumluluklarini yerine
getirmesine olanak taniyor. BUyuk
markalar, enerji ydnetimi sistemlerini
gelistirerek karbon ayak izlerini azaltiyor
ve boylelikle sektorel olarak yesil enerjiye
yapilan yatirimlarla strdUrtlebilir is
modellerine gegis hizlaniyor. Bu yeni
dinamikler, sadece rekabet avantaiji
saglamiyor, ayni zamanda sektordeki
sUrdirUlebilir bl0yUmenin 6nUnU agryor.

~p



https://sustainability.mit.edu/event/using-technology-eliminate-hidden-emissions-furniture-industry

Giris Kurumsal Profil

Surdurilebilirlik Yaklasimi

Sektdrel Gorinim ve Trendler

Dijitallesme ve Teknolojik Yenilikler

Teknolojik gelismelerin 1siginda mobilya
sektoru dijitallesme sureglerine hizla
uyum sagliyor. E-ticaretin yUkselisi,
tUketicilere daha genis bir UrUn yelpazesi
sunarken, sanal deneyim teknolojileri ve
¢evrim i¢i alisverisi daha cazip hale
getirerek alisveris aliskanhklarini da koklu
bir bicimde degistiriyor.

Artirilmis gergeklik (AR) gibi teknolojiler,
tUketicilere mobilyalarin evde nasil
duracagini dnceden gérme imkdani
sunarak satin alma kararlarini olumlu
yénde etkiliyor.

2 Statista, Furniture E-commerce Market Size Forecast (2024).

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

GUnUmUzde kiresel mobilya e-ticaret
pazarinin hizla bUydmesi beklenirken, bu
alandaki yatirimlar firmalara ciddi bir
rekabet avantaji saglyor. Kiresel
mobilya e-ticaret pazarinin
bUyUklGUunin 2029 yilina kadar 436
milyar ABD dolarina ulasmasina yonelik
beklenti dijital platformlarin sirketler igin
vozgecilmezz hale gelecegdinin bir
gostergesi. Ayni zamanda, akilli mobilya
¢6zUmleri, islevselligi ve teknolojiyi bir
araya getirerek tUketici beklentilerine
daha iyi yanit veren Urinlerin
tasarlanmasini saghyor. Bu dogrultuda
dijitallesen dinyanin gereksinimlerine
uyum saglayabilen sirketlerin tUketici
nezdinde tercih sebebi olacagdi
6ngorilebilir.

Mobilya sektérinin esneklik
ve kullaniciya 6zgirlik
taniyan ¢6zimlere daha ¢ok
odaklanmasi bekleniyor.

Surdurulebilir Yasam Alanlari

Paydaslarla Ortak Deger Ekler @'

inovatif Tasarim ve Cok islevsellik

Moduler ve ¢ok islevli mobilyalar, sehir
yasaminin getirdigi alan kisitlamalarina
yanit veren ¢ézUmler sunuyor. Ozellikle
kiU¢Uk yasam alanlarina sahip olan
bireyler, ayni Urind farkliislevlerle
kullanma imkd&ni sunan tasarimlara
yoneliyor. Bu mobilyalar, yalnizca estetik
beklentileri karsilamakla kalmayip,
kullanim kolayligi ve alan tasarrufu
saglamasiyla da 6ne plana gikiyor. Bu
dogrultuda mobilya sektérinin esneklik
ve kullaniciya 6zgUrlUk taniyan ¢ozimler
gelistirilmesi, tUketici memnuniyetini
artirmakta ve yeni satin alma
gereksinimlerini ortadan kaldirarak
gereksiz tUketimin 6nUne ge¢gmektedir.

ModdUler tasarimlarin kullanicilarin
degdisen ihtiyaglarina hizla uyum saglama
kapasitesine sahip olmasi sebebiyle,
markalarin 6nUmuizdeki yillarda estetik
agidan sade, fonksiyonel ve yenilikgi
tasarimlarla yeni tUketici beklentilerine
hitap eden UrUnler gelistirmesi
kacinilmaz olacak.


https://www.statista.com/forecasts/1332811/furniture-e-commerce-market-size
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Sektdrel Gorinim ve Trendler

ReguUlasyonlar ve Yasal Diizenlemeler

Mobilya sektéri surdirilebilirlik odakh
yaklasimlarin artmasiyla birlikte daha
siki regUlasyonlarin gindeme geldigi bir
déneme girdi. Turkiye'de henUz mobilya
sekt6éri dogrudan Sinirda Karbon
DUzenleme Mekanizmasi (CBAM)
diUzenlemesine tabi olmasa da, yakin
gelecekte bu tir regUlasyonlarin sektéri
de kapsamasi bekleniyor. Ayrica, Turkiye
SUrdurulebilirlik Raporlama Standartlari
(TSRS) gibi yeni dizenlemeler, sirketlerin
cevresel etkilerini daha seffaf bir sekilde
raporlamalarini ve bu etkileri minimuma
indirme yénUnde adimlar atmalarini
gerektiriyor.

Ozellikle Avrupa Birligi'nin uygulamaya
koydugu karbon duzenlemeleri, mobilya
Ureticilerini karbon ayak izlerini azaltma
konusunda zorunlu adimlar atmaya
itiyor. Ayrica, 2024 yili itibariyla yUrirltge
girecek olan Ormansizlasmayir Onleme
Yoénetmeligi (EUDR), orman UriUnlerini
iceren UrUnlerin AB'ye ithalatinda siki
denetimler getirmekte ve sektérde
faaliyet gosteren sirketlerin bu Grinlerin
ormansizlasmaya katki saglamadigini
kanitlamasini zorunlu kilmaktadir.

3 European Commission, Deforestation Regulation Implementation (2024).

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

SUrdUrulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler

Dolayisiyla, FSC sertifikalari gibi
belgelendirme suregleri, bu
diUzenlemelere uyum saglamanin kritik
bir pargasi haline geldi. Bu dogrultuda
mobilya sektorU igin bahsi gegen
regUlasyonlar hem maliyetleri artirici bir
etkiye sahip olabilir hem de sirketlerin
rekabet glcUnU sUrdurulebilirlik temelli
farklilastirma stratejileri ile artirmasina
olanak taniyabilir.

@


https://green-business.ec.europa.eu/deforestation-regulation-implementation_en
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Sektdrel Gériinim ve Trendler

Sorumlu Tedarik ve Surdurilebilir Ham
Madde Kullanimi

GUnUmuzde UrUnlerin nasil ve nerede
Uretildigi tuketicilerin kararlarinda kritik

bir rol oynuyor. Sirketlerin sadece kendi $irketlerin sadece
operasyonlarini degil, tedarik zincirlerini .

de gevresel, sosyal ve ekonomik kendi operasyonlarlm
standartlara entegre etmeleri gerekiyor. de§i|, tedarik

Dolayisiyla strdurUlebilir ham madde

kullanimi ve sorumlu tedarikgilerle is zincirlerini de cevresel,

birligi yapmak sirketler icin yeni biyUme SOS)’G' ve ekonomik
firsatlari ve rekabet avantaji sunuyor. standartlara entegre
Cevre Koruma Ajansi (EPA)'nin verilerine etmeleri gereklyor.

gore, 2018'de ABD'de Uretilen
mobilyalarin %80'i geri
dénUstUrtlmeden kati atik sahalarina
gbnderildif’De@isen tUketici davranislari
ve yasal dizenlemelerle birlikte donisen
sektorel dinamiklerle, 6zellikle bUyUk
mobilya markalarinin srdurdlebilir
malzemeler kullanmaya yéneldigi
gozlemleniyor. IKEA'nin 2030 yilina kadar
tUm Urdnlerinde yenilenebilir ve geri
donUstirdlmis malzemelere gegis
yapacagini agiklamasi, bu dénistmin en
6nemli drneklerinden biri olarak
gbsterilebilir’Bu kapsamda surdirilebilir
ham madde kullanimi, sadece cevresel
etkileri azaltmakla kalmiyor, ayni
zamanda tuketici sagligi ve gbvenligi
agisindan da avantaj sagliyor.

FSC sertifikal ahsap gibi srdurulebilir
ham maddeler ve geri donUsturdlmus
malzemeler, mobilya sektérinde daha
fazla tercih edilir hale geliyor. Tedarik
zincirlerinde yerel malzemelerin
kullanimi ise, karbon ayak izini
azaltirken kalite kontrol sureclerini de
hizlandiriyor. Yerel tedarikgilerle
¢alismak, maliyetleri dUsUrmenin yani
sira, sUrdirulebilir Grinlere yénelik
artan tUketici talebine yanit vererek
mobilya sektérinde faaliyet gésteren
sirketler icin dnemli bir firsat olarak
karsimiza ¢ikiyor.

4 EPA, Durable Goods Product-Specific Data: Furniture and Furnishings (2023).
5 Reuters, IKEA to Use Only Renewable and Recycled Materials by 2030 (2018). 12


https://www.epa.gov/facts-and-figures-about-materials-waste-and-recycling/durable-goods-product-specific-data#FurnitureandFurnishings
https://www.reuters.com/article/business/ikea-to-use-only-renewable-and-recycled-materials-by-2030-idUSKCN1J31CD/
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Giris

Kurumsal Profil ~ Surdurilebilirlik Yaklasimi

O

Vizyonumuz

Gelecegdin mobilyasini
sUrdurulebilir ve yenilikgi
¢6zUmlerle sekillendiren global
ve 6ncu bir marka olmak

\lvs

==
Misyonumuz

insan odakli ve dogayla uyumlu
operasyonlarla paydaslarina deger
katan mobilya ¢ézUmleri sunmak

Sorumlu Tedarik Suregleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Degerlerimiz

Markamiz

YUrittigumuoz her faaliyette en degerli
varhdimizin markalarimiz oldugu bilinci
ile hareket ederiz.

Sicakhik

Kurum ici ve disi iliskilerimizde, aile
yakinhgini ve gUler yUzI0lugu 6n planda
tutariz, kurulusumuzda aile olgusunu
isler ve hissettiririz. Calisanlarimizi,
¢6zUm ortaklarimizi, bayilerimizi
ailemizin birer Uyesi olarak goéririz.

Givenilirlik

Fiyat ve kalite performansi agisindan en
guvenilir Urdnd, satis éncesi ile
sonrasinda ise en gUvenilir hizmeti
sunmak bizim igin esastir. Ayrica
calisanlarimiz acisindan adil bir ¢calisma
ortami saglayan, hissedarlar agisindan
seffaf yonetilen, toplum agisindan ise
¢evre yasalarina saygili kurumsal bir
kUltUr benimseriz.

14

Surdurulebilir Yasam Alanlari

Paydaslarla Ortak Deger Ekler

Seffaflik

Yoénetim ve is ahlakimizda daima
acikliktan yanayiz. Oz elestiri
mekanizmasini sirket koltUrU olarak
yerlestiririz.

Sosyal ve Cevreci Sirket KUlturi

Misyonumuza uygun olarak
yolculugumuzu, sosyal ve ¢evreci
sirket anlayisi ile sosyal-paylasimci ve
insani degerleri 6ne ¢ikaran bir
anlayis ile sUrdoririz.

@
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Doganlar Mobilya Grubu
Hakkinda

1972 yilinda Haci Ali Dogan'in Canakkale'nin Biga

ilgesinde kiugUk bir atdlyede temellerini attigi

Doganlar Mobilya Grubu, bugin binyesindeki 6 - K I b k K I b k
markasiyla Tork mobilya sektdrine yon vermektedir. ejepe elepe
1987 yilinda markalasma serUvenine baslayan DOGTA§ ~) ~) MUTFAK - BANYO
Dogtas, 2012 yiinda Cumhuriyet tarihinin en k&klo

sanayi kuruluslarindan biri olan ve 1935 yilinda ugak

kanatlari igin kontrplak Gretmek amaciyla kurulan l I | -

Kelebek Mobilya'nin %67 hissesini satin alarak qu ruum1 store | EIGn

HOME

mobilyacilik sektérindeki konumunu gig¢lendirmistir.
2013 yilinda ise Kelebek Mobilya hisselerinin
tamaminin devralinmasiyla sirket unvanimiz Dogtas
Kelebek Mobilya San. ve Tic. A.S. oldu. 2021 yilindan
bu yana Doganlar Mobilya Grubu adiyla yurt igi ve
yurt disinda mobilya endUstrisinde hizmet veren bir
grup olarak faaliyetlerimizi sGrdUriyor ve Borsa
istanbul'da DGNMO koduyla 1990 yilindan bu yana

islem gériyoruz. 6 730 45 3

Turkiye pazarindaki gi¢lt konumumuz ve sahip . . N ..
M . . marka satis noktasi Ulkeye ihracat Uretim tesisi
oldugumuz tecribemizle son yillarda yurt disi

faaliyetlerimizi saglamlastirmak adina

¢alismalarimizi sUrdUriyoruz. 2021 yilinda sirasiyla

Dogtas Senegal, Dogtas Kibris, Dogtas Amerika,

2022 yilinda Kelebek ingiltere sirketlerinin kurulusu 2.737 4 6

ile farkh co@r.ofyc!crdhc varlik gés‘.cermhe)./e basladik. =l yort disl yortici
2023 yilinda ise D'Afric Senegal sirketini devralarak lojistik merkezi lojistik merkezi
biUnyemize kattik. 2023 yil sonu itibariyla 45 Glkeye

ihracat yapiyor, yurt iginde ve yurt disinda toplam

730 satis noktasinda faaliyet gdsteriyoruz.

15
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Doganlar Mobilya Grubu Hakkinda

U|G$I|Gbl|lr fl)’dtldrld modern Ayrica ISO 500 listesinde yer alan firmalar

tasarimli mobilya Uretimi ve satisi arasinda her yil Ust basamaklara tirmaniyor, . .
4 i gUc¢l performansimizi sGrdirerek isimizi ISO 500 listesinde

yapma amaciyla ¢alisiyoruz. I ; hohe) .
bUyUtUyoruz. Yeni marka, yeni Urin gami ve yer alan firmalar
yeni pazarlarla strdUrilebilir karh boyGme .
stratejisiyle yolculugumuza devam ederken arasinda her YII ust

Dogtas, Kelebek, Lova Yatak, Kelebek mUsteri memnuniyetini artirmak amaciyla basamaklara

Mutfak Banyo, Ruum Store markalari ve ileri teknolojilerin kullanildigi Uretim tirmaniyoruz.

D'Afric Senegal devriile bUnyemize tesislerinde koleksiyonlarimizi hazirliyor ve

kattigimiz BIGA Home markasi ile misterilerle bulusturuyoruz.
mobilyacilik sektorinde yolculugumuza
devam ediyoruz. Sahip oldugumuz farkh

markalarda farkl mekanlar icin oturma Sermaye ve Ortaklik Yapisi

grubu, yatak odasi, yemek odasi, geng

odasi, mutfak ve banyo, yatak Uretimi ve Doganlar Mobilya Grubu hisselerinin %49,88'i
satisi yapiyoruz. 2023 yilinda ana hissedarimiz olan Doganlar Yatirim Holding

olusturdugumuz kurumsal satislar ve A.S'ye ait olup halka agiklik oranimiz %50,12'dir.

mutfak projeli isler bélumleri araciligiyla
projeli satislar ve kurumsal satislar
gergeklestiriyoruz. BUnyemizde bulunan
markalarin internet siteleri, pazaryerleri ve
Ruum Store markamiz ile bUyUyen gevrim
ici ve e ticaret agimizla fiziksel magdazacilik
konseptinin disinda da faaliyetlerimizi
bUyUtUyoruz.

Magaza sayisina gore Turkiye'nin 3. bUyUk
mobilya sirketi olarak 2017 yilindan bu

yana Brand Finance'in her sene dUzenledigi %49 88
Torkiye'nin en degerli markalarinin yer DOQG;,OrYGt,r,m
aldigi Brand Turkey 100 firmalari arasinda Holding A.S.

yer aliyoruz.

16
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Doganlar Mobilya Grubu Hakkinda

Turkiye'de Uretim ve Hizmet A§imiz

Lojistik Merkezi

o [l Dizce
istanbul-Tuzla : : & Fabrika
= !

@ Lojistik Merkezi

istanbul-Hadimksy 3 5 ¢ L
Lojistik Merkezi o=@ | ! ' Ankara

i D) Bursa-inegsl
' ==} Lojistik Merkezi

Ganakkale-Biga .m
Fabrika LB .
D Izmir
'@=@ Lojistik Merkezi

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Dogtas Furniture

@
usaINe. o3

New Jersey, ABD

SUrdurdlebilir Yasam Alanlari

Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

Diinyada Uretim ve Hizmet Agimiz

= D) Kelebek Furniture
| @=2@! UK Limited

Londra, ingiltere

' Th™®) Dogtas Kelebek
| == Mobilya Kibris Ltd. Sti.
H Lefkosa, KKTC

[ D'Afrik Senegal
H & Furniture S.A.

Dakar, Senegal

uﬂu D) Dogtas Kelebek Mobilya
©@=1@ Senegal Ltd. Sti.

Dakar, Senegal
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Doganlar Mobilya Grubu Hakkinda

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Doganlar Mobilya Grubu, yurt igi ve yurt disinda 730 satis noktasiyla
hizmet vermektedir. Doganlar Mobilya Grubu'nun yurt iginde 623, yurt

disinda 107 satis noktasi bulunmaktadir.

Kanal 20

Yurt Igi Perakende 101

Dogtas 31
Kelebek 46
Lova Yatak 21

Kelebek Mutfak-Banyo 3

Yurt ici Franchise 338

Dogtas 163
Kelebek 127
LovaYatak 25
Kelebek Mutfak-Banyo 23

Yurt igi Toplam 439

Yurt Disi Perakende (istirak) 2

Dogtas 2
Kelebek -
BiGA Home

Yurt Disi Franchise 68
Dogtas 49
Kelebek 9
Kelebek Mutfak-Banyo

LovaYatak 1

Ruum Store 45

BIGA Home (Corner)
Yurt Digi Toplam 70

Genel Toplam 509

2022
110
31
43

33

195
166
51
39

561

92
55

20

49

96

657

Surdurulebilir Yasam Alanlari

2023 Markalarimiz

93

31

38
23

Paydaslarla Ortak Deger Ekler

Dogdanlar Mobilya Grubu olarak bUunyemizde yer alan
Dogtas, Kelebek, Kelebek Mutfak-Banyo, Lova Yatak,
Ruum Store ve son olarak 2023 yilinda binyemize
kattigimiz BIGA Home markalari ile musterilerimize

L guvenilir ve kaliteli hizmet sunmaya devam ediyoruz.

530
214
192
78
46

623

73

107

730

DOGTAS

ElKelebek 249

ElKelebek 47

303

Yurt ici ve Yurt Disi
Toplam Satis Noktasi

lova 108

ruum,store 7

BiGA 16

HOME
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Ekonomik
Performans

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Doganlar Mobilya Grubu olarak 2023 yilinda bir 6nceki
seneye kiyasla %17,40 artisla 8,7 milyar TL hasilat elde

ettik.

Hasilat (milyon TL)

2022 7.470

2023 8.773

FAVOK (milyon TL)

2022 1197

2023 1.385

Net Kar Marji (%)

2022 %5,5

2023 %8,2

Brit Kar (milyon TL)

2022 (D 2-876
2023 | 3.426

FAVOK Mariji (%)

2022 - %16
2023 - %15,8

C)zkcynuklcr (milyon TL)

2022 - 1713
2023 _ 2196

Brot Kar Marji (%)

2022 %38,5

2023 %391

Net Kar (milyon TL)

2022 410

2023 718

Aktif Boyuklok (milyon TL)

2022 6.714

2023 7.365

19
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2024 Yih Hedeflerimiz*

11,2 milyar TL + %3

Konsolide Satis Gelirleri

%14-15

Konsolide FAVOK marji

%10 = %2

Konsolide Satis Gelirleri icerisinde
lhracatin Payi

1,00-1,25x

Net Finansal Borg/FAVOK

Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

110-115

Toplam Yeni Satis Noktasi

20-25

Yurt Disi Yeni Satis Noktasi

80-90

Yurt ici Yeni Satis Noktasi

%5-6
Konsolide Satis Gelirleri icerisinde
Yatirim Harcamalari Orani

*2024 yili beklentileri TMS 29'un (YUksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama)
vygulanmasindan kaynaklanabilecek potansiyel etkiler dikkate alinmadan verilmistir.
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Sorumlu Tedarik SuUregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar Surdurulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler

Doganlar Mobilya Grubu

Deger Zinciri

"Gelecegin Mobilyasi" vizyonumuzun
temelinde dogaya ve insana olan
sorumlulugumuz yatiyor. Deger zincirimiz
boyunca siirdurilebilirlik yaklasimimizi
birbirini takip eden dért asamada ele

aliyoruz. Her adimda ¢alisanlarimizdan
aldigimiz gigle ve etik ilkelere bagh
kalarak gelecege uzanan mobilyalar
Uretme amaciyla hareket ediyoruz.

Satin almadan operasyonel sureglere,
Uriun tasarimindan paydas etkilesimine
kadar deger zincirinin her asamasinda
sorumlu mobilyacilik anlayisi
benimsiyoruz. Bu anlayistan yol ¢ikarak
gelecegin mobilyasini sekillendiriyoruz.

MERKEZI

TASARIM PLANLAMA

A

%)

MERKEZI
SATIN ALMA

ic URETIM PERAKENDE

SATI$ SONRASI
HIZMET

HAM MADDE

: iﬁéﬁiH

EE (@ DIS TEDARIK

iHRACAT
= 1.@ I
g= ]
=
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Giris

Doganlar Mobilya Grubu Deger Zinciri

ihracat

Yurt disindaki satis
noktalarinda Urinlerin
satislari gergeklestiriliyor.

Ham Madde Depo
Tedarikgiden gelen
malzemelerin Uretim
programina gére depolanip ve
Uretim yerlerine sevk
edilmesidir.

Tasarim
Markalarimiz binyesinde ¢alisan
endUstriyel tasarimcilar, tasarim
trendleri ve musteri ihtiya¢larina
uyumlu olarak panel ve déseme
kategorilerindeki yeni Urunlerin
tasarimini Ustleniyor.
Satis Sonrasi Hizmetler
Urinlerin teslim edildikten
fabrikalarimizda belirlenen sonraki tamir, degisim ve iade
tasarimlar dogrultusunda organizasyonu basta olmak
Uretiliyor. Uzere tUm satis sonrasi
hizmetler yUritilUyor.

ic Uretim
Ar-Ge Urinler kendi
Nihai tasarimin 3 boyutlu
modellemelerinin gergeklestirilip,
prototip ¢alismalarinin baslatiimasi,
koleksiyonda yer alan 6zel ham
madde ve yari mamullerin
belirlenmesi, ilgili tedarikgilere
aktarimini yUrutmektedir. Yeni
Urinlerle ilgili sirket igi tom
koordinasyonu saglamaktadir.

Dis Tedarik

Urinler, kalite ekibimizin
kontrolU dogrultusunda onayl
tedarikgilerimiz tarafindan
fason olarak Uretiliyor.

Entegre is Planlama

Satis ve Operasyon Planlama olarak
adlandirilan sureg ile satis, pazarlama,
Uretim, planlama, satin alma, lojistik
ve finans gibi tUm organizasyonel
departmanlarin planlarini birbiri ile
entegre etmektedir.

Lojistik Depo

ic Uretim veya tedarikciden gelen
Urinler depolaniyor ve talep
dogrultusunda muUsterilere sevk
ediliyor.

Tedarik zincirimiz boyunca
yurittogimuiz strdirilebilirlik

Perakende
¢alismalarinin detaylarina Sorumlu

Yurt iginde yer alan fiziksel ve
online kanallarla satis
gergeklestiriliyor.

Satin Alma

GUnUn sartlarina gore, gerekli
rekabet ortami olusturularak, sirket
ihtiyaglarinin en uygun fiyat, sure,
kalite ve sartlarla temin edilmesi
sUrecidir.

Tedarik Suregleri b6lUmiUnden
erisebilirsiniz.
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Kurumsal
Yonetim

GUg¢lu ve etkili bir kurumsal yonetim
yapisinin uzun vadeli basari ve
surdurilebilirlik icin temel bir unsur
olduguna inaniyoruz. Yonetim Kurulumuz,
Sirketimizin stratejik hedeflerine
ulasmasini saglamak ve paydaslarimiza
deder yaratmak igin gerekli kararlari
alirken seffaflik, hesap verebilirlik ve
sorumluluk ilkelerine bagl kaliyor.

Yoénetim Kurulu Uyelerimizin gesitliligi,
badimsizlidi ve profesyonel birikimleri,
sirketimizin dinamik yapisina katki saglyor.
Ayrica, Yonetim Kurulu binyesinde faaliyet
gosteren komitelerimiz, kurumsal yonetim
ilkelerinin en Ust dUzeyde uygulanmasini ve
sirketimizin sUrdurilebilir blydme
yolculugunda karsilasabilecegi risklerin
etkin bir sekilde yonetilmesini destekliyor.

Yoénetim Kurulumuzun karar alma siregleri
ve tUm isleyisi, Sirketimizin benimsedigi
gesitli politika ve ilkelerle uyumlu olarak
gergeklestiriliyor. Doganlar Mobilya Grubu
olarak is etigi, sosyal sorumluluk, insan
haklari, gevre politikalari gibi birgok alanda
belirledigimiz politikalarimiza dair detayli
bilgilere buradan ulasabilirsiniz.
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Giris Kurumsal Profil SUrdurdlebilirlik Yaklasimi

Kurumsal Yénetim

Yénetim Kurulu ve Komiteler

Yoénetim Kurulumuz toplam 7 Uyeden
olusuyor. Mevcut yapilanmamizda, ismail
Dogan, Sadan Dogan ve Salih Tuncer
Mutlucan icraci Yénetim Kurulu Uyeleri
olarak gorev yaparken Davut Dogan, Berna
Akytz Ogut, Mutlu Erturan ve Zeynep
Yalim Uzun ise icraci olmayan Yénetim
Kurulu Uyeleri olarak gérev aliyor. CEO ve
Yoénetim Kurulu Baskanligi gérevlerini farkli
kisiler Ustleniyor. icra Kurulu Baskani olarak
gorev alan CEO, dizenli olarak Yonetim
Kuruluna raporlama yapiyor. Sirket Esas
Soézlesmesi uyarinca Yonetim Kurulu
Uyelerimiz en fazla Ug yil igin segiliyor ve
suresi dolan Uyelerin yeniden segilmesi
mUmkUn oluyor.

Yonetim Kurulu Uyelerimizi belirlerken
verimli ve yapici ¢alismalarin
yapilabilmesine, hizli ve rasyonel kararlar
alinmasina, komitelerin olusumuna ve
¢alismalarini etkin bir sekilde organize
etmelerine imkan saglayacak bir yapinin
olusturulmasina 6zen gésteriyoruz.
Yénetim Kurulumuzun gerekli bilgi ve
beceri dUzeyine sahip, nitelikli ve
tecrUbeli kisilerden olusmasina dikkat
ediyoruz.

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar SUrdUrulebilir Yasam Alanlari

Paydaslarla Ortak Deger

Yénetim Kurulumuzda 3 Uye olmak Uzere
%43 oraninda bagimsiz Uye bulunuyor.
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerimizden,
Sermaye Piyasasi Kanunu, SPK kararlari
ve dUzenlemelerine uygun olarak
"bagimsizlik" sartini sagladiklarina dair
yazili beyan aliyoruz. 2023 itibariyla
Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyelerimizin
badimsiz olma 6zelligini kaybetmesine
yol agan bir durum bulunmuyor.

Yénetim Kurulumuzda 3 kadin Uye yer
ahyor. Yénetim Kurulu'nun gesitliligine
bUyUk 6nem veriyoruz; farkli bakis agilari
ve deneyimlerin sirketimizin
sUrdurulebilir blyUmesine 6nemli katkilar
sagladigina inaniyoruz.

Yoénetim Kurulunda

kadin Gye oranimiz
%43'tir.
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Kurumsal Yénetim

Yonetim Kurulu'na bagl olarak faaliyet gésteren ¢
komitemiz bulunuyor:

Yénetim
Kurulu
r I N\
. Kurumsal Riskin Erken
Denetim .. .
e . Yénetim Saptanmasi
Komitesi e . e .
Komitesi Komitesi

Bu komiteler, Yonetim Kurulu'na bagl olarak gérev yapiyor
ve sirketimizin kurumsal yénetim uvygulamalarini ve risk
y6netim sUreglerini en Ust dUzeye ¢ikarmak igin ¢alisiyor.
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Giris Kurumsal Profil SUrdurdlebilirlik Yaklasimi

Kurumsal Yénetim

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Surdurulebilir Yasam Alanlari

Ekler

@

Paydaslarla Ortak Deger

\

sl )
@ Denetim Komitesi

Denetim Komitemizde, icraci olmayan
bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Mutlu Erturan
komite baskani olarak gérev yaparken icraci
olmayan Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Berna
Akytz Ogut ise komite Uyesi olarak gérevini
sUrdurUyor. Denetim Komitesi, kamuya
ac¢iklanan yillik ve ara dénem mali tablo ve
dipnotlarinin mevcut mevzuat ve uluslararasi
muhasebe standartlarina uygunlugunu
denetler.

Ayrica, sirketimizin izledigi muhasebe ilkelerine
ve gergege uygunlugu ile dogruluguna iliskin
olarak sorumlu ydneticilerimizin ve bagimsiz
denetgilerimizin géruslerini alarak kendi
degderlendirmeleriyle birlikte Yénetim Kurulu'na
yazili rapor sunar. Komite, kamuya ag¢iklanan
faaliyet raporunu gézden gegirerek burada yer
alan bilgilerin kendilerinin sahip oldugu bilgilere
gore dogru ve tutarli olup olmadigini denetler.
Sirketimizin muhasebe sistemi, finansal
bilgilerin bagimsiz denetimi, kamuya
agiklanmasi ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi ile
iliskili taraf islemlerinin etkinligi ve verimliligini
gozetir. 2023 yili igerisinde Denetim Komitesi 6
adet toplanti gergeklestirdi.

(

p q Kurumsal Yénetim Komitesi

Kurumsal Yénetim Komitemizde, icraci
olmayan Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Zeynep Yalim Uzun komite baskani olarak
goérev yaparken, icraci Yénetim Kurulu Uyesi
Salih Tuncer Mutlucan ve Yatirime iliskileri
MUdUrU Aysun Vardan ise komite Uyeleri
olarak gorevlerini strdirduler.

Kurumsal Yénetim Komitesinin temel
amaci, Kurumsal Yénetim ilkelerinin
uygulanip uygulanmadiginin, uygulanmiyor
ise gerekgesinin ve bu prensiplere tam
olarak uyulmama dolayisiyla meydana gelen
¢tkar ¢atismalarinin tespit edilmesini ve
Yénetim Kurulu'na kurumsal yénetim
uygulamalariniiyilestirici tavsiyelerde
bulunulmasi ve Yatirime iliskileri B&lumonon
¢alismalarinin gézetilmesidir. Komite, sirket
performansini artirici ydnetim
uvygulamalarinin hayata gegirilmesinde,
sirketin olusturdugu veya olusturacagi
sistem ve sUregleri gbzden gegirerek
degerlendirir ve 6nerilerde bulunur. 2023 yili
icerisinde Kurumsal Yoénetim Komitesi 4
adet toplanti gergeklestirdi.

\

-

.

~

{ Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
P -

Riskin Erken Saptanmasi Komitemizde, icraci
olmayan Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Zeynep Yalim Uzun komite baskani olarak
gorev yaparken icraci olmayan Bagimsiz
Yoénetim Kurulu Uyesi Mutlu Erturan ve icraci
Ydénetim Kurulu Uyesi Salih Tuncer Mutlucan
ise komite Uyeleri olarak gorevlidir.

Komitenin amaci, Sirketin varligini, gelismesini
ve devamini tehlikeye dusurebilecek (gevre,
sosyal ve yonetim (GSY) riskleri ve iklimle ilgili
riskler ve firsatlar dahil) risklerin erken teshis
edilmesi, bu risklerle ilgili gerekli dnlemlerin
alinmasi ve riskin yonetilmesidir. Komite,
sirketimizin faaliyetlerini etkileyebilecek
stratejik, finansal, operasyonel, CSY, iklimle
ilgili vb. riskleri belirleyip tanimlar; etki ve
olasiliklarini hesaplayarak énceliklendirir, izler
ve gbzden gegirir. Maruz kalinabilecek bu
risklerin raporlanmasi ve karar
mekanizmalarinda dikkate alinmasi konusunda
Yénetim Kurulumuza dneri ve tavsiyelerde
bulunur. Ayrica, komitenin bir Uyesi, politika
olusturma, CSY ve iklimle ilgili riskler ve
firsatlara iliskin hususlari sirketin stratejisine
dahil etme, raporlama ve ilgili bilgilerin
saglanmasi dahil olmak Uzere, CSY ve iklimle
ilgili riskler ve firsatlar igin 6zel sorumluluga
sahiptir. 2023 yili icerisinde Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi 6 adet toplanti
gergeklestirdi.
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Giris Kurumsal Profil

Surdurilebilirlik Yaklasimi

Etik ve Uyum

Doganlar Mobilya Grubu olarak
faaliyetlerimizde yUksek etik standartlari
sUrdirmeye ve tUm ¢alisanlarimizin bu
ilkelere bagl kalmasini saglamaya biyik
6nem veriyoruz. Bu dogrultuda,
sirketimizde uygulanan Disiplin Yonetmeligi
ve Etik Kurallar Yonetmeligi ile etik
politikalarimiza ve ilkelere uyumu temin
ediyor, gerektiginde disiplin yaptirimlarini
uyguluyoruz.

Etik Kurallarimiz ¢ergevesinde paydaslarimiz
etik@doganlarmobilyagrubu.com etik
iletisim hattini kullanarak bildirimlerini
paylasabiliyor. iletilen veya ayrica tespit
edilen etik ihlaller, Denetim birimi veya insan
Kaynaklari departmani tarafindan
inceleniyor ve gerekirse Disiplin Kurulu Karari
veya is Hukuku Avukati gérisu
dogrultusunda sureg yUrUtulUyor.

Alinan etik bildirimler incelendikten sonra
tespit edilen etik ihlallere yonelik disiplin
yonetmeligindeki s6zI0 uyari, yazili uyari,
ihtar, kinama ve is s6zlesmesinin feshi
yaptirimlari uygulanir. ileriye yénelik tedbir
alinabilecek konulara iliskin dizenleyici ve
Snleyici faaliyetler olusturulur. 2023 yilinda,
teyit edilen 26 etik ihlal ile ilgili disiplin
yénetmeligi gercevesinde yaptirimlar
uygulanmistir.

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Etik kurallara ve politikalara uyumlu
¢alisma anlayisini pekistirmek amaciyla
calisanlara yoénelik ¢esitli farkindalik
¢alismalari ve egitimler dUzenliyoruz. Yeni
ise baslayan ¢alisanlara yénelik dizenlenen
egitimlerle ¢alisanlarin sirkete oryantasyon
sUrecinde etik kurallarimiz ve
politikalarimiza tam uyumunu saglamayi
amagliyoruz. 2023 yilinda 326 ¢alisan
toplam 123 saatlik etik egitimi aldi. Bu
egitimler, Akademi-D Gelisim platformu

Uzerinden e-6grenme yontemi ile sunuluyor.
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Surdurulebilir Yasam Alanlari

Paydaslarla Ortak Deger Ekler

2023 yilinda Akademi-D
Gelisim Platformu

Uzerinden 123 saatlik etik
egitimi gergeklestirildi.
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RUsvet ve Yolsuzlukla Micadele

Dogdanlar Mobilya Grubu olarak tim is
sureglerimizde risvet ve yolsuzlukla
micadelede sifir tolerans politikasi
benimsiyoruz. Sirketimiz, tim
faaliyetlerinde en yUksek etik standartlari
korumayi taahhit ediyor ve risvet ile
yolsuzluga karsi kesin bir durus
sergiliyoruz. Bu kapsamda, ¢alisanlarimizin
ve is ortaklarimizin rUsvet ve yolsuzlukla
micadelede tam bir sorumluluk ve seffaflik
icinde hareket etmesini saghyoruz.
RUsvetle ve yolsuzlukla micadele
sUreglerimizi, bu ilkelere uygun olarak
hazirlanan ve uygulanan RiUsvet ve
Yolsuzlukla Micadele Prosedirs
gercevesinde yUrUtUyoruz.

Giris Kurumsal Profil Surdurilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Suregleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar SUrdUrulebilir Yasam Alanlari

RUsvetle ve yolsuzlukla mUcadele
sUreglerimizi, bu ilkelere uygun olarak
hazirlanan ve uygulanan Risvet ve
Yolsuzlukla MUcadele Prosedirid
gergevesinde yUrUtUyoruz. Bu prosedur,
rUsvet ve yolsuzlukla ilgili her turlu teklif,
6deme, hediye veya menfaat saglama
gibi girisimleri kesin olarak yasakliyor ve
bu tUr durumlara karsi alinacak
onlemleri kapsiyor. Calisanlarimizin, is
ortaklarimizin ve tedarikgilerimizin bu
politikalara tam uyum gdéstermelerini
bekliyoruz.

RUsvet ve Yolsuzlukla MUcadele
Prosedirine buradan ulasabilirsiniz.
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Paydaslarla Ortak Deger

Ekler
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https://www.doganlarmobilyagrubu.com/Files/yatirimci-iliskileri/politikalar/pr-1610-rusvet-ve-yolsuzlukla-mucadele-proseduru.pdf
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Risk
Yonetimi

SUrdurulebilir blyime ve basariya
ulasmak igin risk yonetiminin kritik bir
dneme sahip olduguna inaniyoruz. is
sUreclerimizin her asamasinda
karsilasabilecedimiz riskleri proaktif bir
sekilde yonetmek, sirketimizin uzun vadeli
hedeflerine ulasmasinda 6nemli bir rol
oynuyor. Bu dogrultuda, Yonetim Kuruluna
bagli Denetimden Sorumlu Komite ve
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi,
potansiyel riskleri periyodik olarak gézden
gegiriyor ve gerekli 6nlemleri alyor.

Sirketimizin i¢ denetim faaliyetleri,
Denetim Mudurligo ve tim
calisanlarimizin katkisiyla strdiriliyor. i¢
denetim ¢calismalarimizin temel amacy;
Doganlar Mobilya Grubu'nun maddi ve
maddi olmayan varliklarini korumak,
faaliyetlerimizin i¢ ve dis mevzuata uygun
bir sekilde yUriUtilmesini saglamak, is
sureclerimizde etkinlik ve verimliligi
artirmaya yonelik i¢ kontrol sUreglerini
gUglendirmek ve duzeltici tedbirlerin
zamaninda alinmasini saglamaktir.

Denetim birimimiz tarafindan
hazirlanan ve dUzenli olarak gincellenen
ceyreklik Denetim Plani / Takvimi
cercevesinde i¢ denetim ¢alismalari
yUrUtUlUyor. Bu ¢alismalar sonucunda
belirlenen tespitler, gorisler ve dneriler
6ncelikle uygulayicilarla paylasilir ve
degerlendirilir, ardindan raporlanir.
Rapor sonrasinda, belirlenen sire i¢inde
rapor ile ilgili Duzeltici Onleyici Faaliyet
(DOF) Toplantilari dizenlenir. Bu
toplantilarda, her tespit ile ilgili olarak
alinacak aksiyonlar, aksiyon sorumlulari
ve hedef tarih belirlenir. Boylelikle,
gerekli tamamlayici ve 6nleyici
tedbirlerin sUratle alinarak siure¢ ve
faaliyetlerin gelistirilmesi ve uygun
¢6zUmlerin hizlica hayata gegirilmesi
saglanir. TUm bu ¢alismalar, sire¢
sahipleri, sirket yonetimi ve i¢ denetim
birimi tarafindan surekli olarak takip
edilir ve degerlendirilir. Yonetim Kurulu
ve Denetim Komitesi, i¢ kontrol sistemi
ve i¢ denetim faaliyetleri konusunda
periyodik olarak bilgilendirilir.
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Doganlar Mobilya Grubu'nun Risk Yonetim
ve I¢c Denetim Sistemi, faaliyetlerimizle
ilgili belirlenen tUm finansal ve
operasyonel risklerin surekli olarak makul
seviyede ve kontrol altinda tutulmasini
saglayacak sekilde yapilandiriimistir.

Finansal Riskler

Faaliyetlerimiz dolayisiyla gesitli finansal
risklerle karsi karsiya kaliyoruz. Bu riskler
arasinda bor¢ ve sermaye piyasasi
fiyatlarindaki dalgalanmalar, déviz kurlari
ve faiz oranlarindaki degisimler
bulunuyor. Sirketimizin toptan risk
ydénetim programi, mali piyasalarin
6ngorilemezligine odaklanirken finansal
performansimiz Uzerindeki potansiyel
olumsuz etkilerin en aza indirilmesini
amaghyor.

2023 yili igerisinde, sirketimizde iki defa
bagdimsiz denetim gergeklestirilmis olup
bu denetimler sonucunda olumsuz bir
durum tespit edilmedi. Dénem igerisinde
herhangi bir kamu denetimi yasanmadi.
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Risk Yénetimi

One Cikan Finansal Risklerimiz

Sirket, vadeli satislardan kaynaklanan ticari alacaklari ve bankalarda tutulan mevduatlari \

dolayisiyla kredi riskine maruz kalmaktadir. Kredi riski, ticari alacaklarin kredi riski harig,

sirket seviyesinde yonetilmektedir. Kredi riski, nakit ve nakit benzerleri, turev finansal araglar
Kredi Riski ve bankalarda tutulan mevduatlardan ve ayni zamanda toptan ve perakende misterilerin

’ 6denmemis alacaklar ve taahhit islemleri dahil olmak Uzere kredi risklerinden

kaynaklanmaktadir. Sirket Yonetimi, mUsterilerinin kredi kalitesini, finansal pozisyon, gegmis
tecrUbelerini ve diger faktdrleri g6z 6nUne alarak dederlendirmektedir. Sirket, mUsterilerin
ticari alacak bakiyeleri Uzerinden herhangi bir tahsilat kaybi olmamasi igin s6z konusu kredi

limitlerinin kullanimini surekli olarak izlemektedir. J

’ Likidite Riski Likidite riski, varliklardaki artisin fonlanamamasi, vadesi gelmis yOkimlultklerin

karsilanamamasi ve likit olmayan piyasalarda yapilan islemler sonucunda olusan riskleri
kapsamaktadir. Sirket likidite riski yénetimi cercevesinde fonlama kaynaklari
¢esitlendiriimekte, yeterli dizeyde nakit ve nakde dénUstUrulebilir enstriman
bulundurulmakta, ani bir nakit ihtiyacini karsilayabilmek i¢in nakit ve nakit benzeri varlik
toplaminin, kisa vadeli yukimlulUklerin énceden belirlenmis bir seviyesi altina dusmemesi

temin edilmektedir. /

Kur Riski
’ Sirket, déviz cinsinden borglu veya alacakli bulunulan meblaglarin Turk Lirasi'na
¢evrilmesinden dolayi kur degisiklerinden dogan déviz kuru riskine maruz kalmaktadir. S6z
konusu déviz kuru riski, déviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmektedir. Sirket,
baslica ABD Dolari ve Avro cinsinden kur riskine maruz kalmaktadir.

Turev Finansal

AI’CI(;|CII’ Sirket, ticari alacaklarinin, ticari bor¢larinin ve finansal bor¢lanmalarinin piyasalardaki
’ kur degisimlerinin etkilerinden korunmak amaciyla gercege uygun degder riskinden
korunma muhasebesi uygulamaktadir.
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Giris Kurumsal Profil

Surdurilebilirlik Yaklasimi

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Iklim Baglantili Risk ve

Firsatlar

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Surdurulebilir Yasam Alanlari

iklim degisikliginin is dinyasi Uzerindeki etkileri giderek daha belirgin hale geliyor. Bu dogrultuda biz de
Doganlar Mobilya Grubu olarak, iklim baglantili risk ve firsatlarin is streglerimiz Uzerindeki etkilerini
dikkatle degerlendiriyor ve tanimladigimiz iklim risklerini yonetirken ayni zamanda ortaya ¢ikan
firsatlari da yakindan takip ediyoruz.

iklim Riskleri

Risk TUru

Alt Kategori

el Fek | o0 T
(Akut) olaylari (firting,
= sel, asiri sicaklk)
Teknoloji Dusuk kf:rb'on
L teknolojilerine
Riski i
gegis
Surdurdlebilirlik
itibar Riski konularinda

olumsuz geri
bildirim

Vade

Sirkete Ozgi Risk Tanimi

DGNMO'nun hem Turkiye hem
Senegal'de fabrikalari bulunuyor.
Tesisler, 6zellikle iklim degisikligine
duyarli bdlgelerde firtina, sel ve sicak
hava dalgalarindan etkilenebilir, bu
durum is surekliligini tehdit edebilir.

Uzun

DGNMO mevcut Uretim hatlarini
daha verimli ve dUsUk karbonlu hale
getirme hedefiyle Ar-Ge ve inovasyon
yatirimlari ile teknoloji yatirimlari
gerceklestiriyor.

Uzun

DGNMO'nun surdurilebilirlik
taahhitlerine yeterli derecede uyum
saglamamasi, mUsterilerden ve
paydaslardan olumsuz geri bildirim
alma riskini artirabilir.

Orta
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Etki

Yuksek

Orta

Orta

Riskin Finansal Etkisi

Tesislerde hasar ve Uretim
kesintilerine bagl olarak
onarim maliyetlerini
artirabilir, Gretim
aksayabilir.

DUsUk karbon
teknolojilerine gegisin
maliyetleri, yeni yatirimlar
gerektirebilir ve kisa
vadede karliligi
dUsUrebilir.

Cevre duyarliligi
olmadan gergeklestirilen
faaliyetler nedeniyle
itibar kaybi yasanabilir
ve bu durum misteri
kayiplarina yol agabilir.

Ekler 1

Paydaslarla Ortak Deger

Azaltici Aksiyonlar

DGNMO, iklim degisikligine
uyumlu altyapr yatirimlari
yapmaktadir. Deprem, sel, yangin
gibi acil durumlara karsi risk
analizleri yapilarak acil durum
planlari ekiplerle
desteklenmektedir.

Yenilenebilir enerji kaynaklari ve
dUsuk emisyonlu teknolojilere yatirim
planlari yUrutulmektedir.
Otomasyon sistemlerinin devreye
alinmasi, teknolojik altyapinin
gUclendirilmesi ve enerji verimliligi
projeleri devam etmektedir.

Sirket sUrdurulebilirlik
raporlamasini seffaf yaparak bu
riski minimize etmektedir. Sirket
icerisinde calisanlara 6zel olarak
sUrdurulebilirlik konularindaki
farkindalik seviyesini artirmaya
yonelik Surdurulebilirlik 101
egitimleri verilmektedir.



Giris

Kurumsal Profil

iklim Baglantili Risk ve Firsatlar

| iklim Riskleri

Risk TUru

Alt Kategori

» Karbon
Politika fiyatlandirma
Riski mekanizmalari

RegUlasyon

Riski

Ulusal ve
uluslararasi
mevzuatlardaki
degisiklikler

Surdurilebilirlik Yaklasimi

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Vade

Sirkete Ozgi Risk Tanimi

Karbon fiyatlandirma mekanizmalarinin
sikilasmasinin 6zellikle uluslararasi
ticaret faaliyetlerini etkileyecegdi
6ngo6rulUyor. Su an Sinirda Karbon
Duizenleme Mekanizmasi (SKDM)
kapsamina simdilik sektérel olarak
dogrudan dahil olunmasa bile sektérlerin
genisletilmesiyle bu riskle daha erken
karsi karsiya kalinabilir. Bu dogrultuda
6nUmuizdeki ddnemde DGNMO ic¢in ihra¢
edilen UrUnler i¢in karbon maliyeti
dogabilir.

Orta Yuksek

DGNMO Turkiye ve uluslararasi
piyasalarda faaliyet gésterdigi icin
gesitli sirdurulebilirlik regUlasyonlarina
uyum saglamak zorundadir. TSRS ile
birlikte gundeme gelen dizenli
sUrdurulebilirlik raporlamasi
zorunlulugu, sirketin operasyonel
maliyetlerini artirabilir. Ayrica,
Ormansizlasmay1 Onleme Yénetmeligi
(EUDR) ve Ambalaj ve Atik Yonetimi
(PPWR) gibi dUzenlemeler tedarik
zincirine ek yUkiomlulokler
getirmektedir. Bu regUlasyonlara
uyumsuzluk, maliyet ve itibar kaybi
riski yaratabilir.

Kisa Yuksek
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Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Surdurulebilir Yasam Alanlari

Riskin Finansal Etkisi

Artan karbon
fiyatlandirma maliyetleri,
operasyonel maliyetleri
artirarak sirketin
karlihgini etkileyebilir,
ekstra bir maliyet kalemi
olarak ortaya ¢ikabilir.

Artan operasyonel
maliyetler, ihracat
kisitlamalari ve rekabet
gucUnun azalmasi,
sirketin sUrdurdlebilirlik
uyumunu saglamaya
ydnelik maliyetlerini
yUkseltebilir.

Paydaslarla Ortak Deger Ekler

Azaltici Aksiyonlar

@

DGNMO karbon ayak izi dlg¢Umlerini

U¢ yillik olarak hesaplamistir. 2022

ve 2023 yili i¢in ise Kapsam 3
emisyonlari detayl alt kirlimlarda
hesaplanmistir. Bununla birlikte
karbon azaltici projelere yatirim
devam ederken, GES projeleri ve
enerji verimliligi calismalari hiz
kazanmistir

DGNMO tedarik zincirinde
sUrdurUlebilirligi saglamak
amaciyla FSC sertifikali
tedarikgilerle ¢alismakla birlikte
karbon ayak izini dUstrmek i¢in
gunes enerijisi sistemleri (GES)
yatirimlari yapmaktadir. Ayrica,
Uretim sUreglerinde eneriji
verimliligini artirici teknolojiler
kullanarak karbon maliyetlerini
minimize etmeye ¢alismaktadir.
Bununla birlikte iklim risk ve
firsatlarina tanimlanmasina ve
degerlendirilmesine yonelik aldigi
aksiyonlarla TSRS uyum
¢alismalarina baslamistir.



Giris Kurumsal Profil Sordurulebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik SUregleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar SUrdUrulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

iklim Baglantili Risk ve Firsatlar

| iklim Firsatlari

Firsatin Yénetimi

Firsatin Finansal Etkisi

Sirkete Ozgi Firsat Tanimi Vade Etki

Firsat TUru

Alt Kategori

Yenilenebilir

GES yatirimlari sayesinde eneriji
maliyetlerinin 6nemli dl¢ude
azalmasi beklenmektedir. Ayni
zamanda, uzun vadede net sifir
hedeflerine ulasiimasi, karbon

GES yatirimlari ile enerji
maliyetleri azaltilabilir ve

GES projeleriyle yillik enerji
Uretiminin artirilmasi, eneriji
tUketimini optimize edecek
teknolojilerle verimlilik
saglanmasi. Yenilenebilir enerji
yatirimlari, bUyUk bir sermaye
gerektirdiginden dolayi dis

Enerji - vergisi ve karbon fiyatlandirmasi ilenebili " ortakliklar ve finansman
Firsati enerl gibi maliyetlerden de tasarruf Uzun Yiksek YIRS GRS
kaynaklarina edilmesine olanak saglayacaktir. yatirimlari net sifir kaynaklari yaratilmasi ve bu
gecis DGNMO giines eneriisi thmb'n hedefine ulasilmasinda kapsamda devlet tesvikleri,
ile enerji r?mliyitlerirfi chItmoyl - kritik rol oynayabilir. Avrupa Birligi hibeleri ve 6zel
cevresel surdurilebilirligi saglamayi sektérdeki yenilenebilir enerji
hedeflemektedir. fonlarindan gibi kaynaklardan
yararlanilmasi gibi faktérler
degerlendirilmelidir.
Uretim sureglerinde eneriji
DGNMO uretim sureglerinde enerji tuketlmlm optimize eden yeni
verimliligi saglayarak maliyetleri tekn9|q!|ler§ yatirim )’_GP”mGSI ve
dUsUrme ve cevresel etkisini o enerji tUk'etlrI\I duzenli Olor'ak
azaltma firsatlarini Eneriji verimliligi izlenmesi saglanmalidir. Sirkette
- degerlendirmektedir. Uretim yatirimlari ile isletme halihazirda hayata gegirilen
Kaynak En?ﬂ' o tesislerinde enerji toketimini Kisa Yoksek maliyetlerinde dUsus projelerden biri olan SCADA
Verimliligi verimliligini . 5l k @ Enerii izl Takio Sistemi
9 azaltmaya yénelik uygulanan saglanarak tasarruf ve nerji Izleme ve Takip Sistemi
Firsati artirma

enerji verimliligi projeleri, kisa
vadede operasyonel maliyetlerin
diUsmesini ve uzun vadede
sUrdurUlebilir bir Gretim modeli
gelistirilmesini saglayabilir.
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maliyet avantaji
yakalanabilir.

sayesinde enerji tUketimi duzenli
olarak izleniyor ve her bélumde
kWh basina tUketim detayl bir
sekilde takip ediliyor. Bu sistem
ile enerji tuketimini

6nlenerek operasyonel verimlilik
artiriyor.



Giris Kurumsal Profil

iklim Baglantili Risk ve Firsatlar

| iklim Firsatlar

Firsat Turi Alt Kategori

Surdurulebilir
UrOnlere artan
talep

Pazar Firsati

Dongusel ekonomi
ve sUrdurUlebilir
malzeme kullanimi

Urin ve Hizmet
Firsati

Surdurilebilirlik Yaklasimi

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Sirkete Ozgi Firsat Tanimi

SUrdordlebilir rinlere olan talep
her gecen gUn artiyor. Bu durum
DGNMO'nun sirdirulebilirlik
odakli Urin portfdyinu
genisletmesine firsat saglayabilir.

Dongusel ekonomi prensipleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

dogrultusunda geri dénUstirulebilir

malzemelerin Uretimde kullanimi

hem maliyet avantaji hem de daha

efektif cevresel etki ydnetimi
saglayabilir.

Vade Etki
Kisa Yuksek
Orta Yuksek
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Surdurulebilir Yasam Alanlari

Firsatin Finansal Etkisi

Artan sUrdUrilebilirlik
talepleri ile birlikte,
DGNMO'nun pazar payi
genisleyebilir ve yeni misteri
segmentlerine erisim
saglanabilir. SUrdurulebilir
Urun portfdyu sayesinde,
sirket hem satis gelirlerinde
hem de karllikta artis
yasayabilir.

Geri dénusturulebilir
malzemelerin Uretim
sureclerine daha fazla dahil
edilmesi maliyetleri
azaltarak sUrdUrilebilir Gron
portféyUnin genisletilmesine
olanak saglayabilir.

Paydaslarla Ortak Deger

Ekler 1

Firsatin Yénetimi

Geri donUstUrulebilir
malzemelerle yapilan Urin
¢esitliliginin artirilmasi,
surdurUlebilir Urin yelpazesini
genisletilmesi, Urun tasarimi
asamasinda, surdurulebilir
malzeme kullanimi, enerji
verimliligi ve uzun 6murluluk gibi
kriterler g6z 6ninde
bulundurulmalidir.

2025 yilina kadar Uretimde geri
donUstirilebilir malzeme
kullanimini %50 artirma hedefi
dogrultusunda yeni projeler
yUrUtUluyor. Ayni zamanda
firsata iliskin atik yénetim
sistemlerinin gelistirilmesi ve
geri dénusturulebilir
malzemelerin yeniden kullanima
kazandirilmasi hedeflenmelidir.






Giris Kurumsal Profil | Surdurilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar — SurdUrilebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler ‘@

Doganlar Mobilya Grubu olarak
strdirulebilirligi uzun vadeli deger
yaratma siUrecimizin ayrilmaz bir pargasi
olarak gériilyoruz. Cevresel, sosyal ve
y6netisim (CSY) kriterlerini is
sUreglerimize entegre ederek, sadece
finansal basariyi degil, ayni zamanda
topluma ve gezegene olan
sorumluluklarimizi da 6n planda
tutuyoruz.

"Gelecegdin Mobilyasi” vizyonumuzun
temelinde dogaya ve insana olan
sorumlulugumuz yatiyor. Bu baglamda,
tedarik zincirinden Uretim sireclerine,
Urdn tasarimindan paydas iliskilerine
kadar tUm is sUrec¢lerimizi sUrdirUlebilirlik
ilkeleri dogrultusunda yénetiyoruz. Her
adimda ¢alisanlarimizdan aldigimiz gigle
ve etik ilkelere bagl kalarak gelecege
uzanan mobilyalar Gretme amaciyla
hareket ediyoruz.
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Giris Kurumsal Profil | Surdurilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar Surdurulebilir Yasam Alanlari

Onceliklendirme

Analizi

SuUrdurulebilirlik stratejimizin temelini
olusturan dnceliklendirme analizini CSY
performansimizi etkileyen en kritik
konulari ortaya koymak amaciyla
gergeklestirdik. Bu sUrecte, ¢ifte dnemlilik
(double materiality) yaklasimini
benimseyerek, hem faaliyetlerimizin gevre
ve toplum Uzerindeki etkilerini hem de bu
faktorlerin Doganlar Mobilya Grubu'nun
finansal performansi Uzerindeki
yansimalarini dederlendirdik.

Onceliklendirme analizi surecinde,
sirketimizin sUrdirilebilirlik konularini
degerlendirmek adina ¢ok asamali bir
yaklasim benimsedik.

Cifte Onemlilik Analizi Metodolojisi

Oncelikli Konu
Listesinin
Olusturulmasi

Paydas

Analizi

ilk olarak, kiresel ve sektérel trendler,
emsal sirketler analizi ve uluslararasi
sUrdurulebilirlik standartlarini géz
6niUnde bulundurarak genis bir konu
havuzu olusturduk. Bu asamayi kapsamli
bir masa basi arastirmasi ile
desteklerken is stratejimize yén veren
ulusal ve uluslararasi raporlar, sektérdeki
en iyi uygulamalar ve Doganlar Mobilya
Grubu'nun faaliyet gosterdigi
pazarlardaki yasal dizenlemeleri de
dikkate aldik.

Masabasi arastirmalariyla birlikte sirket
ici yonetici gérUsmeleri ve paydas
¢alismalariyla sUreci derinlestirdik.

Yénetici Dis Trendler ve

Gorusmeleri 2ol $-|r.ket
Analizi

Paydaslarla Ortak Deger Ekler

Farkli fonksiyonlardan yéneticilerle
yapilan gérusmeler, sirketimizin stratejik
hedefleri dogrultusunda hangi konularin
oncelikli oldugunu anlamamiza yardimci
oldu. Ayni zamanda, paydaslarimizla
yUrittigumuiz ¢alistay ve i¢ paydas
anketleri sayesinde surdirilebilirlik
konularinin sirketimizin faaliyetlerini
nasil etkiledigini ve bu konularin
paydaslarimiz tarafindan nasil
algilandigini analiz ettik. Bu sUrecte
paydaslarimizin beklentilerini
sirketimizin sUrdUrUlebilirlik hedefleri ile
uyumlu hale getirerek hem i¢ hem de dis
paydaslarin goéruslerini entegre eden bir
bakis agisi kazandik.
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ETKI ONCELIKLENDIRMESI

Giris Kurumsal Profil Surdurilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar Surdurulebilir Yasam Alanlari

Onceliklendirme Analizi

Yapilan analizler, Doganlar Mobilya Grubu’nun is stregleri
Uzerindeki finansal etkileri ile gevre ve topluma olan etkilerini
karsilastiran bir 6nceliklendirme matrisiyle sentezlendi. Bu
matris, faaliyetlerimizin strdurilebilirlik konularina olan etkilerini
ve bu konularin bize sundugu risk ve firsatlari g6z 6ninde
bulundurarak stratejik 6nceliklerimizi belirlememize yardimci
oldu.

Doganlar Mobilya Grubu Onceliklendirme Matrisi

4 )
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Paydaslarla Ortak Deger Ekler
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Alternatif Enerji Kaynaklari

@ Toplumsal Etki Karb: Emi |
(e Kaltos ve Given(isi arbon Emisyonlari
@ Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik ® Urin Kalitesi ve GGvenligi 4

@ is Saghgi ve Givenligi @ Riskve Kriz Yonetimi Sorumlu Kaynak Kullanimi

) Yetenek Cekme ve
Elde Tutma Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi
@ Veri Koruma ve Gizlilik

Musteri Saghgi ve Memnuniyeti

Urun Tasarimi ve Urin Yasam Déngiss

/.

Oncelikli Konular Yiksek Oncelikli Konular

FINANSAL ONCELIKLENDIRME
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Cok Yiiksek Oncelikli Konular Yiksek Oncelikli Konular

Atik Yonetimi ve Déngusellik
Biyogesitlilik ve SUrdirilebilir Ormancilik
Calisan Bagliligi ve Refahi

Etik ve Uyum

Risk ve Kriz Yonetimi

Urin Kalitesi ve Guvenligi



Onceliklendirme Analizi

Giris Kurumsal Profil ’ Surdurulebilirlik Yaklagimi Sorumlu Tedarik Surecleri

Paydas Etkilesimi

Surdurulebilirlik yolculugumuzda
paydaslarimizla kurdugumuz saglam ve
surekli iliskilere bUyUk dnem

veriyoruz. Seffaf ve sUrekliiletisim
icerisinde onlarin beklenti ve ihtiyaglarini
is stratejilerimize entegre etmek,
surdurdilebilirlik performansimizi
gUg¢lendirmemizi sagliyor. Paydas analizi
aracilidiyla ise paydaslarimizin
surdurdlebilirlik performansimiza ve
oncelikli sGrdirulebilirlik konularina
yonelik goruUslerini alarak karar alma
sUreglerimize dahil ediyoruz. Bu
dogrultuda ¢alisanlarimizdan
yatirimcilara, kamu kuruluslarindan
musterilere kadar genis bir paydas agiyla
cesitli iletisim kanallari Uzerinden dUzenli
olarak etkilesimde bulunuyoruz.

Paydas Grubu iletisim Kanali

Calisanlar

Yatirimcei ve Hissedarlar

Finans Kuruluslari

Musteriler

Tedarikgiler

Kamu Kuruluslari

Medya

Organizasyonlar
(sektorel kuruluslar,
dernekler ve STK'lar)

38

Dogayla Uyumlu Operasyonlar SUrdUrulebilir Yasam Alanlari

Paydaslarla Ortak Deger Ekler

Kurum igi portal (intranet), kurum i¢ci Whatsapp gruplari, sosyal
medya kanallari, sosyal etkinlikler, calisan memnuniyet anketi,
duyuru ve ilan gibi i¢ yayinlar, faaliyet ve surdurulebilirlik raporu

Kurumsal internet sitesi, faaliyet raporu ve surdurilebilirlik raporu,
yatirimci ve analist toplantilari, genel kurul toplantilari, bire bir
gérusmeler, 6zel durum agiklamalari, sosyal medya kanallari

Kurumsal internet sitesi, faaliyet raporu ve surdurilebilirlik raporu,
finansal tablolar, bire bir gérismeler, 6zel durum agiklamalari,
sosyal medya kanallari

Fuarlar, saha ziyaretleri, bayi toplantilari, mobil gérismeler, sosyal
medya kanallari

Yerinde ziyaret, fuarlar, tedarik¢i bulusmalari, mobil gérismeler,
sosyal medya kanallari

Yerinde ziyaret, mali tablolar, faaliyet ve surdurulebilirlik raporu,
6zel durum agiklamalari

Réportaj ve sdylesiler, basin toplantilari, faaliyet ve surdirulebilirlik
raporu, sosyal medya kanallari

Sosyal sorumluluk projeleri, toplanti ve gérusmeler, sosyal medya
kanallari

@



Onceliklendirme Analizi

Paydas Calistayi

Surdurilebilirlik yolculugumuza
basladigimiz andan itibaren, stratejik
kararlarimizi paydaslarimizin
beklentileriyle uyumlu bir sekilde
sekillendirmeye bUyiUk 6nem verdik.
Surdurulebilirlik odakh faaliyetlerimizi
bUtUncil bir stratejik gergeve altinda
birlestirirken, paydaslarimizin gorislerini
bu siUrecte temel bir rehber olarak kabul
ediyoruz. Geri bildirimleri proaktif bir
sekilde karsilikh given ve acik iletisim ile
is sUreglerimize dahil ediyoruz.

Bu kapsamda, sirketimizin
surdurdlebilirlik vizyonunu ve 6ncelikli
surdurilebilirlik konularini belirlemek
amaciyla genis katilimli bir Paydas
Calistayr dizenledik. Calistaya,
tedarikgiler, bayiler, medya temisilcileri,
sendika Uyeleri, analistler ve ¢alisanlar
gibi 6 farkli paydas grubundan toplamda
49 kisi katilim goésterdi.

Calistay boyunca sUrdurilebilirlik

stratejimizin sekillenmesinde kilit rol
oynayan konular ele alindi.
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Giris Kurumsal Profil Surdurilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Stregleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar SUrdUrulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

Grup ¢alismalari sirasinda Doganlar
Mobilya Grubu'nun sirdurilebilirlik
vizyonu, sirketin en oncelikli
sUrdurdlebilirlik konularinin neler
olabilecegdi ve belirlenen éncelikli konular
gergevesinde hangi adimlarin atilmasi
gerektigi Uzerinde duruldu.

Bu ¢alistay, dnceliklendirme analizine
girdi olusturmakla birlikte, stratejik odak
alanlarimizi netlestirerek,
surdurdlebilirlik stratejimizin hangi
konulara yénelmesi gerektigini
konusunda i¢ gériler elde etmemizi
sagladi.




Giris Kurumsal Profil | Surdurilebilirlik Yaklasimi  Sorumlu Tedarik Suregleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar SUrdUrulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

Sirdirulebilirlik
Stratejisi

Doganlar Mobilya Grubu olarak Bu kapsamda Doganlar Mobilya Grubu'nun

surdurdlebilirlik stratejimizi is sUreglerimizin sUrdurdlebilirlik stratejisini tedarik -

her asamasina entegre edilmis bUtinsel bir zincirinden Uretime, satis pazarlamadan Onceliklendirme analizi
yaklasim olarak kurguladik. Stratejinin musteri memnuniyetine kadar tim e o o
merkezinde, sUrdUrL?IebiIirIik konulcirlnln hem streglerimiz kapsayacak sekilde ortaya baz alan stratejimizin
finansal etkilerini hem de etki alanimizdaki koyduk. Boylelikle stratejiyi sadece is oda§|nda dort temel
cevresel ve toplumsal sonuglari dikkate alan sureglerinin degil, ayni zamanda de§er alani yer CI|I)’OI'.
cifte 6nemlilik yaklasimi yer aliyor. organizasyon kiltirindn de bir pargasi

Onceliklendirme analizi baz alan haline getirmeye kararliyiz.

stratejimizin odaginda dort temel deger
alani yer aliyor. Bu dogrultuda deger
zincirimiz boyunca surdUrulebilirlik
yaklasimimizi birbirini takip eden dért
asamada ele aliyoruz: Sorumlu Tedarik
Suregleri, Dogayla Uyumlu Operasyonlar,
SUrdurilebilir Yasam Alanlari ve Paydaslarla
Ortak Deger.

Satin almadan operasyonel streglere, Urin
tasarimindan paydas etkilesimine kadar
deger zincirinin her asamasinda sorumlu
mobilyacilik anlayisi benimsiyoruz. Her
adimda ¢alisanlarimizdan aldigimiz giugle ve
etik ilkelere bagh kalarak gelecede uzanan
mobilyalar Uretme amaciyla hareket
ediyoruz. Bu anlayistan yola ¢ikarak
gelecegin mobilyasini sekillendiriyoruz.
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Giris Kurumsal Profil Surdurilebilirlik Yaklasimi  Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar  Surdurulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler @
Sirdurilebilirlik Stratejisi

Doganlar Mobilya Grubu Sirdiirilebilirlik Stratejisi

SORUMLU TEDARIK DOGAYLA UYUMLU
SURECLERI OPERASYONLAR

Sorumlu Tedarik Zinciri Karbon Emisyonlari

Biyogesitlilik ve
SUrdUrulebilir Ormancilik

Alternatif Enerji Kaynaklari

[
Sorumlu Kaynak Kullanimi
Lo " 7]

GELECEGIN
MOBILYASI

B
=t

PAYDASLARLA SURDURULEBILIR
ORTAK DEGER YASAM ALANLARI
Musteri Sagligr ve Memnuniyeti Ar-Ge ve inovasyon

Calisan Bagliligi ve Refahi Urtin Tasarimi ve Urin

Yasam DongUs0
Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicihk .

Urin Kalitesi ve Guvenligi
Toplumsal Etki

i¢ ORETIM PERAKENDE
A =
n [
MERKEZI MERKEZI  HAMMADDE E=|| f SATIS SONRASI
T"s""" AR-GE PLANLAMA SATIN ALMA DEPO LoJisTIK DEPO Hlmsf

B (B—& %% ﬁﬁfﬁ —
G =3
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Giris Kurumsal Profil ’ Surdurilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Stregleri

Surdurilebilirlik Stratejisi

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Surdurilebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger

Ekler

Sorumlu Tedarik Stregleri Benimsiyoruz

Gelecegin mobilyasi, ilk adimdan itibaren sorumluluk duyar.

Ham maddelerimizi sirdirilebilir kaynaklardan temin
etmeyi, ormansizlasmanin éndne gegmeyi ve
biyocesitliligi koruma ilkesiyle hareket etmeyi taahhit
ediyoruz. Tedarik zincirimizin her asamasinda seffaflik,
izlenebilirlik ve etik degerleri 6n planda tutuyoruz.

~N

J

f

.

@ Dogayla Uyumlu Operasyonlar Yiirtiyoruz

Gelecegin mobilyasi, tiretim siireglerinde dogayi gozetir.

Her bir mobilyayr doganin dengesini koruyarak 6zenle
Uretiyoruz. Uretim sureclerimizde kullanilan enerijiyi
alternatif kaynaklardan saglamayi taahhit ediyoruz.
Emisyonlarimizi en aza indirmek ve kaynaklari sorumlu
bir sekilde yonetmek igin yenilik¢i ¢ozUmler gelistiriyoruz.

~\

J

T[%§ Surduruilebilir Yasam Alanlari Tasarliyoruz

Gelecegin mobilyasi, sadece bugiinii degil yarini da diigiinerek
tasarlar.

Zamansiz tasarimlarimizlia uzun dmurlu ve kaliteli
mobilyalar Uretiyor; mUsterilerimize surdUrUlebilir yasam
alanlari sunuyoruz. Tuketim aliskanliklarinin déngusel
ekonomi pratikleriyle dénUsmesine tasarim asamasindan
itibaren katki sagliyoruz.

~

J

(

%ﬁ Paydaslarimizla Ortak Deger Yaratiyoruz

Gelecegin mobilyasi, paydaslariyla birlikte biiyiir.

Calisanlarimizin refahini ve gelisimini destekleyen
uygulamalar hayata gegiriyoruz. Sosyal sorumluluk
¢alismalarimizla topluma katki sagliyoruz. MUsteri
deneyimi i¢in en yUksek standartlari hedefliyor ve geri
bildirimlere bUyUk 6nem veriyoruz. Birlikte bUyUyerek
kalici ve olumlu etkimizi artiriyoruz.

~\
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Giris Kurumsal Profil | Surdurilebilirlik Yaklasimi  Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Surdurulebilirlik

SUrdUrulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger

Yonetimi

SUrdurulebilirligin her seviyede entegre

Doganlar Mobilya Grubu Sirdirulebilirlik Yonetisim Yapisi

Raporlar Raporlar
yonetim gerektiren bir sire¢ oldugunun Surdurilebilirlik Surdurulebilirlik Surdurilebilirlik
= . Kurulu Komitesi Gérev Gugleri
farkindayiz. Bu dogrultuda biz de Dot Dometiorve
surdurdlebilirlik hedeflerimize ulasma ve Yonlendirir Yonlendirir
surdurdlebilirligi is yapis bicimimizle < B°k$';‘|’“=|
hizalama amaciyla strdirilebilirlik r°|;1r'ektgr’:j°m° T‘:;?"ké'_?‘{'_"
stratejimizi temel alan bir yénetisim yapisi Baskan: orev&8cd
e e e Ly CEO Koordinasyon:
olusturduk. SUrdurulebilirlik stratejilerinin Stratejik Planlama Lojistik Gérev Gici
belirlenmesi, uygulanmasi, performansin . Modors
izlenmesi ordurolebilirlik hedeflerinin Koordinasyon: .
izlenmesi ve sUrdUrulebilirlik hedeflerini Stratejik Planlama Oyeler:
takip edilmesi sUreglerinde Icra Kurulu Direktsri ) Galisanlar Gérev
basta olmak Uzere, tUm ¢alisanlarin aktif fatinmellishieniDitektsn) Gict
katilimini 6n planda tut_c.m.yonet|m sureci Sekreterya: Satin Alma Direktsro Lova Gérey Gie
tasarladik. Siordirdlebilirlik ydonetimimiz Stratejik Planlama
Sordorilebilirlik Kurulu, Strdirilebilirlik Mudurd Lojistik Direktéro ttos Gy Gl
. . . e e . . . ogtas Gorev Gugleri
Komitesi ve SUrdurilebilirlik Gorev Gugleri " . o S
Uyeler: Uretimler Direktdri Tasarim Gérev Gici

yapilari sorumlulugunda yUritilmekle
birlikte, her bir bilesen sorumluluklari net bir
sekilde tanimlanmis, koordinasyonu yUksek
ve sonug¢ odakli bir bakis agisiyla
faaliyetlerini gergeklestiriyor. Bu dogrultuda,

Dogtas GM COO Ar-Ge Direktéru

Kelebek GM CFO insan Kaynaklari Direktsro

Ar-Ge Goérev Gict

Operasyonlar Gorev
Gicu

Toplum Gérev Gucu

Lova Cso Dis Tedarik Modors
cltyopl!orln SO"f’m.I.UIka o.|.0n.|cr|m . Direktsriy (Uluslararas ) N Kelebek Gérev Gigleri
netlestirerek, strdurulebilirlik hedeflerine Pazarlar) Dogtas Marka ve Urin

yonelik kritik kararlarin alinmasini ve
uygulanmasini sagladik. Béylece, yonetisim
sUrecinin sirket genelinde etkin bir sekilde
yayilmasina olanak tanidik.

Yoénetimi Direktory

Kelebek Tasarim ve Uron
Yoénetimi Direktoro

Lova Uretim Direktéri
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Tasarim Gérev GicU
Ar-Ge Gorev Gicu

Operasyonlar Gérev
Guci

Toplum Goérev GucU



Giris Kurumsal Profil } Surdurulebilirlik Yaklagimi

Surdurilebilirlik Yonetimi

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Surdurulebilir Yasam Alanlari

Paydaslarla Ortak Deger

Ekler
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%@v Surdurilebilirlik Kurulu

SUrdurulebilirlik Kurulu, sirketin
surdurUlebilirlik stratejisinin en Ust dUzeyde
yénetiminden sorumlu olan yapi olarak 6ne
¢tkar. Kurul, Doganlar Mobilya Grubu'nun
surdurulebilirlik hedeflerinin belirlenmesi ve
stratejik kararlarin alinmasinda dogrudan
yetkilidir. Bununla birlikte sUrdurilebilirlik
stratejisine uygun olarak belirlenen kisa,
orta ve uzun vadeli hedeflerin onaylanmasi
ve uygulanmasindan da sorumludur. Ayrica,
yilda en az doért kez gergeklestirilen kurul
toplantilari araciliiyla sirketin
surdurulebilirlik performansi yakindan
izlenir ve gerekli guncellemeler yapilir.

SUrdurulebilirlik Kurulu'na baskanlik eden
CEO, surdurilebilirlik ¢calismalarina
dogrudan katilarak, yillik performans
metriklerinde sUrdurulebilirlik hedeflerini de
iceren bir dederlendirmeye tabi tutulur.
CEO, ayni zamanda Yénetim Kurulu'na
surdurUlebilirlik suregleriyle ilgili dUzenli
olarak bilgilendirme yapma yUkimloligine
sahiptir.

-

~

sl
@ Surdirilebilirlik Komitesi

Surdurulebilirlik Komitesi, surdurulebilirlik
stratejilerinin operasyonel dizeyde
yoénetilmesini ve uygulanmasini saglamak
amaciyla Ust dUzey yoneticilerden olusur.
Komite, sirketin sirdUrulebilirlik stratejisini,
hedeflerini ve aksiyon planlarini belirlemek,
stratejik yol haritasini gézden gegirmek ve
sUrdurulebilirlik performansini izlemekle
gorevlidir. Ayrica, sektdrdeki uluslararasi
gelismeleri, yasal dUzenlemeleri ve trendleri
takip ederek stratejileri bu dogrultuda
ginceller.

Komiteye ayni zamanda SUrdurdlebilirlik
Kurulu Uyesi olan Stratejik Planlama
DirektorU baskanlik eder ve komite
toplantilariyilda en az dért kez yapilir.
Komitenin Uyeleri arasinda Yatirimci
iliskileri, Satin Alma, Lojistik, Ar-Ge, Uretim,
insan Kaynaklari ile Marka ve Tasarim
direktorleri yer alir. Her bir Uye, kendi
sorumluluk alanindaki surdurulebilirlik
hedeflerini denetler ve gerektiginde gérev
gUglerine tavsiyelerde bulunur.

-

~

Surdurulebilirlik Gérev Gigleri

Surdurulebilirlik Gérev Gigleri, sirketin
¢esitli is birimlerine 6zgU sUrdUrUlebilirlik
hedeflerine ydnelik ¢alismalarin
yUrUtUlmesi ve hayata gegirilmesinden
sorumludur. Bu gorev gUgleri, Stratejik
Planlama Midirs koordinasyonunda
dizenli toplantilar yaparak, sirdurulebilirlik
performansini dederlendirmek ve
iyilestirme ¢alismalarini gergeklestirmek
amaciyla yilda 24 kez toplanir. Gérev
gUgcleri, her U¢ ayda bir Surdurulebilirlik
Komitesi'ne raporlama yapar.

Gorev gugleri arasinda, Tedarik Zinciri
Gorev Gicy, Lojistik Gérev Gicy, Calisanlar
Goérev GucU ve Lova Goérev GicU gibi odak
alani 6zelinde bdlinmus yapilar yer alir. Her
gorev gicU, sorumlu olduklari alanlarda
sUrdurdlebilirlik projelerini yUritor ve
sirketin genel stratejileri ile uyumlu bir
sekilde ¢alismalarini devam ettirir. Gonullo
katilimlarla da desteklenen bu gruplar, yeni
fikirler ve projeler Uretmek Uzere tesvik
edilir.
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Giris Kurumsal Profil | Surdurilebilirlik Yaklasimi  Sorumlu Tedarik Suregleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar SUrdUrulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

Surdurulebilirlik
Hedeflerimiz

Gelecegde yonelik kurguladigimiz sUrdurilebilirlik hedefleriile CSY performansimizi her yil ileriye tasimayi
amagliyoruz. Surekli iyilestirme taahhUdUmUzUn bir pargasi olarak deder zincirinin farkl asamalarina odaklanan
gevresel ve sosyal hedefleri organizasyon genelinde yayginlastiriyoruz. SUrdUrilebilirlik stratejimizin dért deger
alani ve dncelikli konular 6zelinde belirledigimiz kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerimizi ilk strdurilebilirlik
raporumuzda kamuoyuna duyuruyoruz.

Deger Alani Oncelikli Konu Sirdurulebilirlik Hedefi

2027 yilina kadar tUm tedarikgi portfdyiniun %50'sini ve kritik tedarikgilerin Orta
%30'unu CSY (gevresel, sosyal ve yénetim) denetiminden gegirmek

Sorumlu Tedarik 2026 yilina kadar tedarikgilere surdUrulebilirlik yetkinliklerini gelistirme K
Sorumlu Tedarik Zinciri odakli egitim vermek 1sa
Suregleri
2028 yilina kadar Tedarikgi Akademisi olusturmak Orta
SUrd[?riE/JI(:ecbeiﬁirtgirkr:\/qenmhk Yilda en az 1 adet biyogesitlilik projesi hayata gegirmek Kisa
2050 yilina kadar net sifir emisyona sahip olmak Uzun E
Karbon Emisyonlari
2030 yilina kadar lojistik araglarin en az %50'sini sifir emisyonlu araglarla degistirmek Uzun E
Dogayla Uyumlu X . 2030 yilina kadar operasyonlarda %100 yenilenebilir enerji kullanmak Uzun E
Alternatif Eneriji
Operasyonlar Kopmaldtar —
2030 yilina kadar yenilenebilir enerji projelerimize 4 milyon ABD Dolari yatirim yapmak Uzun
2027'ye kadar depolama alanina giden atik miktarini %50 azaltmak Orta u&_',';
Sorumlu Kaynak
Kullanimi 2027'ye kadar operasyonlar sonucu ortaya gikan atiklarin %60'ini geri Orta E
dénustirmek / geri kazanima géndermek CO
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Giris Kurumsal Profil Surdurilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar Surdurulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

Surdurilebilirlik Hedeflerimiz

Deger Alani Oncelikli Konu Sirdurulebilirlik Hedefi

2027 yilina kadar tum yatak Uron gaminda %30 surdurulebilir ham madde kullanimi Orta [
saglamak &
2025 yilinda Déngusel Tasarim Kilavuzu hazirlamak ve tasarim sireglerinde bu Kisa —
kilavuzu g6z 6nUnde bulundurmak &
Sordirdlebilir Ar-Ge, Inovasyon ve " - . L . —
Yasam Alanlari T 2026 yili itibariyla her yil yeni bir koleksiyonu Déngusel Tasarim Kilavuzu gergevesinde Kisa =

gerceklestirmek

2026 yili itibariyla her yil yeni Grinlerin %5'ini geri dénUstUrtlmus ve ileri Kisa
donUstirtlmis malzemeler ile tasarlamak

Her yil en az 2 patent almak Kisa
Calisan devir oranini %30'un altinda tutmak Orta
Calisan Bagliligi
Refah
ve Reran! Calisan memnuniyeti oranini %75'in Ustinde tutmak Orta
Calisan basina ortalama sinif i¢i egitim saatini 7 saatin Uzerinde tutmak Orta
Paydaslarla
Ortak Deger Esitli S
sitlik, Cesitlilik ve . P o/ 10" o/ oc!
Kapsayicilik 2027'ye kadar kadin ydnetici oranini %19'dan %25'e ¢ikarmak Orta
. . . o) 7t ort
it By 2028 yilina kadar misteri memnuniyet oranini %75'e ¢ikarmak rta
ve Memnuniyeti
Pazarlama kampanyalarinin %25'ini sirdurilebilirlik odakli kampanyalardan olusturmak Kisa
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Giris Kurumsal Profil Surdurulebilirlik Yaklasimi | Sorumlu Tedarik Suregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar Surdurilebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

é ) Siurdirilebilirlik Hedeflerimiz

Gelecegin mobilyasi, ilk adimdan itibaren
sorumluluk duyar.

Ham maddelerimizi sirdirilebilir
kaynaklardan temin etmeyi,
ormansizlasmanin éndne gegmeyi ve
biyogesitliligi koruma ilkesiyle hareket
etmeyi taahhUt ediyoruz. Tedarik
zincirimizin her asamasinda seffaflik,
izlenebilirlik ve etik degerleri 6n planda
tutuyoruz.

\ J

2027 yilina kadar tUm tedarikgi portféyUinin %50'sini ve kritik
tedarikgilerin %30'unu CSY (cevresel, sosyal ve yénetisim)
denetiminden gegirmek

2026 yilina kadar tedarikgilere surdurilebilirlik yetkinliklerini
gelistirme odakl egitim vermek

Katls Sagladigimiz SKA'lar: 2028 yilina kadar Tedarik¢i Akademisi olusturmak

INSANAYAKISIRIS 12 ‘SORUMLUORETIM 1 IKLM
VEEKONOMIKBUYOME VETOKETIM EYLEMI

W

Yilda en az 1 adet biyogesitlilik projesi hayata gegirmek

© ®© ©®© &
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Giris Kurumsal Profil

Surdurdilebilirlik Yaklasimi

Sorumlu Tedarik

Zinciri

Doganlar Mobilya Grubu olarak, tedarik
zincirimizin her asamasinda seffaflik,
izlenebilirlik ve etik degerleri 6n planda
tutmayi taahhUt ediyoruz. Tedarik zinciri
sureclerimizi ¢evresel, etik ve sosyal
sorumluluk ilkeleri gergevesinde sekillendiriyor
ve sUrdurdlebilirlik hedeflerimizi
destekleyecek sekilde yapilandiriyoruz. Bu
dogrultuda tedarik zinciri ydnetimini sadece
UrUn ve hizmet sirekliligi agisindan
degerlendirmiyor ayni zamanda ¢evresel ve
sosyal etkimizi gézlemlememiz gereken
stratejik bir firsat olarak da gériyoruz.
Tedarikgilerimizi secerken seffaflik,
izlenebilirlik ve etik standartlar gibi kriterlere
oncelik veriyor, gi¢lu ve surdUrUlebilir is
iliskileri cercevesinde operasyonlarimizi
gergeklestiriyoruz.

Sorumlu Tedarik Suregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Bununla birlikte tedarik sireglerinde yerel
tedarikgilere éncelik veriyor ve boylelikle
yerel ekonomiyi destekliyoruz. Yerel kaynak
kullanimini tesvik ederek karbon ayak izimizi
azaltiyor, ayni zamanda lojistik streglerdeki
maliyetlerini de optimize ediyoruz. 2023 yili
itibariyla, toplam tedarikgi sayimiz 665'e
ulasmakla birlikte tUm tedarikgilerin 664'G
yerel tedarikgilerden olusmaktadir.

Etik Yonetmeligimiz kapsaminda
tedarikcilerimizden ¢alisanlarina adil
davranmalarini, ¢evreyi koruma sorumlulugu
tasimalarini ve seffaf is sUregleri
yUrUtmelerini bekliyoruz. Etik is kurallarina
uvyumlarini gézlemlemek amaciyla dizenli
denetimler yapiyor ve bu kurallarin ihlali
durumunda gerekli aksiyonlari aliyoruz.
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Giris Kurumsal Profil Surdurdilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Siregleri

Sorumlu Tedarik Zinciri

Puan Araligi Degerlendirme Degerlendl‘rr.ne
Sinifi Kategorisi

Tedarikci Degerlendirme ve izleme

Tedarik zincirinin performansini izlemek ve
gelistirmek adina tedarikgilerimizi performans
puanlama sistemine gore siniflandiriyoruz. Bu
metodoloji ile iyilestirilmesi gereken alanlari
belirlerken, performansi dUsUk tedarikgilere
gelisim firsatlari sunuyoruz. Bununla birlikte
yUksek performans gésteren tedarikgilerle is
iliskilerimizi daha da giglendiriyoruz.

Bu kapsamda Performans Puanlama Sistemi
kalite, maliyet etkinligi, teslimat sUrelerine
uyum, gevresel ve sosyal sorumluluklarina
baglilik gibi ¢ok sayida kriter Gzerinde kuruldu.
Bu kriterler dogrultusunda her tedarikgiye
1.000 Uzerinden bir puan veriyor ve
performanslarina gére A, B, C ve D siniflarina
ayiriyoruz. 2023 yilinda toplam 70 tedarik¢imizi
performans puanlama sistemi ile denetleyerek
belirlenen iyilestirme alanlari igin gerekli
destegi sagladik.

Degerlendirme asagidaki performans
alanlarini kapsamaktadir:

Ar-Ge Yetkinligi

Lojistik Yetkinlik

Servis ve Yedek Parga Yetkinligi
Uretim Yetkinligi

Finansal Durum

Satin Alma ve Uriin Tedarik Yénetimi
Kalite Yonetimi

is Saghgi ve Guvenligi Durum

Sosyal Hizmetler ve Calisma Sartlari

0O 00OO0OO0OOOOO

> 800

600 < x < 800

400 < x < 600

<400

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Gok lyi

lyi

Yetersiz

Calisilamaz

SUrdUrulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

A sinifi tedarikgiler, yUksek performans
gosteren, kalite ve surdurulebilirlik
standartlarimiza en iyi sekilde uyum
saglayan tedarikgilerdir.

B sinifindaki tedarikgiler, belirlenen standartlara
genel olarak uyum saglamakla birlikte, bazi
gelisim firsatlari barindiran tedarikgilerdir. Bu
tedarikgilerle yakin iletisim kurarak, A sinifina
yUkselme potansiyellerini kapsaminda onlari
gelisim alanlarinda destekliyoruz.

C sinifinda yer alan tedarikgiler, performans
agisindan kritik eksiklikler barindirmakta olup,
belirli bir stre iginde iyilestirilmesi gereken
alanlara sahiplerdir. Bu tedarikgilere belirli bir
gelisim plani sunarak 3 ay iginde
performanslarini artirmalarini bekliyoruz.

D sinifindaki tedarikgiler, performans agisindan
kabul edilemez seviyede olan

tedarikgilerdir. Sirketin surdurUlebilirlik veya is
sUreglerine olumsuz etki edebilecek riskler
tasidiklarindan dolayi D sinifi tedarikgilerle is
birligimizi devam ettirmiyor ve 3 ay igerisinde
alternatif tedarikgilere gegis surecini
baslatiyoruz.

Seffaf degerlendirme ve izleme sistemi, tedarik zincirimizde yUksek standartlari
korurken tedarikgilerimize bUyUme ve gelisim firsatlari sunmamiza yardimci oluyor. Bu
dogrultuda 6nUmuizdeki siregte de sirdurilebilirlik hedeflerimiz gergevesinde mevcut
degerlendirme metodolojimizi CSY faktérleri ile gelismeye kararliyiz. 2027 yilina
kadar tUm tedarikgi portfédyimiuzin %50'sini ve kritik tedarikgilerimizin %30'unu
(CSY) denetiminden gegirmeyi hedefliyoruz. Bu suregle birlikte mevcutta
sorguladigimiz ¢evresel ve sosyal sorgulama alanlarini gelistirerek tedarikgilerimizin
surdurilebilirlik performanslarini daha yakindan izlemeyi ve gerekli CSY
degerlendirmelerini yapmayi planlyoruz.



Giris Kurumsal Profil Surdurdilebilirlik Yaklasimi

Tedarikgilerimizin kapasitelerini artirmak
amaciyla dizenli olarak egitim programlari
dizenliyoruz. 2023 yilinda yalin disince ve 55
tertip dUzen egditimleri dUzenledik. Bu
egitimlerle, tedarikgilerin verimliligini artirmayi
ve sUrdirUlebilir is yapis bigimlerine tesvik
etmeyi amagliyoruz. 2025 yili itibariyla ise
mevcut editim yapilarini genisleterek
tedarikgilerin strdurilebilirlik yetkinliklerini
gelistirmeye yonelik egitimlere baslayacagiz.

Bu kapsamda;

Bu egitimlerin
Doganlar Mobilya Grubu'nun online egitim
platformu olan Akademi-D Uzerinden
sunulmasini ve tedarikgilerin bu platform
araciligiyla egitimlere her yerden kolayca
erismesi amaghyoruz.

Bu akademiile
tedarikgilere karbon emisyonu hesaplama,
insan haklari gibi ¢evresel ve sosyal
sUrdurdlebilirlik konularinda kendilerini
gelistirme firsati sunacagiz.

Dogayla Uyumlu Operasyonlar Sirdurulebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger

Her yil tedarikgilerimizle geleneksel olarak
Tedarikgi Bulusmalari dUzenliyor, is birligimizi
gig¢lendirmeyi amagliyoruz. 2023 yilinda
gergeklestirdigimiz bulusmada, malzeme ve
Urun tedarikgilerimizle bir araya gelerek,
sUreglerdeki zorluklari, ¢6zUm &nerilerini ve
sirketin gelecede yonelik vizyonunu paylastik.
Tedarik zincirindeki basarinin birlikte ¢alismaya
dayandigina inaniyor ve bu tir bulusmalarla is
iliskilerimizi sUrekli olarak gelistiriyoruz.
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Giris Kurumsal Profil

Surdurdilebilirlik Yaklasimi

Sorumlu Tedarik Suregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Sorumlu Tedarik Zinciri

Lojistik Yonetimi

Doganlar Mobilya Grubu olarak Turkiye
genelindeki yaygin bayi ve tedarikgi
agimizla hizmet verirken lojistik
sUreclerimizi en verimli ve surdUrilebilir
sekilde yonetmeyi hedefliyoruz. Bu
kapsamda lojistik ve operasyon
maliyetlerini azaltmak, stre¢ verimliligini
artirmak ve misteri memnuniyetini en
Ust diuzeye ¢ikarmak amaciyla TUrkiye'nin
belli basl alti lokasyonunda lojistik
merkezleri kurduk. Ankara, Bursa inegél,
istanbul Hadimkay, istanbul Tuzla ve
Kayseri gibi kritik merkezlerimizle,
dagitim ve lojistik sUreglerimizi stratejik
bir sekilde yUrUtiuyoruz. izmir depomuz
2024 yilinda agilmis olup, DUzce ve Biga
fabrikalarinda ise lojistik mamul
depolarimiz bulunuyor.

=M I .
Q) Lojistik Merkezleri

O=2.0;
Lojistik Merkezi Lojistik Merkezi

Sirdurdlebilirlik hedeflerimiz
dogrultusunda ise lojistik filomuzun en
az %50'sini 2030 yilina kadar sifir
emisyonlu araglarla degistirmeyi
amachyoruz. Lojistik kaynaklh emisyonlar
2023 toplam sera gazi emisyonlarimizin
%2,6'sini olusturuyor. Kapsam 3
emisyonlari igerisinde Urun nakliyesine
bagdl emisyonlar satin alinan ham
maddeden kaynakli emisyonlardan sonra
cevresel etkimizin en yUksek oldugu ikinci
kategori olarak yer aliyor.

Lojistik operasyonlarimiz lokasyon bazli
degdil, sure¢ odakli yonetilmekle birlikte
perakende, toptan satis, ihracat,
faturalama ve sistem sureg gelistirme
gibi ana is akislarina dayali bir yapi ile
izleniyor. Bunun yaninda lojistik sUre¢
verimliligimizi artirmak ve ¢evresel
etkimizi en aza indirmek adina haftalik
rota planlamasindan depo yénetimine
kadar bir¢ok inovatif ¢6zUm devreye
ahyor, dijitallesmeyi merkeze alan
projeler hayata gegiriyoruz.
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Surdurulebilir Yasam Alanlari

Paydaslarla Ortak Deger Ekler

Haftalik Rota Plani

2022 yilinda baslatilan Haftalik Rota
Plani projesi ile 2022-2023 yillarindaki
¢ikis verilerinin analizine dayanarak
teslimat rotalarini optimize etmeyi
amacladik. DUsUk hacimli iller
birlestirilerek daha verimli rotalar
olusturuldu ve bu sayede teslimat sikligi
azaltildi. Bu uygulamai ile her bir aracin
birden fazla ile teslimat yapma ihtiyaci
en aza indirilerek nakliye maliyetlerinde
%10-15 oraninda tasarruf saglandi. Ayni
zamanda, bayilerin arag bosaltma ve
montaj ekiplerinin zamanlamasi daha
verimli bir sekilde yénetilmeye baslandi.

@
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Sorumlu Tedarik Zinciri

Optiyol Projesi

Lojistik operasyonlarimizi iyilestirmek
amaciyla Optiyol isimli rota
optimizasyon sistemini devreye aldik.
Sistem, arag¢larin mevcut karayollari
Uzerinde minimum mesafeyle hareket
etmesini saglarken, depodan ¢ikisindan
bayiye teslimata kadar tim sirecin
izlenebilirligini de mimkun

kiliyor. Optiyol ile lojistik
saglayicilarimiz ve bayiler arasinda tam
bir seffaflik ile sevkiyatlarin anlik olarak
takip edilebilmesi saglaniyor. Bu proje
ile nakliye maliyetlerinde ek olarak %5-
10 oraninda tasarruf elde ettik.

AXION Depo Yénetim Sistemi

2023 yilinda devreye alinan AXION Depo
Y&netim Sistemi projesi depodaki tim
operasyonlarin izlenebilir ve verimli bir
sekilde yUriUtilmesini sagliyor. Barkod
okuma ve Lisans Plaka (LP) etiketleri
kullanilarak sevkiyat, mal kabul, stoklama
ve iade sUregleri dijitallestiriliyor ve tim
islemler anlik olarak kayit altina aliniyor.
Boylelikle geriye dénuk izlenebilirlik
saglaniyor. Depo icinde en kisa mesafe ile
Uridn toplama islemleri sayesinde gereksiz
zaman kayiplari énleniyor.

Dolayisiyla yanlis veya eksik yUklemelerin
ondne gegilebiliyor. AXION sistemi,
operator performanslarinin dlgllmesine
de olanak tanididi igin depo streglerinin
daha verimli yonetilmesini saghyor.

Lojistik streglerimizde dijitallesme ve
verimliligi artirma yonUnde attigimiz
adimlar sayesinde hem operasyonel
maliyetlerimizi azaltiyor hem de
sUrdurulebilirlik hedeflerimize
yaklasiyoruz.
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2024 yilina kadar lojistik
operasyonlarimizin daha da iyilestiriimesi
adina projelerimizi genisletmeye ve
lojistik agimizi optimize etmeye devam
edecegiz.
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Faaliyet gésterdigimiz mobilya sektord
dogrudan dogdal kaynaklara bagh bir endUstri
olarak biyogesitliligi koruma ve sirdirdilebilir
kaynak kullanimini saglama sorumlulugunu
tasiyor. Ormanlar mobilya Uretiminde
kullanilan ham maddelerin kaynagi olmakla
birlikte ayni zamanda kiresel ekosistemin
korunmasi, karbon emilimi, su déngUsinin
diUzenlemesi ve bir¢ok canli tirinin yasam
alanini saglama gibi hayati islevler Usteniyor.
DUnya Ekonomik Forumu'nun yayimladigi
rapora gore, kiresel GSYiH'nin yaklasik
%50'si dogrudan veya dolayli olarak dogaya
bagl durumda.

European Commission, Deforestation Regulation Implementation (2024).

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Bu dogrultuda mobilya sektéri gibi dogal
kaynak kullanimina dayanan sektérler igin
sUrdurulebilir uygulamalara gegis ¢evresel
sorumluluk olmakla birlikte ayni zamanda
ekonomik strdurulebilirlik agisindan da
zorunlu bir durum olarak karsimiza ¢ikiyor.
Doganlar Mobilya Grubu olarak, dogal
ekosistemlere olan bagdimliligimizin ve bu
ekosistemleri koruma sorumlugumuzun
farkindayiz. Ham maddelerimizi
surdurdlebilir kaynaklardan temin etmeyi,
ormansizlasmanin énine gegmeyi ve
biyogesitliligi koruma ilkesiyle hareket
etmeyi taahhUt ediyoruz. Bu dogrultuda,
Doganlar Mobilya Grubu olarak ormansal
kaynaklarin strdurulebilir ydnetimini tesvik
eden

'ne sahibiz. Bu
belge, Urinlerin iyi ydénetilmis ormanlardan
elde edildigini ve kontrolsiz kesimlerden
¢ikan Urdnlerden ayrildigini garanti ediyor.
Boylece, sUrdUrulebilir orman ydnetimi
uygulamalarina tam uyum sagladigimizi
ve sorumlu kaynak kullanimina bagh
kaldigimizi taahhit ediyoruz.
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Ekler @

Paydaslarla Ortak Deger

FSCe® sertifikasi, yalnizca gevreye duyarli

bir Gretim anlayisini degil, ayni zamanda
orman ekosistemlerinin korunmasi ve orman
kaynaklarinin gelecek nesillere aktarilmasini
glUvence altina aliyor. Ahsap UriUnlerimizin
FSC® sertifikasi tasimasi, UrUnlerimizin
kaynagi olan ormanlarin sorumlu bir sekilde
yonetildigini ve bagimsiz denetgiler
tarafindan onaylandigini gdsteriyor.

Bununla birlikte 2023 yilinda belirledigimiz
sUrduruUlebilirlik hedefleri kapsaminda her yil
bir biyogesitlilik projesi gergeklestirme
taahhidinde bulunuyoruz. Bu projelerin
orman ekosistemlerindeki bitki ve hayvan
tUrlerinin korunmasi, dogal yasam
alanlarinin iyilestirilmesi ve nesli tehlike
altindaki turlerin desteklenmesi gibi
kapsamli faaliyetleri icermesini amagliyoruz.
Her sene gergeklestirecegimiz ¢alismalar ile
doga ile olan iliskimizin daha sorumlu bir
sekilde yonetilmesine katki saglayacak
surdurdlebilir ormancilik uygulamalarimizi
gUglendirirken, biyogesitlilik krizine karsi
daha etkili adimlar atmaya devam edecegiz.


https://green-business.ec.europa.eu/deforestation-regulation-implementation_en

¥

» L - . é ¢
}: ’E_ " TN 4
_ . Wzsbrlﬁiak'be%r Ekler i@ .. |
T y % \

ulebﬁlr?q
SR B S YA Y

o
e, A

o

Giris Kurumsal Profil Surdurulebilirlik Yaklasimi  Sorumlu S'edcr an :

\Lg

A
<. D8 yfc Uyumku-
N e?asyoplgr

waon Emisyonlari

!

4 o .

r L ﬂ . Enerji Yonetimi ,
7 "~ Seumlu Kaynak?lcmml 4

Uretim sUreclerinde d'
gozetir. I

&
,'i



Giris

Kurumsal Profil Surdurdlebilirlik Yaklasimi

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Gelecegin mobilyasi, tiretim siireglerinde dogay!
gozetir.

Her bir mobilyayr doganin dengesini
koruyarak 6zenle Uretiyoruz. Uretim
sUreglerimizde kullanilan enerjiyi alternatif
kaynaklardan saglamayi taahhit ediyoruz.
Emisyonlarimizi en aza indirmek ve
kaynaklari sorumlu bir sekilde yonetmek
icin yenilikgi ¢ozUmler gelistiriyoruz.

.
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Katki Sagladigimiz SKA'lar:
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Dogayla Uyumlu Operasyonlar
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durulebilirlik Hedeflerimiz

Paydaslarla Ortak Deger

Ekler
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2050 yilina kadar net sifir emisyona sahip
olmak

2030 yilina kadar lojistik araglarin en az
%50'sini sifir emisyonlu araglarla degistirmek

2030 yilina kadar operasyonlarda %100
yenilenebilir enerji kullanmak

2030 yilina kadar yenilenebilir enerji
projelerimize 4 milyon ABD Dolari yatirim
yapmak

2027'ye kadar depolama alanina giden atik
miktarini %50 azaltmak

2027'ye kadar operasyonlar sonucu ortaya
¢ikan atiklarin %60'in1 geri dénistirmek / geri
kazanima géndermek

@
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Cevre Yoénetimi

Doganlar Mobilya Grubu olarak ana Enerji ve su kaynaklarinin verimli

faaliyet alanimiz olan moduler mobilya kullanimi, atiklarin azaltilmasi ve geri

ve yatak imalatinda, cevresel kazanim yéntemlerinin uygulanmasi gibi 2023 y|||ndc| fabrika
ﬁurdu.rulebl.llrllk ilkelerini gevre yonetimi uyguldmclotlmlz.lc, (;CI|I$CIn|GI'InCI verilen cevre
Snceliklendiriyoruz. Grubumuzun ¢evresel performansimizi surekli olarak

fabrikalarinda, 1ISO 9001 Kalite Yénetim gelistirmeye y&nelik calismalara egitimleri %59 artarak 1.178
Sistemi, ISO 14001 Cevre Yonetim odaklaniyoruz. kisi*SCICIt oldu.

Sistemi, ISO 45001 is Saghgi ve Guvenligi
Yénetim Sistemi ve ISO 50001 Enerji
Yoénetim Sistemi standartlarina uygun
olarak, farkli Gron gruplarinin Uretimini
gergeklestiriyoruz.

Doganlar Mobilya Grubu Cevre
Politikasina buradan ulasabilirsiniz.

Cevre yonetim yaklasimimiz
¢ergevesinde atik su, gurilty yonetimi,
gevre izinleri, gevre ve atik danismanligi
ve emisyon hesaplamalari kapsaminda
gevre yatirim ve harcamalari yapiyoruz.

Surdurulebilir gelisim yaklasimimiz
dogrultusunda, gevre politikamizi
uvygulayarak faaliyetlerimizin ¢evresel
etkilerini periyodik olarak analiz ediyor ve
surekli iyilestirme taahh(du ile hareket

ediyoruz. Ulusal ve uluslararasi yasal Bununla birlikte Biga ve DUzce
duzenlemelere uyum saglamakla birlikte, fabrikalarimizda hem c¢alisanlari hem de
tUm paydaslarimizla birlikte gevre alt isverenleri gevre egitimleriyle

bilincini yaymayi ve yasam déngUsinin destekleyerek deder zincirimiz boyunca
sUrekliligini desteklemeyi amagliyoruz. belirli bir farkindalik seviyesi yakalamayi

amaghyoruz.

Fabrikalar Cevre Egitimleri (kisi*saat) mmm

Calisanlar ve Alt isverenler 440 737 1178
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https://www.doganlarmobilyagrubu.com/Files/yatirimci-iliskileri/politikalar/kek-0100-doganlar-mobilya-cevre-politikasi.pdf
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Karbon
Emisyonlari

Mobilya sektérinde faaliyet gdsteren bir
oyuncu olarak ham maddelerimizin
dogrudan dodal kaynaklardan
saglanmasi nedeniyle emisyonlarimizi
daha etkili ydnetmek ve azaltmak
sorumlulugunda oldugumuzun
farkindayiz. Bu dogrultuda Uretim
streglerimizde kullanilan ahsap, plastik,
metal ve tekstil gibi malzemelerin
cevresel etkilerini dikkate alarak deger
zincirimizin tamamini kapsayan
surduruUlebilirlik stratejileri gelistiriyor,
karbon emisyonlarimizi izleme ve
yonetme konusunda adimlar atiyoruz.

Bu kapsamda 2021 itibariyla Kapsam 1 ve
2 emisyonlari, 2022 ve 2023 yili itibariyla
ise Kapsam 1, 2 ve 3 emisyonlari
hesaplamalarini gergeklestirdik. Kapsam
3 emisyonlari Kategori 1, Kategori 2,
Kategori 4, Kategori 5, Kategori 6,
Kategori 7 ve Kategori 9 alt kirihmlarinda
hesapladik. Hesaplama kapsaminda Biga
Fabrika, DUzce Fabrika ve Genel
MUdurltgu dahil ettik.

Kapsam 1

Kapsam 2

Kapsam 3

Kategori 1- Satin Alinan Urin ve Hizmetler
Satin Alinan Ham Maddeler

Satin Alinan Hizmetler

Kategori 2 - Sermaye Mallari

Kategori 4 - Yukari YonlU Tasima ve Dagitim

Kategori 5 - Operasyonlardan Olusan Atik

Kategori 6 - is Seyahatleri

Kategori 7- Calisan Servisleri

Kategori 9- Asagi YonlU Tasima ve Dagitim

Toplam Sera Gazi Emisyonu (tonCO,e)
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868 3.030

4.585  5.229

85.320

76.479

76.393

86

4.839

357

58

185

208

3194

5.453 93.579

(CCoEimmmemead” @ [E )

1.796**

6.192

191.764

181.693

181.637
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3.369

348

72

695

310

5.278

199.752

*Hesaplamalara Biga Fabrika, Dizce Fabrika ve Genel Merkez dahil edilmistir. Magazalar
hesaplama kapsaminin disinda tutulmustur.
**2023 yili itibariyla Dizce Fabrikasinda dogalgaz kullanimi sonlanmistir.

@
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Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Karbon Emisyonlari

Yillara ve Kapsamlara Gére Sera Gazi Emisyonlari (ton CO,e)

867,9

. 4.585,4

2021

3.030,3

2022 - 5.22911

1.796,5

2023 - 6.191,9

@ Kapsam1

Yaptigimiz kurumsal karbon ayak izi
¢alismasi ile tUm operasyonlarimizin
cevresel etkilerini kapsamli bir sekilde
ortaya koyarak Uretim sUreglerimizdeki
sicak noktalari belirledik. 2023 yih
itibariyla toplam sera gazi emisyonumuz
199.752,4 ton CO,e olarak ve Kapsam 1
ve Kapsam 2 emisyonlarimiz ise toplam
7.988,4 ton CO,e olarak hesaplandi.

) Kapsam2

S 151764.0

@ Kapsam3

Bununla birlikte yedi alt kategoride
hesapladigimiz Kapsam 3 emisyonlari tUm
emisyonlarimizin %96'sini olusturdu.
Toplam emisyonlarin bUyiUk ¢ogunluguna,
Uretim sUreclerinde kullanilan ham
maddelerin tedarikinden kaynaklanan
emisyonlar sebep oldu. Ahsap ve singer
hem agirlik hem de emisyon bakimindan
6ne ¢ikan ham maddeler arasinda yer aldu.

Surdurulebilir Yasam Alanlari

Paydaslarla Ortak Deger Ekler

Gegtigimiz yila kiyasla, veri toplama
sUreglerimizdeki iyilestirmeler ve satin
alinan Urinlere yénelik envanterimizin
genisletilmesi sayesinde daha kapsamli ve
dogru verilere ulastik. Bu gelismeler
6zellikle Kapsam 3 emisyonlarinin
hesaplanmasinda 6nemli bir rol oynayarak
mevcut yil verilerinin daha genis bir
yelpazeyi kapsamasini sagladi. Dolayisiyla
2023 yilina ait Kapsam 3 emisyon artisinin
bUyUk bir kismi, veri kalitesinin
yUkseltilmesi ve daha fazla Urin
kategorisinin emisyon envanterine dahil
edilmesinden kaynaklaniyor.

Urtn basina karbon emisyonu ise
gectigimiz yil satilan 1.759.422 adet Urin ve
93.579,6 ton CO,e sera gazi emisyonu
Uzerinden adet basina 0,05 ton CO,e
olarak gergeklesmisken, 2023 yilinda
Uretim kapasitesi ve satislardaki artisla
beraber 2.027.917 adet Urin ve 199.752,4
ton CO,e sera gazi emisyonu Uzerinde
0,09 ton CO,e olarak gézlemlendi.

Kapsam 3 emisyonlari,

tim emisyonlarimizin
%96'sin1 olusturdu.

@
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Toplam Sera Gazi Emisyonunun Kapsamlara Gére Dagilimi

%31

%0,9

@ Kapsam1 [ Kapsam2 @ Kapsam3

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar ~ Surdirilebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

Karbon Emisyonlari

Kapsam 3 Emisyonlari Kategori Dagilimi

%1,8
%0,7

%96,0 %2,8

2023 yili emisyon hesaplamalarinda Kapsam 2-Satin Alinan Enerji Kaynakl
emisyonlar ikinci sicak nokta olarak tUm emisyonlarin %3,1'ine karsilik geliyor. Ayrica
tUm emisyonlarin %2,8'ini olusturan asagi yonli ve yukari yénlU tasima ve dagitim
yani lojistik kaynakli emisyonlarin GgUncu sicak nokta oldugunu tespit ettik. Bu
dogrultuda 2030 yilina kadar lojistik araglarin en az %50'sini sifir emisyonlu araglarla

degistirme hedefini verdik.

Cevresel etkimizi yonetirken karbon
emisyonlarini uygun sekilde
haritalandirmanin ve mobilyalarin ¢evresel
etkilerine iliskin farkindaligi artirmanin
6neminin farkindayiz. Karbon
emisyonlarini azaltmak i¢in attigimiz her
adimin gevresel sorumlulugumuzun bir
yansimasi oldugunun bilinciyle 2050 yilina
kadar net sifir emisyona ulasma
hedefimizi kararhhkla benimsedik.

Bu hedefe ulasmak igin enerji verimliligini
artirmayi, yenilenebilir enerji kaynaklarina
yatirim yapmayi ve Uretim sireglerimizi
yeniden yapilandirmayi éncelikli
stratejilerimiz olarak belirledik. Tedarik
zincirimizde yer alan tUm paydaslarla
yakin is birligi icerisinde ¢alisarak, ham
madde tedarikinden lojistik streglerine
kadar her adimi strdirilebilir kilmaya
yonelik ¢6zUmler Uretmeyi hedefliyoruz.
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— %94,7

@ Kategori 1: Satin alinan irin ve hizmetler
) Kategori 2: Sermaye mallari

@ Kategori 9: Asagi yénli tasima ve dagitim
@ Diger

Bu kapsamda 6nimizdeki dénemde
Kapsam 3 emisyonlarinin bUytk bir
kismini olusturan ahsap ve singer gibi
ham maddelerin temininde sUrdirilebilir
kaynak kullanimini artirmak amaciyla
yeni girisimlere yonelecegiz. Ayrica
Kapsam 2 emisyonlarini disirmek adina
enerji verimliligi calismalariyla birlikte
yenilenebilir enerji projelerine devam
edecegiz.

Deger zincirimizin tamamini géz éninde
bulundurarak net sifir hedefimize giden
bu yolculukta her gegen gin daha
dogayla uyumlu, daha verimli ve daha
inovatif ¢ozimler gelistirmeye devam
edecegiz.
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Enerji
Yonetimi

Doganlar Mobilya Grubu olarak eneriji
yonetimi stratejilerimizi sGrdirulebilirlik
ilkemiz dogrultusunda gelistiriyor ve
operasyonlarimizda enerji verimliligini
artirmak igin gesitli projeler hayata
gegiriyoruz. Uretim sUreglerimizde ve
tesislerimizde enerji kaynaklarinin daha
verimli kullaniimasini saglamay:
hedeflerken yenilenebilir enerji
yatirimlarimizla da gelecege yénelik
surdurdlebilir enerji ¢dzUmlerini hayata
gegiriyoruz.

Enerji yonetim stratejimiz kapsaminda
elektrikli ara¢ altyapimizi genisleterek,
DuUzce ve Biga'daki Uretim tesislerimiz ile
merkez ofislerimizde elektrikli arag sarj
istasyonlari kurduk. icten yanmali
motorlu kiralk araclarimizi elektrikli
araglarla degistirme ¢alismalarimiz
devam ederken, halihazirda 10 adet
tamamen elektrikle ¢alisan aracimiz
aktif olarak kullaniliyor. Ayrica, dizel
forkliftlerimizi elektrikli forkliftlerle
degistirerek karbon emisyonlarimizi
azaltma yoninde bir adim daha attik.

Enerji izleme ve Takip Sistemi - SCADA
Projesi

Enerji verimliligimizi artirmak amaciyla
hayata gecirdigimiz Enerji izleme Sistemi
ile fabrikalarimizda kullanilan enerjinin
bélimlere dadilimini detayh sekilde
izleyebiliyoruz. Uretim birimlerinin enerji
tUketimini dlgerek, her bolum igin kWh
basina tuketimi takip ediyor ve bu verileri
ilgili ekiplerle paylasarak verimliligi
artirmayi hedefliyoruz. Dizce Uretim
tesisinde sistem aktif olmakla birlikte
Biga Uretim tesisinde devreye alinmasina
yonelik ¢alismalar devam ediyor.
Onumuzdeki dénemde projenin bir
pargasi olarak, ilgili ekipler elde edilen
verilere dayali olarak kendi enerji
tasarruf hedeflerini belirleyecekler.
Bununla birlikte SCADA sistemi
sayesinde makinelerimizin anlik gUg,
basing, sicaklik ve ¢alisma surelerini
izleyebiliyoruz. Gereksiz duruslari, asiri
enerji tUketimini ve olasi kazalari
6nceden tespit ederek daha verimli ve
givenli bir Uretim ortami sagliyoruz.
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Limitler asildiginda uyari mekanizmasi
devreye giriyor, boylece aninda
muidahale edebiliyoruz. Bu proje, eneriji
verimliligimizi artirirken ayni zamanda
operasyonel maliyetlerimizi dUsUrmeye
katki sagliyor.

Calismalarimizin bir pargasi olarak iki
bUyUk yenilenebilir enerji projesi olan

Biga Cati GES Projesi ve Dizce Cati
GES Projesi'ni devreye aldik.

=
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Biga Cati GES Projesi

2023 yilinda baslattigimiz proje
yenilenebilir enerji Gretimimizi artirmak
icin énemli bir adim oldu. Proje
kapsaminda 4.542 kWp kapasiteli bir
gUnes enerjisi santrali kurarak, tesisin
enerji ihtiyacini karsilamayi hedefledik.
Projenin teknik detaylari arasinda 1.600
kVA trafo eklenerek tesisin enerji
altyapisinin giglendirilmesi ve 27.000 m?
¢ati panelinin yenilenmesi yer aldi. Bu
yenilikler sayesinde yangin givenligini
artirarak daha verimli bir eneriji sistemi
sagladik. Projenin tamamlanmasiyla,
yillik 5.223.300 kWh enerji Ureterek eneriji
maliyetlerinde ve karbon emisyonlarinda
6nemli bir azalma saglayacagiz.

Giris Kurumsal Profil Sordurulebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Stregleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar Sirdurulebilir Yasam Alanlari

Enerji Yénetimi

Diizce Gati GES Projesi

Doganlar Mobilya Grubu'nun bir diger
bUyUk yenilenebilir enerji yatirimi olan
Dizce Cati GES Projesi ile 5.000 kWp
kapasiteli gines enerjisi santrali
kurulumu gergeklestirdik. Dizce
tesisimizdeki enerji ihtiyacini karsilamak
icin devreye alinan proje ile yillik
5.750.000 kWh enerji Uretmeyi
hedefliyoruz. Proje kapsaminda 3.150
kVA trafo eklenerek tesisin eneriji
altyapisi gUglendirdik ve bu dogrultuda

toplam 5.000 adet gUnes paneli kuruldu.

Bu projeyle hem enerji bagimliligimizi
hem de karbon ayak izimizi nemli
6lgUde azaltacagiz.

Biga Cati GES Projesi
ve Dizce Cati GES
Projesi ile yilhk

10.973.300 kWh enerji
Uretmeyi hedefliyoruz.
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Mobilya sektorinde enerji verimliligini
artirma ve surdurUlebilirligi saglama
yolunda kararl adimlar atmaktayiz.
Yenilenebilir enerji yatirimlarina
dayandirdigimiz yaklasimimizla beraber;

o 2030 yilina kadar tim
operasyonlarimizda %100
yenilenebilir enerji kullanmaysi,

o 2030 yilina kadar yenilenebilir enerji
projelerimize 4 milyon ABD Dolari
yatirim yapmayi taahhit ediyoruz.

Bu kapsamli stratejimizle, hem buginkU
enerji tUketimimizi en verimli hale
getiriyor hem de gelecekte daha
surdirulebilir ve cevre dostu bir is modeli
yaratmak igin ¢alisiyoruz.
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Sorumlu Kaynak
Kullanimi

Yuksek kalite anlayisimizla tom deger Biga Fabrika Atik Verileri (Ton) | 2021 | 2022 | 2023 ]

zinciri boyunca yasam déngisini

surdirdlebilir kilmak igin yenilikgi ¢6zUmler Bertaraf edilen tehlikeli atik miktari 0,3 2,3 6,9
gelistiriyor ve operasyonlarimiz boyunca
sorumlu kaynak kullanimini merkeze
koyuyoruz. Enerji ve su gibi kaynaklari en
verimli sekilde kullanarak tUketimimizi

azaltmaya yénelik tedbirler alirken, atik Dizce Fabrika Atik Verileri (Ton) mmm
olusumunu en aza indirmek igin ¢alismalar

gergeklestiriyoruz. Bu dogrultuda gevre

Bertaraf edilen tehlikesiz atik miktari 5944 465,8 2.170,7

yBnetim sistemimizi sirekli olarak Bertaraf edilen tehlikeli atik miktari 3,7 79,6 100,4
gelistirerek, ISO 14001 gibi uluslararasi
standartlarla uyumlu ¢alisiyoruz. Bertaraf edilen tehlikesiz atik miktari 86,3 104,9 69,8

Atik Yonetimi

Atik yonetiminde benimsedigimiz yaklasim
atik olusumunu en aza indirmeye ve
kaynak verimliligini artirmaya odaklaniyor.
Uretim streglerimizde olusan atiklarin geri
doénustUrilmesini saglamak ve atik
miktarini azaltmak amaciyla sirekli
iyilestirme faaliyetleri yOrUtmekteyiz. Bu
calismalar sonucunda, Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Bakanhgi tarafindan
verilen Sifir Atik Belgesi'ni almaya hak
kazandik.
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Giris

Kurumsal Profil Surdurulebilirlik Yaklasimi

Fabrikalarimizda olusan atiklarin tirine
gore ayristirilmasi, dogru sekilde
yonetilmesi ve geri donUstUrlimesi sUrecini
bUyUk bir titizlikle yUrUtUyoruz.
Operasyonlarimizdan kaynaklanan en
yaygin atiklar, Uretim sUreglerinde
kullanilan ham maddelerle iliskili
atiklardan olusuyor. Bu atiklar arasinda
ahsap, plastik, kagit-karton, kumas ve
sUnger gibi tehlikesiz atiklar yer

ahlyor. Ayni zamanda, Uretim sirasinda
kontamine olmus ambalajlar ve filtre
malzemeleri gibi tehlikeli atiklar da ¢ikiyor.

Geri Dénistirilen Atiklar (Biga Fabrika)

Lisansh geri donusum firmasina gonderilen

plastik atik miktari (ton)

Lisansli geri dénisum firmasina
gonderilen karton atik miktari (ton)

Geri DénuUstirilen Atiklar (DUzce Fabrika)

Lisansh geri donUsum firmasina gonderilen

plastik atik miktari (ton)

Lisansl geri dénusum firmasina
goénderilen karton atik miktari (ton)

Sorumlu Tedarik Surecleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Sorumlu Kaynak Kullanimi

Kirlenmis ambalajlar ve filtre
malzemeleri gibi tehlikeli atiklari uygun
kodlarla ayristirarak lisansli geri
donUsum firmalarina génderiyoruz.
Tehlikeli atiklar ise cevre mevzuatina
uygun sekilde isleniyor ve geri kazanima
yonlendiriliyor. Paketleme sureglerinde
kullanilan kagdit, karton ve plastik
malzemelerin yerinde azaltilmasina
yonelik tedbirler alirken, geri
kazanimlarini saglamaya yonelik
¢alismalarimizi kararlilikla sordirUyoruz.
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Bu dogrultuda;

2027 yilina kadar operasyonlarimiz
sonucu ortaya ¢ikan atiklarin %60'ini
geri kazanima géndermeyi
hedefliyoruz.

Uretim alanlarinda yer alan Sifir Atik
Ayristirma Kutulariile atiklarin dogru
sekilde ayristiriimasini sagliyoruz.
Atiklar, lisansh firmalar tarafindan belirli
zaman araliklarinda alinyor. Bu
dogrultuda atiklarin bilingsizce
atilmasini dnlemek i¢in Uretim
sahalarinda fotografli incelemeler
yaparak atik olusum sebeplerini analiz
edip 6nleyici adimlar atiyoruz.

Kalorifik degeri yuksek
olan sunta atiklarini
iIsinma amagh

kullanarak hem enerji
verimliligi sagliyor hem
de atik miktarini en aza
indiriyoruz.



Global bir girisim olan SEAQUAL
Organizasyonu ile is birligi i¢erisinde
okyanus ve denizlerdeki plastik atiklarin
toplanmasina katkida bulunduk.
Toplanan plastik atiklarin geri
doénusturulmesiyle Uretilen %100 geri
doénUstUrilmus iplikleri ham madde
olarak yatak Uretim sUreglerimizde
kullaniyoruz. Bu iplikler, UrUnlerimizin
doga dostu kumaslarinda kullanilarak
cevresel etkiyi azaltiyor ve déngusel
ekonomi anlayisimizi destekliyor.
Toplanan atiklarin %60'i geri
dénUstUrolmuis kumas olarak
UrUnlerimize kazandiriliyor ve boylece
gevresel sorumlulugumuzu somut
projelerle pekistiriyoruz.

SEAQUAL Organizasyonu ile
is birligi icerisinde toplanan
plastik atiklarin geri
donistirilmesiyle Uretilen

%100 geri dénistirilmis
iplikleri ham madde olarak
yatak Uretim sireglerimizde
kullandik.

Giris Kurumsal Profil Surdurdlebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Surecleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar Surdurilebilir Yasam Alanlari

Sorumlu Kaynak Kullanimi

Bununla birlikte atik yonetim
stratejimizin pargasi olarak atiklarin
dogru bir sekilde yonetilmesi ve geri
kazanima ydnlendirilmesi streglerinde
calisan editimlerine 6nem veriyoruz.
Calisan farkindahdini artirmak amaciyla,
her yil dUzenli olarak Cevre ve Sifir Atik
Egitimleri dUzenliyoruz. Egitimler ile
atiklarin ayristirilmasi, enerji kullaniminin
azaltimasi ve atik olusumunun
6nlenmesine yonelik farkindalik ve
bilgilendirme ¢alismalari hayata
gegiriyoruz.
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Su Yonetimi

Su kaynaklarinin verimli kullanimi,
gevreye olan duyarliligimizin 6nemli bir
pargasini olusturuyor. Uretim
sureclerimizde su kullanilmamakla
birlikte, ginlUk operasyonlardan
kaynaklanan evsel atik sularin yonetimi
icin etkin ¢6zUmler sunuyoruz.

Fabrikalarimizda olusan evsel atik sular,
mevcut atik su aritma tesisimizde
aritilarak alici ortama guvenli bir sekilde
desarj ediliyor. Aritma tesisimizin
verimliligi dUzenli olarak izlenmekle
birlikte iki ayda bir akredite
laboratuvarlar tarafindan numuneler
alinarak analiz ediliyor. Bu analizleri Su
Kirliligi KontrolG Yénetmeligi'ne uygun
olarak yapiyor ve su aritma sireglerinin
surekli izlenmesi sagliyoruz. Bununla
birlikte alici ortama desarj edilen
sularin kalitesi dUzenli olarak kontrol
edilmesini sagliyor; aritma sistemimizin
bakimini disaridan alinan profesyonel
hizmetlerle destekliyoruz.

Giris Kurumsal Profil SUrdurdlebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Suregleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar SUrdUrulebilir Yasam Alanlari

Sorumlu Kaynak Kullanimi

Calisanlarin su tasarrufu konusundaki
biling seviyesini artirmak amaciyla
dizenli gevre egitimleri veriyoruz. Bu
egitimlerde, su kirliligi, su tasarrufu ve su
kaynaklarinin korunmasina yénelik
bilgilerin yani sira suyun bilingli kullanimi
konularina da yer veriyoruz. Bununla
birlikte lavabolarda kullanilan sensorlt
musluklar, gereksiz su tUketiminin éndne
gegerek su tasarrufunu destekliyor.

Su yonetiminde benimsedigimiz
yaklasimla, suyun verimli kullanilmasini
ve atik sularin givenli sekilde aritilmasini
saglayarak gevresel etkilerimizi en aza
indirmeye devam edecegiz.
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Gelecegin mobilyasi, sadece bugtinii degil yarini
da diigiinerek tasarlar.

Surdurulebilirlik Hedeflerimiz

2027 yilina kadar tim yatak Grin gaminda %30 surdirilebilir ham
Zamansiz tasarimlarimizlia uzun 6murlu ve madde kullanimi saglamak
kaliteli mobilyalar Uretiyor; misterilerimize
sUrdurdlebilir yasam alanlari sunuyoruz.
TUketim aliskanliklarinin déngisel ekonomi
pratikleriyle dénismesine tasarim

asamasindan itibaren katki sagliyoruz.

2025 yilinda Déngisel Tasarim Kilavuzu hazirlamak ve tasarim
sureglerinde bu kilavuzu g6z 6niinde bulundurmak

\ J

2026 yih itibariyla her yil yeni bir koleksiyonu Déngisel Tasarim

Katki Sagladigimiz SKA'lar: Kilavuzu gergevesinde gergeklestirmek

g g 11 g | 1 e

ais | QO

2026 yili itibariyla her yil yeni Grinlerin %5'ini geri donUstirilmis
ve ileri dénUstirilmis malzemeler ile tasarlamak

Her yil en az 2 patent almak

© ® ©®© ©® B
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Giris Kurumsal Profil Surdurdilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik SuUregleri

Ar-Ge, Inovasyon

ve Tasarim

Doganlar Mobilya Grubu'nda
surdurdlebilirlik, inovasyon ve kaliteye
odaklanarak gelecegin mobilyasini
tasarliyoruz. Urnlerimizin tasarim
asamasindan baslayarak tUm streglerimizde
yenilik¢i bir bakis agisiyla Ar-Ge faaliyetleri
gergeklestiriyoruz. Dogtas, Kelebek, Kelebek
Mutfak-Banyo, Lova Yatak ve Ruum Store
olmak Uzere tUm markalarimizla konforlu,
fonksiyonel ve dayanikli GrUnleri
musterilerimize sunmak igin en yeni
teknolojilerden faydalaniyoruz. Bu
dogrultudaki ¢alismalarimiz kapsaminda
tasarim fikrinin yaratilmasindan dogru ve
farkli malzemelerin seg¢imine, Urin
projelendirmeden Urin prototiplerinin
olusturulmasina, Urtnin Uretilebilirliginin ve
gecerliliginin saglanmasindan Urine ticari
kimlik kazandirmasina kadar tasarimin tim
asamalarini 6zenle ve titizlikle ele aliyoruz.

Maltepe Tasarim Merkezimiz 2017'den beri,
Duzce Tasarim Merkezimiz ise 2020'den beri
Sanayi ve Teknoloji Bakanlidi'ndan onayl
Tasarim Merkezi Belgesi ile faaliyetlerini
surdurUyor.

Bu kapsamda Ar-Ge ¢alismalarimiz sektor
icerisinde ilk olarak nitelendirilebilecek farkl
¢alisma ve arastirmalarda alt yapi
olusturuyor. Tasarim merkezlerimizde Ar-Ge
ve inovasyon alaninda toplam 61 ¢alisan
bulunuyor. 2023 yilinda toplam 68,6 milyon
TL Ar-Ge ve inovasyon yatirimi
gergeklestirdik. Bu dogrultudaki
¢alismalarimizin ¢iktisi olarak ise her yil en
az 2 patent almayi hedefliyoruz.

Yillara Gére Ar-Ge ve inovasyon
Yatirimlari (milyon TL)

68,6

2021 2022 2023
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Dogtas

1175 m? yeni tasarim
ve inovasyon alani

Kelebek

1.335 m? yeni tasarim
ve inovasyon alani




Giris Kurumsal Profil SUrdurdlebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Suregleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar

2023 yilinda Turkishtime dergisinin "Ar-Ge
merkezinde alinan tasarim tescil sayisina
gore ilk 50" listesinde 1. sirada, "En ¢ok
Ar-Ge harcamasi yapan ilk 250 firma"
listesinde ise 166. sirada yer aldik.

KUresel tasarim vizyonuyla Kelebek, yerli
ve yabanci tasarimcilarla is birlikleri
gergeklestirerek musterilerine farkh
konseptlerde Urinler sunuyor. DUnyada
6nde gelen endUstriyel tasarimcilardan
Karim Rashid ile yapilan is birligiyle
hazirlanan Flytopia koleksiyonunu
istanbul Mobilya Fuari'nda tanittik. Ayni
zamanda Kelebek bUnyesinde bulunan
¢alisan i¢ mimarlara egitimler
dizenlendi.

2023 Turkishtime
Ar-Ge 250
arastirmasina gore

en fazla tasarim

tescili alan 1. firma
olduk.

MdUsteri beklentileriyle trendleri
sekillenen, tasarimin 6n planda oldugu
dinamik bir sektdrde faaliyet
gdsterdigimiz i¢in yenilik¢i bakis agisini
isimize entegre etmek kritik Snem
tasiyor. Tasarim siregleri, dogasi geregi
inovasyondan beslenirken biz de yalnizca
tasarima degil tim is sireglerimize
inovasyonu entegre etmeyi
onceliklendiriyoruz.

Yalnizca Urdn tasariminda degil,
sUreglerde de inovasyonu merkezimize
alyoruz. Bu dogrultuda, 6zellikle dijital
¢6zUmleri tasarim sUreglerimize entegre
ediyoruz.
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Ar-Ge, Inovasyon ve Tasarim

Prototipleme asamalarini VR/AR
uygulamalari ile hizlandirarak, daha az
prototip ile dogru Urine ulasmayi
hedefliyoruz. Ayrica, yapay zeka destegi
ile UrUn tasarimi ve gorsellestirme
sUreglerini dijital ortamda daha verimli
hale getirecek projeler gelistiriyoruz.
Bununla birlikte 3D tarayici cihazlardan
faydalanarak ¢izimi zaman alan
UrUnlerde tersine muUhendislik calismalari
gergeklestirmeyi ve bu sayede zaman
tasarrufu saglamayi planliyoruz.
Ozellikle sandalye iskeleti ve ayak gibi
formlu pargalarda yogun olarak
kullanmayi 6ngoriyoruz.



Giris Kurumsal Profil

Kisisellestirilmis Uyku icin inovasyon

Lova Yatak markamiz kurulusundan bu yana
Universite, bilim ve is birligine dayali bir
anlayisi benimsiyor. Bu vizyon
dogrultusunda, Ankara ODTU-ASO
Teknopark'ta faaliyet gosteren Lova
Rahatlik ve inovasyon Merkezi'nde, Turkiye
Fizyoterapistler Dernegdi ve Hacettepe
Universitesi'nden bilim insanlari ile is birligi
yaparak farkl vicut yapilari ve uyku
aliskanliklarini analiz ettik. Bu veriler
1siginda bilimsel temellere dayali yatak,
yastik ve destek UrUnleri tasarladik.
Merkezde, 10 bin sensérlU 6zel bir sistemi
kullanarak basing ve hareketleri dl¢tuk ve
mUsterilerimize en uygun ¢ézdmleri sunduk.

Magazalarimizda sagladigimiz Ucretsiz
fizyoterapist danismanlik hizmeti ile postir
analizleri gergeklestirerek saghkl uyku
UrUnleri 6nerdik. Lova Yatak markamizin
Universite ve bilim dinyasi ile kurdugu gigls
is birlikleriyle mUsterilerimizin sadece uyku
kalitesini degil, yasam kalitesini de
artirmay! amagliyoruz.

Bununla birlikte yatak tarafinda spor
sonrasi veya yorgunluk durumlarinda
vUcudu dinlendiren, yorgunlugu azaltarak
giUne enerjik baslamayi saglayan yataklar
gelistiriyoruz.

Sordurulebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar Surdurilebilir Yasam Alanlari
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Ar-Ge, Inovasyon ve Tasarim

Bel agrilarina yonelik optimal ¢6zimler
sunmak ve vicudun farkli bélgelerine
farkl basinglar uygulamak amaciyla 6zel
olarak tasarlanan bu yataklar
Nanobionic teknolojisi ile Uretiliyor. Farkli
bolgeler igin 6zel dizilimlere sahip yaylar
ve bu yaylarin sertlik/yumusaklik oranlari
Uzerinde yaptigimiz ¢alismalarla
musterilerimize en Ust dUzeyde konfor
saglayan Uridnler sunuyoruz.

Surdurilebilirlik Odakh Tasarim

Deger zincirimizin de ilk adimini
olusturan tasarim sireci, operasyonel
sUreglerimizin de temelini olusturuyor.
MdUsterilerimize sunulacak Urinlerin
tasarim asamasi; takip eden satin
alma, Uretim ve satis gibi diger deger
zinciri adimlarini da 6nemli 6lcUde
etkiliyor. Bu nedenle Ar-Ge ve tasarim
sUreglerinden baslayarak musterilere
sUrdurdilebilir yasam alanlari sunma
amacimizla uyumlu olarak ¢alisiyoruz.
TOm Urinlerimizde kullanici odakli,
fayda saglayan ve problemleri ¢dzen,
ayni zamanda kaliteden 6din vermeyen
tasarimlar gelistiriyoruz. Tasarim
sUrecinden sonra marka ve
Urdnlerimizin tasarim kodlarina uygun
malzeme se¢imi yaparken gevresel
etkisi az, geri donUstirilmus ve
biyobozunur malzemeleri
Snceliklendiriyoruz.

Koleksiyonlarimizda geri donistirilmis kumas, biyobazli
sunta, pamuk katkili kumaslar ile geri donistirilmis

ipliklerin kullanimini 6nceliklendiriyoruz.
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Tasarim sUreclerinde UrUnlerin sadece
estetik veya fonksiyonel yonlerini dedil,
ayni zamanda yasam dongisinin
tamamini géz éninde bulundurarak
cevresel etkileri en aza indirmeyi
hedefliyoruz. Déngisel ekonomi ilkeleri
dogrultusunda atik olusumunu azaltan,
kaynaklari verimli kullanan ve Grinlerin
kullanim 8mrinU uzatan tasarimlar
gelistirmeyi gézetiyoruz. DéngUsel
tasarim yalnizca gevresel faydalar
saglamakla kalmayip, ayni zamanda
operasyonel sureglerimizi daha verimli
hale getiriyor ve misterilerimize uzun
omurly, kaliteli Grinler sunmamizi
sagliyor. Bu dogrultuda, 2025 yilina
kadar Dongisel Tasarim Kilavuzu
hazirlamayi ve tim tasarim sireglerimizi
bu kilavuz dogrultusunda yonetmeyi
hedefliyoruz.

Ar-Ge, Inovasyon ve Tasarim

2026 yilindan itibaren ise her yil bir
koleksiyonumuzu Déngisel Tasarim
Kilavuzu ¢ergevesinde olusturmayi
planliyoruz.

Ar-Ge ve inovasyon siUreglerimizde
sUrdurulebilirlik odakh ¢alismalar her yil
daha genis bir yer tutuyor. 2023 yilinda
geri donUstirilmus, organik ve
biyobozunur malzemelere yonelik
yatirimlar yaparak hem satin alinan ham
maddelerin hem de dolayisiyla
UrUnlerimizin ¢evresel etkisini azaltmaya
odaklandik. Koleksiyonlarimizda geri
doénustUrtlmus kumas, biyobazli sunta,
pamuk katkili kumaslar ve geri
doénustUriulmus ipliklerin kullanimini
onceliklendiriyoruz.

Onumuizdeki dénemde de surdurilebilir
ham madde kullanimini artirmayi
planhyoruz. Kisa vadede geri
doénUstUrdlmus plastik grandl ile kulp
tasarimini hayata gegirmeyi
6ngoriyoruz. Orta ve uzun vadede ise
geri donUstUrilmUs organik atiklardan
olusan biyopanel projesini tamamlamayi
planhyoruz. Ayrica, 6g0tulmuUs kahve
gekirdekleri, yumurta kabuklari, bitkisel
lif gibi organik atiklardan olusturulan
panelleri, dekoratif ve tekil Urin
gruplarinda kullanmayi hedefliyor ve bu
konudaki Ar-Ge faaliyetlerimizi
sUrdUriyoruz.
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2023 yilinda geri

donistirilmis, organik ve
biyobozunur malzemelere

y6nelik yatirnmlar hayata
gecirdik.




Surdurdlebilirlik Yaklasimi

Sorumlu Tedarik SuUregleri

Biyobazli ve Geri Dénistirilmis Mobilya
Uretimi

TUm Urinlerimizde geri dénUstUrUlebilir
ve dogada kendiliginden bozunabilir
malzeme oranlarini artirmayi hedefliyor,
bu dogrultuda Ar-Ge ¢alismalarimizi
surdirUyoruz. Biyobozunur sunta, geri
doénUstirdlebilir veya biyobazli
malzemeden Uretilen konsol, TV Unitesi,
dolap gibi mobilya Grinlerine yénelik test
sureclerimiz devam ediyor, ¢alismalari
tamamlayarak seri Uretime gegmeyi
planhyoruz.

Déseme Kumaslarda Geri
DénUstirilmis Malzeme Kullanimi

Doseme kumaslarda geri dénustUrtlmis
iplikler ve kumaslar kullanarak déngusel
tasarimlari benimsiyoruz. Kelebek
markasi altinda yer alan Angelic
koleksiyonunda yer alan koltuklarin
désemeleri geri donUstiriimus
ipliklerden Uretiliyor. Dogtas markasi
altinda PET siselerin geri
doénusturilmesiyle elde edilmis
kumaslarla Uretilen koltuklari 2021'den
beri satisa sunuyoruz. Ortalama 25
metre kumasin kullanildigi bu koltukla ile
yaklasik 1.000 adet PET sisenin geri
donUsturdlmesini sagliyoruz.
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PET siseden geri
doénUstirilmis kumaslarla
Urettigimiz her koltukla
yaklasik 1.000 adet PET
sisenin atiga dénismesini
engelliyoruz.

2023 yilinda baza ve baslik Gretiminde
2.000 metre kumas kullanimi karsiliginda
70.000 adet PET siseyi geri dénusturerek
ham madde olarak geri kazandik. Koltuk,
kanepe ve berjer Uretiminde 1.500 metre
geri donUstirdlmus kumas kullandik.

Farkli OrUnlerde geri dénistirilmis
malzeme kullanimi ¢calismalarimiz
kapsaminda 2026 yili itibariyla her yil yeni

Urinlerin %5'ini geri donistirilmis ve ileri

dénUstUrilmis malzemeler ile tasarlama
hedefine yonelik ¢alismalarimizi
sUrdUriyoruz.

Ekler
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Sirdirilebilir Ham Maddeyle Yatak
Uretimi

Lova markasi altinda yatak Grinlerinde
de yaptigimiz ¢alismalarla geri
donistirdlmus iplik, bambu ve tencel
gibi dogal lif ve elyaflar gibi strdrulebilir
ham maddelerin kullanimini artiriyoruz.
Yatak Uretiminde kullanilan silikon vatka
elyaflardan geri donUsturiimUs elyafa
gecis yaparak geri donUsim Urinlerini
portféyUmizde yayginlastiriyoruz.

Yatak Uretiminde kullanilan silikon vatka
elyaflarda geri donUsturdlmuUs elyafa
gecis yaparak gevresel etkilerimizi
azaltiyoruz. Proje sayesinde yaklasik 12
tona karsilik gelen 1 milyon PET sisenin
geri donUsUmuni sagladik. Ayrica 2023
yilinda yatak Uretiminde 10 bin metre
geri donUsturdlmus kumas kullanarak
350 bin PET sisenin geri dénisiminU
sagladik.

TUm bu calismalara ek olarak
surdurdlebilirlik hedeflerimiz kapsaminda
2027 yilina kadar tim yatak Urin
gaminda %30 sirdirilebilir ham madde
kullanimi saglamayi amaglhiyoruz.

Sorumlu Tedarik Surecleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar Surdurilebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger

Ar-Ge, Inovasyon ve Tasarim

Yatak Uretiminde geri dénistirilmus elyaflar
sayesinde 12 tonluk tiketim karsiliginda 1 milyon

adet PET siseyi geri doniustirerek dongisel
ekonomiye katki sagladik.

Yapay Zeka Destekli Alisveris Deneyimi

Ruum Store markasi altinda
mUsterilerimize fijital (fiziksel ve dijitalin
birlesimi) deneyim magazalari ile
yenilikgi alisveris firsatlari sunuyoruz.
Akilli ekranlar ve Grin kontrol panelleri
sayesinde alisverisi kolaylastirirken,
Atlas sistemi ve holofanik asistanlar ile
engelsiz bir deneyim sagliyoruz. Ayrica,
metaverse magazamiz ve NFT
koleksiyonlari ile dijital varhklari
destekliyor, QR kodlu yapay zekd
destekli kurulum-¢6zUm robotlari ve
VR&AR goézlUkler ile oda tasarimi ve
alisveris deneyimini daha interaktif hale
getiriyoruz.

D0GTSA
GELIN
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Giris Kurumsal Profil Surdurdilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik SuUregleri

Urin Kalitesi ve

Guvenligi

Urettigimiz tUm Uronlerin kaliteli, uzun
6murlU ve erisilebilir olmasi icin azami
¢aba gosteriyor, Urun kalitesini ve
guvenligini en Ust dUzeyde tutmayi
muUsterilerimize karsi en temel
sorumlulugumuz olarak kabul ediyoruz.
Sundugumuz UriUnlerin kalitesi ve
givenligi, dnceliklendirme analizi
sonuglarimiza gore yuksek dncelikli
konular arasinda yer aliyor. Tom
faaliyetlerimizi ulusal mevzuat ve ISO
9001 Kalite Yénetim Sistemi Standardi
basta olmak Uzere uluslararasi
standartlar ile ilgili ydnetmelikler
gergevesinde ve Doganlar Mobilya Grubu
sirket politikalari ve hedefleri
kapsaminda sirdiriyoruz.

TUm is sUreglerimizi Entegre Yénetim
Sistemi ¢ergevesinde yUrUtUyoruz.
Doganlar Mobilya Grubu'nda Entegre
Yénetim Sistemleri, performansin
artirilmasi, sUrekli iyilestirilmesi, yasal ve
diger sartlarin yUkUmlolUklerin yerine
getirilmesi ve sistemlerin amaglarina
ulasmayi kapsiyor.

Bu kapsamda 1SO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi, ISO 45001 s Saghg ve
Guivenligi Yonetim Sistemi, ISO 50001
Enerji Yonetimi Sistemi, ISO 10002
Mdisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi,
ISO 14001 Cevre Yénetim Sistemi, ISO
27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi
belgelerine sahibiz. Entegre Yénetim
Sistemini sirket kiltUrionin bir pargasi
haline getirmek ve ¢alisanlar bilincini
artirmak icin calisanlara QDMS,
dokUman ydnetimi ve Entegre Yonetim
Sistemleri konularinda dizenli egitimler
veriyoruz.
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2023 yilinda Grin
kalitesi ve givenligi
ile misteri saghgina

yonelik herhangi bir
uygunsuzluk tespit
edilmemistir.

Entegre Yonetim Sistemleri
Politikamiza buradan ulasabilirsiniz.

Sistem ve UrUn belgelendirme, yeni Grin
calismalari, satin alinan ham
maddelerin kontrolU, Uretimde
istatistiksel proses kontrol (IPK) ve
nihai Urdn olmak Uzere Orin ve Uretim
streglerinin tamamini kapsayan bir
kalite yénetim sireci benimsiyoruz.


https://www.doganlarmobilyagrubu.com/Files/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar/entegre-yonetim-sistemleri-politikasi.pdf

Giris Kurumsal Profil SUrdurdlebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik SuUregleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar Surdurulebilir Yagam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger Ekler
gay Y p Y Y g

TUm déseme ve panel Urdnlerimizin
prototip ve seri Uretimlerinde kalite ve
gUvenlik standartlarini Ust dUzeyde
tutmak igin Orin igerigi ve ambalaji dahil
kirmizi gizgiler adini verdigimiz kontrol
listeleri ile takip ediyoruz. Ozellikle
déseme ve panel UrUnlerinde kullanilan
malzemeler, ambalaj yéntemleri, Grin
tasariminda kullanilan malzeme tird ve
montaj sonrasi suregler gibi pek ¢ok
asamada belirlenen kirmizi gizgileri
titizlikle uyguluyoruz. Ayrica,
mobilyalarin ergonomik tasarima
uygunlugunu kontrol ederek saglamlk
testlerinin belirlenen standartlarin
Uzerinde olup olmadigi gibi kriterleri de
surekli olarak izliyoruz.

Yataklar (TS EN 1725), evlerde kullanilan
oturma elemanlari (TS EN 12520),
masalar (TS EN 12521), ev ve mutfak

l:lri.'lnlerimizin dolaplari (TS EN 14749) ve diger
. . UrUnlerimiz i¢in TUrk Standartlari
pl"OtOtlp ve seri EnstitUst (TSE) tarafindan belirlenen

emniyet, dayaniklilik ve kalite
standartlarina tam uyum saglayarak
ve gﬁvenlik Turk Standartlarina Uygunluk Belgesi ile

o belgelendiriyoruz. Urtnlerimizin TSE
standartlarini Gst tarafindan deney laboratuvarinda

dUzeyde tUtUYOFUZ. gerekli muayene ve deneyleri yapilarak
uygunluklari belgeleyen test raporlari
hazirlaniyor.

Uretimlerinde kalite
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Doéseme Urinlerinde kullanilan
kumaslarin gerekli minimum kalite,
saglik ve gUvenlik kosullarini
sagladiklarini test etmek, kimyasal
iceriklerini ve uygunlarini belirlemek
Uzere i¢ ve dis laboratuvarlarda gerekli
testleri uyguluyoruz. Kullanilan
kimyasallarin MSDS ve TDS dokUmanlari
ve test raporlari Ureticilerden aliniyor,
belirlenen uygun olmayan ham madde
malzemeler Uretim sireclerine dahil
edilmiyor.

Tamamlanan Grinlere yonelik
mukavemet, dayanikhlik ve emniyet
gerekliliklerine yonelik bitmis Urin
testleri uyguluyoruz. Statik yUk deneyi,
yorulma deneyi, dUsirme deneyi ve sok
deneyi gibi farkli testlere tabi tutulan ve
minimum gereklilikler konusunda
incelenen UrUnlerden testleri
gecemeyenlerin gUglendiriimesi
gerekirken uygunluk verilen Urinlerin seri
Uretim asamalarina gegisini sagliyoruz.

iris urumsal Profi Urdurdlebilirlik Yaklasimi orumlu Tedari Uregleri ogayla umlu erasyonlar Urdurulebilir Yasam Alanlarn aydaslarla Orta eger er
Giri K | Profil Sordurulebilirlik Yakl S lu Tedarik S leri  Dogayla Uyumlu Op yonl Surdurilebilir Ye Alanl Paydaslarla Ortak Deg EkI

Uriin Kalitesi ve Givenligi

Disaridan tedarik ederek satisini
gergeklestirdigimiz Urinlerin kalite ve
gUvenlik standartlarini da Ust dizeyde
tutuyoruz. Bu Urinlerin test ve
kontrolleri kalite yonetim faaliyetleri
kapsaminda ele aliniyor ve Grin
gruplarinda belirlenen kontrol kriterleri
ile UrUn kontrolleri yapiliyor. Satin alinan
nihai Urinlerin test surecleri marka
isletmelerimizde gergeklestiriliyor.

7 MSDS: Material Safety Data Sheet (TR: Malzeme Guvenlik Bilgi Formu); TDS: Technical Data 77

Sheet (Teknik Bilgi Formu)

Yalin Uretim ve Sirekli iyilestirme
Calismalarimiz

Doganlar Mobilya Grubu'nda yalin
Uretim sUreclerini benimsemek ve yalin
Uretim kUltUrinU tUm sirket icerisinde
yayginlastirmak Uzere surekli iyilestirme
¢alismalarini baslattik. Calismalar;
Doéseme Uretim Mudorltgo, Panel
Uretim Modorlogu, Kalite ve Yénetim
Sistemleri Mudurligo, Satis Sonrasi
Hizmetler ve Ar-Ge departmanlarinin
dahiliyetinde devam ediyor. Yalin Ofis
bUnyesinde baslatilan yalin Gretim
uvygulamalari ¢alismalari kapsaminda
yerinde kalite faaliyetleri ile
uvyumsuzluklarin sire¢ devam ederken
ortadan kaldirilmasi, hat dengeleme
¢alismalari ile Gretim verimliligi,
tedarikgi gelistirme faaliyetleri ile
misteri memnuniyetini sUrdurulebilir
kilacak faaliyetler yUrituyoruz. Kulturel
dénusimu saglamak Uzere ¢alisanlara
sistemle ilgili egitimler dUzenledik.
Ayrica gunlUk kalite ve asakai
toplantilari ile strekli iyilestirme ve
yalinlasma surecine katki saglamayi
hedefliyoruz. Yaklasik 1 milyon TL bUtge
ayirdigimiz surekli iyilestirme
¢alismalari kapsaminda elde edilecek
verimlilik artisityla 10 milyon TL'lik
finansal tasarruf 6ngdruyoruz.




Bilgi Teknolojileri ve
Givenligi

2]

Dijitallesen is sUreglerimizde bilgi
givenligini en Ust dizeyde saglamayi ve
tUm veri yonetiminde gizliligi, bGtinlGgu
ve erisilebilirligi korumayi temel
6nceliklerimizden biri olarak gériyoruz.
Bu kapsamda, misteri ve is
ortaklarimizin verilerini glvence altina
almak ve sirketimizin is sureclerinde
dijital riskleri minimize etmek amaciyla
surekli gincellenen ve gelistirilen bilgi
givenligi politikalarimizi uyguluyoruz.

Doganlar Mobilya Grubu'nda tim bilgi
teknolojileri siregleri ISO 27001:2022
Bilgi GuUvenligi Yonetim Sistemi
gergevesinde yUrUtUlUyor. Bu dogrultuda
egitim ve farkindalik, siber givenlik
yonetimi politikalari sireglerimizde yol
gbsterici oluyor. Ust yénetim, bilgi
givenligi sureglerini yakindan takip
ediyor; sureglerin surekli iyilestirilmesi,
uyumluluk ve denetim mekanizmalarinin
isletilmesi, is sUrekliligi ve felaket
kurtarma senaryolarinin
uygulanabilmesine destek saglyor.

Giris Kurumsal Profil SUrdurdlebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Suregleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar Surdurulebilir Yasam Alanlari
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Uriin Kalitesi ve Guvenligi

UcincU parti is ortaklari ile calisirken
bilgi gUvenligi standartlarimiza tam
uyum godzetiyor, standartlarimiza uyum
saglayabilecek tedarikgi ve taseronlarla
is birliklerini tercih ediyoruz. Se¢im
sUrecinde potansiyel tedarikgi ve
taseronlarin bilgi gUvenligi politikalari
ve uygulamalarini titizlikle
degerlendiriyoruz.

Dijitallesme Calismalari

YUrottogUumoz dijitallesme faaliyetleri
ile is sUreglerimizde surekli gelisim ve
verimlilik hedefliyoruz. 2023 yilinda
Uretim sUreglerinden bilgi toplanmasi ve
kurumsal kaynak planlama (ERP)
sistemine entegre edilmesine yonelik
calismalarimizi tamamladik. Servis Fiori
adini verdigimiz proje ile teknik
servislerin manuel formlarda yaptiklari
islemleri dijital ortama tasiyarak
izlenebilirligini artirdik. Ana veri
ydnetimi projesi ile UGrUnlere ait Orin
gorseli, montaj talimati, montaj videosu
gibi tum detaylari ve teknik dokUmanlari
dijitallestirdik.
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Rise with SAP HANA

Dijitallesme sUreglerimizde yenilikgi bir
yaklasim sergiliyor ve tiUm
operasyonlarimizi gunimizin
gereksinimlerine uygun hale
getirmeye odaklaniyoruz. Bu
dogrultuda baslattigimiz Rise with
SAP HANA projesi dijital donisim
yolculugumuzun énemli adimlarindan
birini olusturuyor. Mobilya sektérinde
ilk olan bu proje ile tim is sUreglerimizi
bulut ortamina tasiyarak sireglerimizi
verimli hale getiriyor ve pazarin
degiskenlerine hizli uyum saglayabilen
bir altyapi kuruyoruz. Calismalar
kapsaminda ger¢ek zamanl ve
eksiksiz veri erisimi sayesinde hizli ve
dogru raporlamalar yapmayi, CRM
sUreglerimizi gUglendirerek
perakendede ciro verimliligi artirmayi
amagliyoruz. Ayni zamanda, masrafl
bakim ihtiyacinin ortadan kalkmasiyla
operasyonel maliyetler dUsecedi igin
surekli iyilestirme suregleri ile riskleri
en aza indirip gUvenlik seviyemizi de
yUkseltecegiz.

@
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Paydaslarla
Ortak Deger

insan Kaynaklari Yénetimi
Calisan Baghligi ve Refahi
Calisan Gelisimi

Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayici
is Saghgi ve Givenlig
Musteri Sagligi ve Memnuniyeti

Toplumsal Etki



Giris Kurumsal Profil Surdurdilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik SuUregleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Gelecegin mobilyasi, paydaslariyla birlikte
biiytir.

Calisanlarimizin refahini ve gelisimini
destekleyen uygulamalar hayata
gegiriyoruz. Sosyal sorumluluk

MUsteri deneyimi igin en yUksek
standartlari hedefliyor ve geri bildirimlere
bUyUk 6nem veriyoruz. Birlikte bUyUyerek
kalici ve olumlu etkimizi artiriyoruz.

\

¢alismalarimizla topluma katki sagliyoruz.

Katki Sagladigimiz SKA'lar:

NITELIKLI 5 TOPLUMSAL 10 ESITSIZLIKLERIN 12 ‘SORUMLU ORETIM
EGITIM CINSIVETESITLIGI AZALTILMASI VETOKETIM

¢ | < |co

Surdurilebilirlik Hedeflerimiz

Calisan devir oranini %30'un
altinda tutmak

Calisan memnuniyeti oranini
%75'in Ustinde tutmak

Calisan basina ortalama sinif igi
egitim saatini 7 saatin Uzerinde
tutmak

2027 yilina kadar kadin yénetici
oranini %25'e ¢ikarmak

MdUsteri memnuniyet oranini her
yil en az %80 seviyesinde
korumak

Pazarlama kampanyalarinin
%25'ini sUrdurulebilirlik odakli
kampanyalardan olusturmak
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2023 Performansimiz

Calisan Devir Orani: %35,9

Calisan Memnuniyeti Orani:
%651

2023 yili igin ¢alisan basina
ortalama sinif igi egitim saati:
576

Kadin Yénetici Orani: %19

Musteri Deneyimi Skorlari:
Alisveris Deneyimi: 91,6
Teslimat Hizmeti: 75,4
Servis Hizmeti: 81,4

2025 yilinda bu dogrultuda
calismalara baslanacaktir.



Giris Kurumsal Profil

Surdurulebilirlik Yaklasimi - Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Insan Kaynaklari
Yonetimi

Doganlar Mobilya Grubu Calisan Haklari
Politikasi'na buradan ulasabilirsiniz.

insan kaynaklari yaklasimimiz ile anlam
ve amag odakli bir ¢alisma kiltiro
yaratmayi hedefliyoruz. Sektérdeki insan
kaynaklari trendlerini yakindan takip
ediyor, ¢alisanlarimizin sirket hedeflerive
bireysel hedefleri arasinda bir denge
kurarak hem kendilerini gelistirmelerini
hem de sirkete katki saglamalarini
surdurulebilir kilmayr amagliyoruz.

insan Kaynaklari, organizasyonel
yetkinlikleri gig¢lendirmek, mutlu ve bagl
¢alisanlar i¢in ¢alisan deneyimini
tasarlamak ve isveren markasi
olusturmak stratejileri ile ¢alismalarina
devam ediyor. Bu 3 ana stratejiyi
odagdimiza alarak, 2024-2027 yillari igin
gesitli projeler hayata gegirmeyi
planliyoruz.

insan Kaynaklari yaklasimimizda organizasyonel
yetkinlikleri giglendirmek, mutlu ve baglh ¢alisanlar igin

¢alisan deneyimini tasarlamak ve isveren markasi
olusturmak olmak iizere 3 ana strateji bulunuyor.
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Poécnlcr Mobilya Grubu insan Kaynaklari
llkeleri

Acik iletisime inanmakta ve bunu her
kademede desteklemektedir.

Calisanlarin ¢calismaktan mutlu olacaklari,
gurur duyacaklari ve is barisi igerisinde
yasayacaklari bir ortam yaratiimaktadir.

Kariyer ve yetenek yénetimi streglerini
isletirken higbir ayrim yapmadan ve ayricalik
tanimadan gerekli bilgi ve beceriye sahip, ayni
zamanda davranissal olarak rol model olacak
kisilere esit firsat verilmektedir.

Calisanlarin uzmanliklarini, kisisel ve liderlik
becerilerini egitim ve gelisim faaliyetleri ile
desteklenerek gelistiriimektedir.

isi gelistirecek yenilikgi fikirleri tesvik edecek
o6neri ve 6dUllendirme sistemleri isletilmektedir.

YUksek performansi ve basariyi tesvik etmekte
ve sonuglari 6dUllendirmektedir.


https://www.doganlarmobilyagrubu.com/Files/yatirimci-iliskileri/politikalar/dgnmo-calisan-haklari-politikasi.pdf
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insan Kaynaklari Yénetimi

2023 yilinda Doganlar Mobilya Grubu olarak:

@ Kurum igi iletisimi artirmak amaciyla i¢ iletisim
faaliyetleri gergeklestirdik.

@ Gelisim odakli performans yonetim sistemini
hayata gegirmek i¢in Stratejik Planlama Bélimu ile
hedef ve yetkinlik bazli performans sisteminin

altyapisini olusturduk.

@ Donemsel olarak ¢alisan bagliligi ve goris anketleri
dizenledik ve bu anketler sonucunda aksiyon planlari
olusturduk.

@ Surekli gelisimi destekleyen ve ¢evremize ilham veren
bir yapi olusturmak amaciyla Akademi-D'yi kurduk.

@ Calisanlarimizin gelisimini saglayan ve
motivasyonlarini artiran egitim programlari
dizenledik.

@ Geng yeteneklerin gelisimini desteklemek amaciyla
ogrencilere staj imkani sagladik.
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insan Kaynaklari Yénetimi

Calisan Profili

Doganlar Mobilya Grubu olarak insan
odakli yaklasimimizla sektérdeki
basarimizi strdirilebilir kilmaya devam
ediyoruz. Calisanlarimizi sirketimizin en ..
degerli varhigi olarak géruyor, onlarin 2023 )’Il sonu |t|bar|yla
yetenekleri, azmi ve baghhgi sayesinde 2.737 c;allsammlz

her gegen gin buyUyen bir Grup olmanin bUlUﬂU)’OI‘
gururunu yasiyoruz. .

Ayrica, 1427 calisanimiz Oz-Agag is
Sendikasi kapsaminda yer aliyor.
Calisanlarimiz, farkli yas gruplarindan ve
uzmanlik alanlarindan gelen bireylerin
olusturdudu bir mozaigi temsil ediyor. Kategoriye Gére Calisanlar

Bu cesitlilik, sadece sirket ici Beyaz yakali galisan sayisi 475 603 558 645 577 641
dinamikleri zenginlestirmekle kalmiyor,

ayni zamanda karar alma

sureglerimize de olumlu yansiyor. Mavi yakali ¢alisan sayisi 202 977 249 1.078 330 1189
Calisanlarimizin farkh bakis acilari ve

deneyimleri, yeni fikirlerin ortaya

P nterlerimieim intyoeh [ Calisma Stresine Gore Galisanlar | 2021 | 2022 | 2023
mUsterilerimizin ihtiyaglarina daha hizh el Sl e el

ve etkin bir sekilde yanit verebilmemize

olanak taniyor. Bu sayede, sirekli O-5yil 1.661 1909 2199
degisen piyasa kosullarina uyum

saglamak ve sektére liderlik etme 5-10 yil arasi 328 278 263
anlayisimizi pekistirmek i¢in gereken

esnekligi kazaniyoruz. 10 yil ve Uzeri 268 343 275

8 Oz-Agag is Sendikasi ile gergeklesen Toplu is Sézlesmesi gérosmeleri anlasma ile
sonuclanmis ve 3 yil sireli Toplu is Sézlesmesi imzalanarak, 01.01.2022 tarihinden
gecerli olmak Uzere yUrorlige girmistir. 83
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Giris Kurumsal Profil

Sordurulebilirlik Yaklasimi

Sorumlu Tedarik Surecleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Calisan Baghhgi ve

Refahi

Calisanlarimizin memnuniyeti, onlarin
kisisel gelisimlerini ve mutluluklarini
dogrudan etkilerken, sirketimizin genel
performansini da énemli dl¢Ude
sekillendiriyor. Bu nedenle, ¢alisan
memnuniyetini ve bagliligini surekli olarak
izlemek ve iyilestirmek igin gesitli
mekanizmalar gelistirdik.

Her yil, bagimsiz arastirma sirketleri
araciligiyla dizenli olarak
gergeklestirdigimiz ¢alisan baglihgi ve
memnuniyeti anketleri, ¢alisanlarin
ihtiyac ve beklentilerine kulak vermek
adina bize araci oluyor. Anket sonuglari,
baghhk, liderlik, performans kultird ve
¢alisan deneyimi gibi kritik boyutlarda
degerlendiriliyor.

2022 yilinda %67,4 olan ¢alisan
memnuniyet orani, 2023 yilinda %65,1
olarak gézlemlendi.

Calisanlarin motivasyonunu artirmak ve
sUreglerimizi iyilestirmek igin gesitli
programlar tasarlyoruz. Oneri sistemiyle
fikirlerini dinliyor, uygulanabilir dnerileri
sUreg iyilestirmeleri igin hayata
gegiriyoruz. "Super Fikir" adini verdigimiz
bu sistem, ¢alisanlarimizin bireysel veya
takim halinde sunduklari énerilerin
degderlendirilmesi ve 6dUllendirilmesi
Uzerine kurulu. Bu yaklasim,
calisanlarimizin sirkete olan katkilarini
artirmakla kalmayip, ayni zamanda
onlarin is sureclerine aktif katiimlarini da
tesvik ediyor.

Happy Place to Work ve Capital Dergisi is birligi ile
gergeklestirilen “Tirkiye'nin En Mutlu Isyeri”

arastirmasinda mobilya sekt

orinde gegen yil oldugu

gibi bu yil da birinci olduk.
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Calisan memnuniyeti
oranini her yil %75'in

Uzerinde tutmayi
hedefliyoruz.

Calisan Memnuniyeti Orani

%67,4

%65,1

2021

2022

2023
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Galisan Bagliligi ve Refahi

Calisanlarin geri bildirimleri dogrultusunda, Calisan Devri mmm
mental ve fiziksel saghgr destekleyecek refah
programlarina daha fazla yatirim yaparak,

¢alisanlarimizin memnuniyetini ve baghhgini
her gegen yil artirmaya ¢alisiyoruz.

Gonull calisan devir orani %17,7 %18,3 %20,8

Calisan devir orani %28,6 %271 %35,9
TUm bunlarla birlikte ¢calisanlarimizin aile
hayatlarina ve 6zel anlarina degder veriyor, bu
sureclerde onlari desteklemeyi 6nemsiyoruz.
2023 yili itibariyla, 14 kadin ve 75 erkek
calisanimiz dogum/ebeveynlik izninden
faydalandi. Bu izinden faydalanan 10 kadin
ve 75 erkek calisanimiz ise izinlerinin sona Kadin
ermesinin ardindan islerine geri déndd. 14 75

Dogum/Ebeveynlik izninden
Faydalanan Calisan Sayisi

Erkek
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Calisan
Gelisimi

Doganlar Mobilya Grubu olarak,
sUrdurilebilir basarimizin temel
taslarindan birinin ¢alisanlarimiz
oldugunun bilincindeyiz. Bu dogrultuda,
onlarin gelisimini desteklemek ve
memnuniyetlerini artirmak igin kapsamli
stratejiler gelistiriyoruz. Kariyer
yonetimi, ise alim sitregleri, egitim ve
gelisim programlari ile basari odakli
performans ydnetimi gibi alanlarda
sundugumuz imkanlarla, her bir ¢alisanin
potansiyelini en Ust seviyeye ¢ikarmayi
hedefliyoruz.

Giris Kurumsal Profil Surdurulebilirlik Yaklasimi - Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar Surdurilebilir Yasam Alanlari ‘ Paydaslarla Ortak Deger

2023 yilinda ¢alisan
gelisimine yonelik
attigimiz adimlar ile

¢alisan egitimleri
kapsaminda 448.000 TL
tutarinda yatirim yaptik.

Toplam Egitim Saati (Kisi*Saat)

17.859

10.351

2021 2022 2023
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Giris Kurumsal Profil Surdurulebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Stregleri

ise Alim Sireci

ise alim sUreclerinde sirketimizin
degerleri ve kiltory ile uyumluy,
pozisyonun gerektirdigi yetkinliklere
sahip adaylari bUnyemize kazandirmayi
amaghyoruz. Adaylarin egitim durumu,
teknik bilgi ve becerileri, tecribe ve
yeterlilikleri pozisyonlara 6zel olarak
tanimlanmis kriterler dogrultusunda
degerlendiriliyor. Ayrica, tUm basvurular
adalet ve firsat esitligi ilkesi kapsaminda
inceleniyor ve ise alim surecinde gizlilik
prensibine azami 6zen gosteriliyor.

Yasa ve Cinsiyete Gore

ise Alim Sayisi

30 yas ve alti 182 286 181
30-50 yas arasi 139 249 125
50 yas ve Uzeri 4 16 5

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

229 207 265
201 153 373
10 4 41

2023 yilinda isimizde Mutluluk Dijital

Oryantasyon projesini hayata gegirdik.
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Galisan Gelisimi

isimizde Mutluluk Dijital Oryantasyon

2023 yilinda baslattigimiz "isimizde
Mutluluk Dijital Oryantasyon" projesi, ise
yeni baslayan ¢alisanlarin sirkete
adaptasyon sureglerini hizlandirmak ve
mevcut calisanlar arasinda ortak bir
iletisim dili olusturmak amaciyla hayata
gegirildi.

Proje kapsaminda, bes moduilden olusan
dijital bir oryantasyon programi
gelistirildi. Bu moduller markalarimizi,
departmanlarimizin gérevlerini ve Gretim
tesislerimizi kapsamli bir sekilde
tanitiyor. Egitim materyalleri, yetiskin
6grenme metodolojisine uygun olarak
videolar, okuma ve seslendirme metinleri
ile oyunlastirma kurgusu kullanilarak
hazirlandi. Ayrica, egitim sonunda sik
sorulan sorular alani olusturularak,
¢alisanlarimizin ihtiya¢ duyduklari
bilgilere hizlica ulasabilmeleri saglandi.
Bu dijital igerik sayesinde,
¢alisanlarimizin kuruma adaptasyon
sUreci hizlandi ve daha pozitif bir tutum
gelistirmeleri saglandi. Ayni zamanda,
tUm grup i¢in ortak bir dil kullaniminin
yayginlastiriimasi ve dijital igerigin
kuruma prestij kazandirmasi hedeflendi.

m



Kariyer Yénetimi

Her yilin basinda sirketimizin stratejik
hedefleri dogrultusunda insan kaynaklari
gereksinimlerini belirlemek i¢in planlama
¢alismalarini titizlikle yOrUtiuyoruz. Bu
surecte, yuksek potansiyelli
calisanlarimizi 6ncelikle kurum icinden
degerlendiriyor ve yatay ya da dikey
olarak farkl pozisyonlara terfi ettirme,
rotasyon ve gérev degisikligi firsatlari
sunuyoruz. Yillik performans
degderlendirmeleriile ¢alisanlarin
yetkinliklerini ve is hedeflerine katkilarini
Slgerek, kariyer planlamalarina uygun
gelisim planlari olusturuyoruz. Bu
yaklasimla sirket icindeki kariyer
firsatlarini en iyi sekilde
degderlendirmelerini saghyoruz.

Performans Yénetimi

Sirket stratejilerimiz dogrultusunda her
bolUMUn belirledigi hedefler ve
performans géstergeleri Uzerinden
dizenli olarak degerlendirmeler
gergeklestiriyoruz. Performans yénetimi
sUreci, bolUmlerin is yapis sekillerini
iyilestirmeye ve sirkete kattigi degeri
artirmaya yonelik 6nemli bir arag¢ olarak
kullaniliyor.

Akademi-D Gelisim
Platformu ile 10.000

saatlik online egitimi
tamamladik.

Egitim ve Gelisim

2023 yilinda baslattigimiz Akademi-D
kurumsal akademi donisUmi projesiyle,
¢alisanlarin gelisimini destekleyecek ve
6grenen bir organizasyon kiltirini
tesvik edecek egitim programlari
sunuyoruz. Akademi-D hem
oryantasyon programlarinin hem de
mesleki gelisimi destekleyici egitimlerin
gergeklestigi interaktif bir portal. Egitim
ve gelisim faaliyetleri Kurumsal Gelisim,
Kisisel Gelisim, Mesleki Gelisim ve
Liderlik gibi farkli kategorilerde
gesitlendiriliyor. 2023 yili boyunca, genel
merkez, isletmeler ve yurt ici ve yurt disi
bayiler dahil olmak Uzere yaklasik 1.693
¢alisanimiza toplam 10.3517 kisi*saat
egitim verdik. Bu egitimlerin 610 saatini
liderlik egitimleri olusturdu.
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Galisan Gelisimi

Ayrica, canliya aldigimiz Akademi-D
Gelisim Platformu ile 10.000 saatlik
online egitimi tamamladik. Bu
platformda, ¢alisanlarimizin ihtiya¢
duydugu konulara yénelik her ay "ayin
egitimi" basligi altinda egitim
paylasimlari yaparak kendi kendine
6grenmeyi tesvik ediyoruz. 2022 yilindan
itibaren, fabrikalarimizdaki yalin ofis
faaliyetleri kapsaminda ise yalin
donisim egitimleri verilmeye baslandi.

2024 yilinda, egitim birimimizin
liderliginde tUm ¢alisanlarimiza egitim ve
gelisim imkani saglamayi, alternatif
6grenme yontemleri sunmayi ve bu
yontemleri zenginlestirmeyi amagliyoruz.
Surekli iyilestirme prensibiyle, sistem ve
sUreglerimizi gelistirmeye devam ederek
¢alisanlarimizin kariyer yolculuklarinda
yanlarinda olmayi sUrdirecegiz.

2023 yilinda 1.693
¢alisanimiza toplam

10.351 saatlik egitim
verdik.
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Kurumsal Profil Surdurdilebilirlik Yaklasimi

Sorumlu Tedarik SuUregleri
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Ekler

Galisan Gelisimi

@

-

~

Kurumsal Akademi DénUsUmu ve
Akademi-D Gelisim Platformu

2022 yilinda baslatilan "Kurumsal
Akademi DénUsUmU ve Akademi-D
Gelisim Platformu" projesi ile ihtiyaca
yonelik, fayda odakli egitim ve gelisim
¢6zUmleri sunmayi hedefliyoruz. Bu
dogrultuda, 6grenen bir organizasyon
kOltOrine hizmet ederek tUm
¢alisanlarimiza egitim ve gelisim imkani
saglamayi amaghyoruz. Platform
Uzerinden sundugumuz egitimler
arasinda Deprem Farkindalidi, Pozitif
Tutum, Ofis Programlari, Nezaket ve
Go6rgU Kurallari gibi gesitli konular yer
aliyor.

Proje kapsaminda, mesleki gelisim,
yonetim becerileri ve kisisel gelisim
egitimlerine odaklanilarak alternatif
6grenme yontemleri sunuldu. Ayrica,
sistem ve sUreglerin sUrekli iyilestirilmesi
ve gelistirilmesi hedeflendi. i¢ egitmen
yetistirme, mentorluk ve lider gelisim
programlari gibi adimlari ise 2024 yili
icerisinde hayata gegirmeyi planliyoruz.

-

~

Perakende Okulu Gelisim Yolculugu

Perakende Okulu Gelisim Yolculugu,
"Mobilya Vizyon Modolo", "Urin
ModUlG", "MUsteri Modulu", "Satis
Moduli" ve "Sistem Moduli" olmak
Uzere bes ana modulden olusuyor. Bu
program, video-learning, e-learning ve
sinif i¢i yéntemleri bir araya getirerek
hibrit bir 6grenme deneyimi sunuyor.
Bununla birlikte satis ekiplerimizin
mobilya sektérindeki bilgi birikimini
artirirken, ayni zamanda satis ve
iletisim becerilerini gelistirerek mUsteri
memnuniyetine dogrudan katki sagliyor.

-

Takim Giglendiren Liderlik Platformu

2023-2024 yil degerlendirme merkezi
uvygulamasina dahil ettigimiz
¢alisanlarimizin gelisim alanlari
6zelinde planladigimiz 6 aylik bir sUreg
olan Takim Giclendiren Liderlik
Programi'ni hayata gegirdik. Program
sinif i¢i ve online egitimler, birebir
kogluk, yénetici mentorluk ve ¢apraz
mentorluk uygulamalarini igeriyor.
Gelisim aksiyon plani olusturma ile
basladidimiz bu programin Ust
yonetime yapilacak '‘Gelisim Sunumu’
ile tamamlanmasi planlaniyor.

~
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Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Esitlik, Cesitlilik ve

Kapsayicilik

Doganlar Mobilya Grubu olarak, ayrimcilik
ve firsat esitsizliklerine karsi sifir tolerans
politikasi benimsiyoruz. Bu dogrultuda,
¢alisanlarimiza adil ve esit bir ¢alisma
ortami sunmayi taahhit ediyoruz. Tom
¢alisanlarimiza, cinsiyet, yas, irk, etnik
kéken, din, cinsel yénelim, engellilik durumu
gibi faktoérlere bakilmaksizin esit sekilde
yaklasiyoruz.

Herhangi bir ayrimcilik ya da esitsizlik
durumunda ¢alisanlar gizlilik esasina
dayali olarak sikayetlerini iletebiliyor ve
bu sikayetler titizlikle degerlendirilerek
gerekli dnlemler aliniyor. 2023 yilinda
sirket i¢erisinde bildirilen bir ayrimcilik
vakasi bulunmuyor.

Ayni zamanda, cinsiyet farki
gbzetmeksizin, ayni isi yapan ¢alisanlar
arasinda Ucret esitligini saglyoruz.
Ucretlendirme politikamiz, yalnizca isin
gerektirdigi nitelikler ve performans
kriterlerine dayaniyor. ise alimlarimizda
adaylarin nitelikleri, deneyimleri ve
yeteneklerine dayali olarak objektif
degderlendirmeler yapiliyor ve cinsiyet
ayrimi gozetilmeksizin en uygun adaylar
seciliyor.

WE SUPPORT
&O“ALCO%
5 g“\,
N\

In support of

WOMEN’S
EMPOWERMENT
PRINCIPLES

Established by UN Women and the
UN Global Compact Office

Her bireyin esit firsatlara sahip oldugu
bir ortam yaratmak i¢in kararhlikla
¢alisiyoruz. Bu kapsamda, Birlesmis
Milletler Kuresel ilkeler Sézlesmesi'ni
(UN Global Compact) imzalayarak,
insan haklari, cevre, calisma standartlari
ve yolsuzlukla mUcadele konularinda 10
ilkeye uyma s6zU verdik. Ayrica, Birlesmis
Milletler Kadinin Gig¢lenmesi
Prensipleri'ni (WEPs) imzalayarak,
kadinlarin ekonomik yasamda her
diUzeyde yer alabilmelerini destekleme
taahhidinde bulunduk.
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BirIesmi; Milletler
Kuresel llkeler S6zlesmesi
ve Birlesmis Milletler

Kadinin Gig¢lenmesi
Prensipleri imzacisiyiz.

@




Giris Kurumsal Profil

Cesitliligi, esitligi ve ¢alisan
memnuniyetini artirma taahhUdimoz
dogrultusunda belirledigimiz ve sUrekli
olarak gézden gegirdigimiz gesitli nicel
hedeflerimiz bulunuyor. Ozellikle kadin
¢alisan sayisini artirmaya yonelik
stratejik hedeflerimizden biri, 2027 yilina
kadar kadin yénetici oranini %19'dan
%25'e cikarmak. 2023 yil sonu itibariyla,
beyaz yaka pozisyonlarinda
calisanlarimizin %47'si kadinlardan
olusuyor. Ayni zamanda, yénetim
kurulumuz 3'0 kadin olmak Uzere 7
kisiden olusuyor.

Engelli ¢galisanlarimizin da esit bir is
ortaminda ¢alisabilmeleri i¢in gerekli tim
adimlari atiyoruz. 2023 yih itibariyla, 81
engelli galisanimiz bulunuyor.

Doganlar Mobilya Grubu olarak, esitlik,
gesitlilik ve kapsayiciligin bizi daha guglu
kildigina inaniyoruz. Ontmozdeki
dénemde de ¢alisanlarimiza bu
yaklasimlari benimsedigimiz bir ¢alisma
ortami sunmaya devam edecegiz.

2023 yilinda STEM
alaninda ¢alisan kadin

sayisi 37'ye ulasti.

Surdurulebilirlik Yaklasimi - Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar

Yasa ve Cinsiyete Gore
Calisanlar

30 yas ve alti

30-50 yas arasi

50 yas ve Uzeri

Egitim DiUzeyine Gére Calisanlar

iIkégretim

Lise

Universite ve Usti
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Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik

Doganlar Mobilya Grubu
Yoénetim Kurulu Kadin
Orani: %43

Doganlar Mobilya Grubu
Beyaz Yaka Kadin Orani:

%b7

351 935 396 1.002 440 1.041

37 88 49 106 48 119
712 750 776
947 1.064 1186
598 716 775

ih



Giris Kurumsal Profil Surdurdlebilirlik Yaklasimi

Is Saghg: ve
Guvenligi

Doganlar Mobilya Grubu olarak,
¢alisanlarimizin saghk ve guvenligine
azami 6nem veriyor, sifir is kazasi
hedefiyle faaliyetlerimizi
surdUrtyoruz. is Saghgi ve Guvenligi
Politikamiz kapsaminda, tim
operasyonlarimizda gUvenli ve saglikli
¢alisma ortamlari olusturmaysi,
¢alisanlarimizin refahini saglamayi
hedefliyoruz.

Doganlar Mobilya Grubu ISG
Politikasina buradan ulasabilirsiniz.

Sorumlu Tedarik SuUregleri

2023yl ISG performans hedeflerimiz
kapsaminda, is kazalarinin azaltilmasi,
tehlike bildirimlerinin artirilmasi,
¢alisan guvenligi ve is ortaminin
iyilestirilmesi icin ¢esitli dnlemler aldik.
Bunun yaninda, dizeltici faaliyetlerin
sayisinin artirilmasi, ¢galisma ortaminin
daha siki denetim altina alinmasi ve
sifir is kazasi hedefimiz dogrultusunda,
is guvenligi farkindalhi@ini artiracak
egitim ve uygulamalarla
performansimizi iyilestirmeye devam
ettik.
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iSG Politikamiz dogrultusunda:

Sifir is kazasi ve sifir meslek hastaligr yaklasimiyla
guvenli galisma kosullari olusturuyoruz.

Calisma ortamindaki tehlike ve riskleri tespit ederek
proaktif énlemler aliyor, riskleri ortadan kaldiriyoruz.

Calisanlarimiz ve ilgili ttm taraflarin iSG konusundaki
beklentilerini anlayarak iletisim faaliyetlerini
surduruyoruz.

Olasi acil durumlar igin gerekli planlamalari yaparak
6nlemler aliyoruz.

iSG egitimlerine olanak sagliyor ve bu egitimlerin
etkinligini yakindan takip ediyoruz.

Yuklenici firmalarimizin iSG performanslarini izleyerek,
iyilestirme sUreglerini devreye aliyoruz.

iSG ile ilgili firsatlari tespit ederek sireglerimize
entegre ediyoruz.

Basaril bir iSG performansi igin nicel hedefler
belirliyor, aksiyon planlari olusturuyor ve bu planlarin
gergeklesme dizeylerini izliyoruz.

Guvenli galisma kUItOrino igsellestirmek igin gerekli
kaynaklari saghyoruz.

Ulusal ve uvluslararasi yasal dizenlemelere, toplu is
s6zlesmelerine ve diger yUkumlUlUklere uygun sekilde
hareket ediyoruz.

isG faaliyetlerimizde, sirekli iyilestirme anlayisini
benimseyerek organizasyonun her kademesinin
katilimini sagliyoruz.


https://www.doganlarmobilyagrubu.com/Files/yatirimci-iliskileri/politikalar/kek-0110-doganlar-mobilya-isg-politikasi.pdf

Giris

Kurumsal Profil Surdurdlebilirlik Yaklasimi

Doganlar Mobilya Grubu olarak, ISO
45001 s Sagligi ve Guvenligi Yonetim
Sistemi'ni hayata gegirmis bulunuyoruz.
Mevzuat gerekliliklerini dUzenli olarak
takip ederken, bu dogrultuda gerekli
aksiyonlari zamaninda aliyoruz. Risk
degerlendirmelerimizi surekli gincelliyor
ve tehlikelerle ramak kala durumlarini
tespit ettikten sonra bu risklere yonelik
dizeltici faaliyetler planhyoruz. Ayrica,
her gin saha kontrollerini titizlikle
gergeklestirip sonuglari raporluyoruz.
Her birimden belirledigimiz toplam 14
¢alisan temsilcimiz, ginlUk raporlamalar
yaparak is givenligini strekli gézlem
altinda tutuyor. Bunun yani sira, her ay is
givenligi 6n kurul toplantilari yaparak
olasi riskleri nceden ele aliyoruz; dUzenli
olarak gergeklestirilen is gUvenligi kurul
toplantilari ile de sUreglerimizin
guvenligini artirmaya devam ediyoruz.

ISG y&netim sistemimizi strekli
iyilestiriyor ve is kazalarini en aza
indirmek igin proaktif yaklasimlar
sergiliyoruz.

2023 yili igerisinde iSG bilincini artirmak

amaciyla ¢alisanlarimiza toplam 6.997 saat
egitim verildi.
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is Saghg ve Givenligi

Acil durum eylem planlari kapsaminda
yangin, kurtarma, koruma ve ilk yardim
ekiplerini olusturmus bulunuyoruz.
Ayrica is guvenligi egitimlerimiz
kapsaminda temel iISG egitimlerinin
yani sira ¢alisanlarimizin mesleki
becerilerini artirmaya yonelik isbasi
egitimleri, gevre bilinci egitimleri ve
yUkleniciler igin isbasi (toolbox)
egitimleri de dUzenliyoruz.

@
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is Saghg ve Givenligi

2024 yilinda da is saghgi ve guvenligi performansimizi daha
da iyilestirmek igin ¢alismalarimiza devam edecegiz. Risk
analizlerinin yenilenmesi, is gUvenligi farkindaligini artiracak
egitimlerin dizenlenmesi ve is kazalarinin azaltilmasi
yonUnde surdUrulebilir ¢g6zUmler Uretilmesi igin gesitli
aksiyonlar almayi planliyoruz.

Clso egimer 2o | 022 | 203

Cvc1.||.$c1n|c1r0 ve taseronlara verilen ISG 4308 2105 6.997
egitim saati

Kaza Siklik Orani* Kayip GUn Orani**
96,8
191,8
1449
68,5
2021 2022 2023 2021 2022 2023
*Biga ve Duzce fabrikalari igin konsolide verileri igerir. **Biga ve Duzce fabrikalar icin konsolide verileri ierir.
Toplam kaza sayisi*1.000.000 / Toplam ¢alisma siresi (saat) Yaralanmalar nedeniyle kayip gin sayisi* 1.000.000 / Toplam calisma siresi (saat)
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Musteri Saghgi ve
Memnuniyeti

Doganlar Mobilya Grubu olarak musteri
memnuniyeti ve saghgini en Ust dizeyde
tutmayi hedefliyoruz. Misteri Caz[jm
deneyimlerinin her asamasinda aldigimiz Ekinleritol k
geri bildirimleri dikkatle degerlendiriyor, Iplerio usturara
iyilestirme ve gelistirme ¢alismalarimizi bu mﬁsterilerimize

dogrultuda surdiUrUyoruz. ortalama 48 saat ic;inde

MUsteri memnuniyetini élcmek amaciyla donus yapmayi basardik.
sUrekli olarak 3 farkli deneyim anketi
gergeklestiriyoruz:

@ Alisveris Deneyimi Anketi: Satisin ardindan Bu anketler sayesinde iyi bir satis
bir gin sonra musterilerimiz aranarak deneyimi sunmayi, taahhit edilen
ahisveris deneyimleri hakkinda geri bildirim tarihte Urunlerin teslimatini
aliniyor. gergeklestirmeyi, olusabilecek sorunlari
hizlica ¢ézmeyi ve her asamada
Teslimat Deneyimi Anketi: Teslimat mUsterilerimizi bilgilendirmeyi
yapildiktan bir gin sonra misterilerimize amaglyoruz.

IVR (Interactive Voice Response) Uzerinden

lasilarak teslimat deneyimleri sorgulaniyor. o .
viagliaraictesiimat deneyimiert Sorguianyor  Musteri Hizmetleri ekibimiz, tom Musteri memnuniyet

kanallardan gelen geri bildirimleri CRM oranini her ),|| en az %80

sistemimize kaydediyor ve bu bildirimler . .
ilgili departmanlara yénlendiriyor. seVIyesmde korumayl

Bildirimlere gére musterilerimize gerekli hedefliyoruz.
bilgilendirmeler yapihyor.

Servis Deneyimi Anketi: MUsterilerimizin
Q servis hizmeti aldiktan bir gin sonra IVR
Uzerinden geri bildirimleri toplaniyor.
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Misteri Sagligi ve Memnuniyeti

Doganlar Mobilya Grubu olarak musteri " . .

memnuniyeti ve sagligini en Ust dizeyde Mosteri lliskileri Egitimleri mmm
tutmayi hedefliyoruz. Misteri

deneyimlerinin her asamasinda MUsteri iliskileri egitim saati (kisi basi)* 6 75 73,5
aldigimiz geri bildirimleri dikkatle

degerlendiriyor, iyilestirme ve gelistirme Musteri iliskileri egitimine katilan ¢alisan sayisi 19 38 38
¢alismalarimizi bu dogrultuda

sU I’dUI’U)’OFUz. *Bir mUsteri temsilcisi basina verilen yillik toplam egitim saatini temsil etmektedir.
Doganlar Mobilya Grubu olarak ISO 10002

MUsteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi Musterilerimize sundugumuz hizmetin

Belgesi'ne sahibiz. Bu dogrultuda, kalite kalitesini artirmak adina, Turkiye'deki 5

uzmanimiz tarafindan musteri markamizda iki lokasyonda hizmet veren
temsilcilerimize haftalik 1,5 saat egitim calisanlarimizla misteri memnuniyetine

veriliyor. Ayrica, ¢alisanlarimizin odaklaniyoruz. Misterilerimize daha

ihtiyaglarina baglh olarak ekstra egitimler ulasilabilir ve ¢c6z0m odakli hizmetler

de dizenleniyor. Egitim programi, 2021 sunmak icin calismalarimizi her gegcen giin

Aralik ayinda baslatiimis olup, dUzenli gelistirmeyi sirdirecegiz.

olarak devam etmektedir.

Markalarimizdan Lova Yatak,

2023 yilinda 82.045 Sikayetvar tarafindan diizenlenen 9.

oo . e . Achievement In Customer Excellence
musteri sikayeti aldik (A.C.E Awards) 2024 8dUl tdreninde

ve bu sikayetlerin Diamond 8diIGnin sahibi oldu.

75.231 tanesini Dogtas ise, A.C.E Awards 2024 6dul
téreninde Silver derecesinde &dile
layik gérildi.

¢6zUme ulastirdik.
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Toplumsal
Etki

Doganlar Mobilya Grubu olarak,
Turkiye'nin sosyal gelisimine katkida
bulunma hedefiyle bir¢ok proje
yuritiyor ve topluma fayda
saglamayi strdiiriyoruz. Sirket
genelinde hissedarlarimiz,
y6neticilerimiz ve tim
calisanlarimizla birlikte kurumsal
sosyal sorumluluk projeleri
gelistiriyor, her bir projemizle
toplumsal cinsiyet esitligini ve
nitelikli egitimi destekleyen ¢evresel
ve sosyal duyarliligi esas alan
adimlar atmaya devam ediyoruz.

2023 yih itibariyla 23

misterimiz pati sigortasi
hizmetinden faydalandi.

Her Dogtas magazasinin bir sokak
hayvani sahiplenmesini tesvik eden
bu proje kapsaminda magazalarimiza
6zel olarak tasarlanmis kulUbeler
yerlestirildi. Proje ile sokak
hayvanlarinin givenli bir ortamda
yasamalarini desteklemeyi
amagliyoruz.
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Dogtas'tan désemeli Urdn alan
musterilere 1yil boyunca patili
dostlarinin zarar verdigi koltuklarin
kumasini Ucretsiz dedistirme garantisi
sunuyoruz. 2023 yili itibariyla 23 kisi bu
sigorta hizmetinden yararlandi.
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Giris Kurumsal Profil Surdurdlebilirlik Yaklasimi

Kizlarimiza Kelebek Bursu

2023 yilinda yasanan deprem
felaketi sonrasi, depremden
etkilenen kiz cocuklarinin egitimine
destek olmak amaciyla Tork Egitim
Vakfi (TEV) ile is birligi iginde
Kizlarimiza Kelebek Bursu sosyal
sorumluluk projesini baslattik.

Haytap is Birligi

45, istanbul Maratonu Katilimi

2022 yilinda Haytap ile is birligi
yaparak dUzenli badis programlari
baslattik. Bu is birligi, sokak
hayvanlarina yénelik projelerimizi
genisletmemize olanak sagladi.

Doganlar Mobilya Grubu Kosu
Takimi olarak Korucuk Vakfi is
birligiyle "Hayalim Okul" projesine
destek olmak amaciyla 45. istanbul
Maratonu'na katildik.

Turkiye Buz Hokeyi Federasyonu
Destegi

Kiz ¢ocuklarini buz hokeyi sporuna
tesvik etmek amaciyla Turkiye Buz
Hokeyi Federasyonu'na 1 milyon TL
dederinde destek saglayarak sporun
yayginlasmasina katkida bulunduk.

Sorumlu Tedarik SUregleri Dogayla Uyumlu Operasyonlar SUrdUrulebilir Yasam Alanlari \ Paydaslarla Ortak Deger Ekler @

Dragon Festivali

R

Dizenlendigi 76 Ulkenin en bUyUk U¢
festivalinden biri olan ve bu sene 71
sirketin katildigi kurumlar arasi
Dragon Festivali'ne Doganlar
Mobilya Grubu olarak biz de tUm
markalarimizla katiim sagladik. iki
gin sUren muUcadelede ilk gin
kategori siralama yarislarinda
UcUncUlUk ve birincilik derecesi
alarak en Ust kategoride yarisma
hakki kazandik. 71 firma arasinda ilk
10'da yarisi tamamladik.



aslarla Ortak Deger | Ekler @
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ISO 500 listesinde bir dnceki yila gére 58 sira yUkselerek
277. sirada, Capital 500 ve Fortune 500 listelerinde yer

Doganlar Mobilya Grubu olarak aldik.

markalasma adina 6nemli basarilara imza

atiyoruz. Bugiine kadar aldigimiz édiller Happy Place ta Work'Gn gerceklestirdigi arastirma
R o sonucunda “Turkiye'nin En Mutlu Isyeri” segildik.

basarimizi taglandirdigi gibi gicimize gi¢

katiyor, bize gurur veriyor.
Turkishtime Ar-Ge merkezinde alinan tasarim tescil ilk 50

listesinde 3. sirada yer aldik.

Dogtas Mobilyq; Kelebek Mobilya;
o 2022 A.C.E Awards- o 21. Altin Orimcek Odulleri: E- o Brandverse Awards Odilleri; En
MuUkemmel MiUsteri Memnuniyet ticaret ve Alisveris Kategori ikincisi, iyi VR/AR Kullanimi Altin Odili'ne,
Odilt'ne,

o 21. Altin Ortomcek 6dUIIeri; o Brandverse Awards Odilleri;
o 2023S Social Media Awards Perakendecilik ve Magazacilik Kategori Dijitalde En lyi MUsteri Deneyimi
Turkiye Odulleri'ne, Birincisi oldu. Altin Odili'ne,
o 2022 Kristal ElIma Odilleri- o Brandverse Awards édﬁlleri; En iyi o The Hammers Awards; En iyi
Sosyal Sorumluluk kategorisi Sosyal Medya Kullanimi ve Veri VR/AR Takimi Altin Odili'ne layik
6diline layik géruldu. Analitigi Altin &dli'ne, goruldu.
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Is Birlikleri ve
Uyelikler

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler S6zlesmesi (UNGC)

WOMEN'S

Kadinin Giglendirilmesi Prensipleri (WEPs) EEmEEEE"T
Estalsiubaind by U Waiweii il e
UM Ginzal Compass Ditce

Mobilya ve Yatak Sanayicileri Dernegi (MOYSAD) m
MOYSAD

ks v i i e

Seaqual Initiative S E A @ U A L

IMITIATIVE
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Cevresel Performans
Gostergeleri

Kapsam 1 8679 3.030,3 1.796,5

Kapsam 2 4.585,4 5.2291 61919

Kapsam 3 = 85.320,2 191.764,0

Toplam 5.453,3 93.579,6 199.752,4
[ Kategori ez Kapsom 3 emisyanion con CO) T g,

Kategori 1- Satin alinan Urdn ve hizmetler 181.692,9

Kategori 2 - Sermaye mallari 3.368,9

Kategori 4 - Yukari ydnlU tasimacilik ve dagitim 3478

Kategori 5 - Operasyonlar sonucu olusan atiklar 71,8

Kategori 6 - Is seyahatleri 6949

Kategori 7 - Calisanlarin ise gidis gelisleri ve servisler 309,6

Kategori 9 - Asagi yonli tasimacilik ve dagitim 5.278,2
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Su Yénetimi (m3) Biga (2023) Diizce (2023)
Cekilen yeralti suyu 27.028,3 29.966,5 33.3975 18.450,8 14.946,8
Cekilen sebeke su 0 0 0 (0] (]
Su stresi altindaki alanlardan gekilen su miktar 15.384,8 17.319,3 18.450,8 18.450,8 o
Desarj edilen yeralti suyu 27.028,3 29.966,5 B85S 18.450,8 14.946,8
T 2 O N N o M
Toplam bertaraf edilen tehlikesiz atik miktari 680,8 570,7 2.240,5 2170,7 69,8
(" eertratEenTolke Auidr tow ] aom | o2 | 2023 | Bina0z) | pimce a0z
Toplam bertaraf edilen tehlikeli atik miktari 4,0 819 1073 69 100,4

Geri Kazanilan Atiklar (ton) mmm Biga (2023) Dizce (2023)

Lisansh geri dénUsum firmasina génderilen plastik atik

miktari 100,9 35,8 21,0 17,5 3,5

Lisansh geri déntusum firmasina génderilen kagdit atik

miktari 192,5 107.8 96,2 85,2 11,0

Toplam geri kazanilan atik 293,4 143,6 17,2 102,7 14,5
Calisanlar ve taseronlar 440 737 1178
Gevr Harcomelon (11 I S N
Toplam g¢evre harcamalari 44 969 90.619 177.406

9 Su tiketimi ve atik su desarji verileri, calisan sayisina dayali olarak kisi basina varsayimi ile hesaplanmistir. Bu varsayim, ulusal ve sektdrel ortalamalar géz éninde bulundurularak yapilmis olup,
artezyen suyu kullanimi nedeniyle su tiketimi dogrudan dl¢ilememektedir. Raporlanan veriler, sadece evsel su kullanimini kapsamaktadir, Gretim streglerinde su kullanilmamaktadir.
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Sosyal Performans
Gostergeleri

S — I B O

Calisan sayisi 677 1.580 807 1.723 907 1.830
Toplam ¢alisan sayisi 2.257 2.530 2.737

Beyaz yakali ¢calisan sayisi 475 603 558 645 577 641
Toplam beyaz yakali calisan sayisi 1.078 1.203 1.218

Mavi yakali ¢alisan sayisi 202 977 249 1.078 330 1189
Toplam mavi yakali ¢alisan sayisi 1179 1.327 1.519

Istihdam TorGne Gére Calisaniar IR R D
[ __Kodin | Erkek | Kodn | Erkek | Kodn [ Erkek

Tam zamanli ¢alisan sayisi 677 1.580 807 1.723 907 1.830

Yari zamanli ¢alisan sayisi 1 3 (0] (] (0] (0]

Egitim Dizeyine Gére Calisanlar

iIkégretim 712 750 776
Lise 947 1.064 1186
Universite ve Usts 598 716 775
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Yasa Gére Calisanlar o | 00 2 ] 00 208 ]
(T = T [ e W

30 yas ve alti 289 557 362 615 419 670
30-50 yas arasi 351 935 396 1.002 440 1.041
50 yas ve Uzeri 37 88 49 106 48 19

S — T R
| Kodn | Erkekc | Kadin | Erkek ] Kodin | Erkek ]

O-5yil 549 1112 682 1.227 1.435 764
5-10 yil arasi 82 246 55} 223 200 63
10 yil ve Uzeri 46 222 70 273 195 80
2021 2022 2023
Engelli Calisanlar
e e [ e =TT
Engelli ¢alisan sayisi 7 53 1 62 12 69

Diger Firsat Esitligi Gostergeleri

STEM pozisyonlarinda ¢alisan sayisi 23 75 35 79 37 86
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S ——_— Lm0 e s
[ Kadn | Erkek | Kadn | Erkek [ Kadin [ Erkek J

30 yas ve alti 3 3 7 5 6 3
30-50 yas arasi 9 27 15 38 24 49
50 yas ve Uzeri [0} 4 1 6 1 4
Y8netim Seviyesine Gare Yaneticiler —Radn | Erkek | Kadm | Erkek | RKadn | __Erkek
Yénetim Kurulu 3 2 3 4 3 4
C-level [o} 7 [0} 6 (0} 7
Direktor (0] 21 3 19 3 23
MUdior 15 57 15 62

Sozlesme Tirine Gére Calisanlar “
Erkek mmmm

Belirsiz sureli is akdi ile gérev yapan ¢alisanlar 1.580 1.723 1.830
Belirli sureli is akdi ile gérev yapan ¢alisanlar (0] (0] (0] (0] 6] 6]
Toplu is sézlesmesi kapsamindaki ¢alisanlar 196 854 232 970 285 998

Toplam egitim saati (kisi*saat) 8.640 17.859 10.351
Liderlik konulu egitim saati (kisi*saat) 910 - 610

Egitim Maliyeti (TL) 202 i zozz s (2023 B

Toplam egitim maliyeti 197.000 597.000 448.000
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Dogum/Ebeveyniik lzni I TR T

Dogum/ebeveynlik izninden yararlanan ¢alisan
sayisi

Dogum/ebeveynlik izninin sona ermesinden sonra ise

dénen ¢alisan sayisi 6 51 8 57 10 75

Calisan memnuniyet orani %68,3 %67,3 %651

Yasa ve Cinsiyete Gare Ise Alim Saysi o2 [ B ]
|__Erkek | _Kadin | Erkek | _Kadn__ | Erkek _J
182 286 181 229 207 265

30 yas ve alti
30-50 yas arasi 139 249 125 201 153 373
50 yas ve Uzeri 4 16 5 10 4 41

Yasa ve Cinsiyete Gére isten Ayrilan Sayisi

| Kadin | _Erkek | _Kadin | _Erkek | _Kadin | Erkek J

30 yas ve alti 125 169 169 234 226 285
30-50 yas arasi 78 184 129 269 176 481
50 yas ve Uzeri 4 23 6 27 10 52
Gonullu olarak isten ayrilan sayisi 147 252 179 283 218 350

Calisan devir orani %28,6 %271 %35,9

107

ih



Giris Kurumsal Profil ~ Surdirilebilirlik Yaklasimi Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar  Strdirilebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger | Ekler @

Toplam calisma soresi 3.321.143 3.706.815 4.144.950
Kazadan kaynakli kayip gin sayisi 680 537 795
Kaza sayisi 257 359 284
Oloml kaza sayisi 0 0 0
Meslek hastaligi sayisi (0] (0] (]
Kaza siklik orani'© 774 96,8 68,5
Olomls kaza orani™ (0] (0] (0]
Meslek hastaligi orani 2 0 0 0
Kayip gin orani™® 204,7 1449 191,8
Calisanlara ve taseronlara verilen toplam ISG egitim 4.308 2105 6997

saati (kisi*saat)

Tedarik Zinciri 200 | 202 | 203 ____J

Toplam tedarikgi sayisi 449 492 665
Toplam yerel tedarikgi sayisi 448 491 664
Tedarikgilere yapilan toplam 8demeler (TL) 1.208.600.461 2.357.026.447 4.428.568.509
Yerel tedarikgilere yapilan toplam édemeler (TL) 1199.727.429 2.355.315.356 4.421.421.562
Toplam yeni tedarikgi sayisi 15 25 98
Tedarikgilere verilen egitim saati (kisi*saat) (0} 4 4
Egitim verilen tedarikgi sayisi 0 6 5
Denetime tabi tutulan tedarikei sayis 0 0 70

10 Toplam kaza sayisi * 1.000.000 / Toplam calisma siresi (saat)
11 Toplam 8lUmlU kaza sayisi * 1.000.000 / Toplam ¢alisma siresi (saat)
12 Toplam meslek hastaligi sayisi * 1.000.000 / Toplam ¢alisma siresi (saat)

13 Yaralanmalar nedeniyle kayip gin sayisi *1.000.000 / Toplam ¢alisma siresi (saat) 108
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Sorumlu Tedarik Suregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar

GRI icerik indeksi

Doganlar Mobilya Grubu, bu GRI igerik indeksinde 01.01.2023-31.12.2023 dénemi icin belirtilen bilgileri GRI Standartlarina atifta bulunarak raporlamistir.

Kullanim bildirimi

GRI STANDARDI

SUrdurdlebilir Yasam Alanlari

|Ekler 10

Paydaslarla Ortak Deger

GRI 1: Temel 2021

BILDIRIM YERI / DOGRUDAN CEVAP

enel mlier

GRI 2: Genel Bildirimler 2021

2-1 Kurum profili 15-16
2-2 Surdurulebilirlik raporlamasina dahil edilen kuruluslar 3
2-3 Raporlama periyodu, sikhigi ve ilgili kisi 3

2-4 Onceki raporlara gére yeniden dizenlenen bilgi

Bu rapor Doganlar Mobilya Grubu'nun ilk sirdurdlebilirlik raporudur.

2-5 Dis Denetim

Rapor kapsaminda dis denetim alinmamistir.

2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is iliskileri 17-21
2-7 Calisanlar 83,104-108
2-9 Yénetisim yapisi 23-25
2-10 En yUksek ydnetisim organinin Uyelerinin yetkinlik ve yeterliliklerinin belirlenme sireci 23
23-25

2-11 En yUksek yénetisim organinin baskani

2-12 En yUksek yénetisim organinin kurulusun faaliyetleri kaynakli olusan etkilerin yonetilmesindeki rols

Doganlar Mobilya Grubu Faaliyet Raporu, sayfa 128-131

2-13 Faaliyet kaynakli olusan etkilerin yénetilmesinde sorumluluk iradesi

Doganlar Mobilya Grubu Faaliyet Raporu, sayfa 128-131

2-14 Surdurulebilirlik raporlamasinda en yiksek yénetisim organinin rold

43-44

2-15 Cikar catismalarini engelleyen sirecler

Doganlar Mobilya Grubu Faaliyet Raporu, sayfa 128-131

2-16 Kritik konularin en yUksek y6netisim organina aktariimasi streci

Doganlar Mobilya Grubu Faaliyet Raporu, sayfa 128-131

2-17 En yuksek ydnetisim organinin yetkinlikleri

Doganlar Mobilya Grubu Faaliyet Raporu, sayfa 128-131

2-18 En yiksek ydnetisim organinin performansinin degerlendirilmesi

Doganlar Mobilya Grubu Faaliyet Raporu, sayfa 128-131

2-19 Ucret politikalari

Doganlar Mobilya Grubu Ucretlendirme Politikasi

2-20 Ucretlerin belirlenmesine yénelik streg

Doganlar Mobilya Grubu Ucretlendirme Politikasi

2-22 Surdurilebilir kalkinma stratejisine iliskin agiklama 40, 45-46

2-23 Politika taahhUtleri 22

2-24 Politika taahhdtlerinin uygulanmasi 22-25

2-25 Olumsuz etkileri iyilestirmeye yonelik sGrecler 28-33

2-26 Etik ve yasal davranisla ilgili konular hakkinda éneri alinmasi ve endiselerin dile getirilmesine yénelik mekanizmalar 26

2-27 Yasal mevzuata uyum 26-27

2-28 Kurumsal Gyelikler 101

2-29 Paydas katilimi 38-39
83,106

2-30 Toplu is s6zlesmesine tabi ¢calisan oranlari
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Giris Kurumsal Profil Surdurulebilirlik Yaklasimi - Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar

GRI STANDARDI

Oncelikli Konular

ACIKLAMALAR

Surdorilebilir Yasam Alanlari Paydaslarla Ortak Deger ‘ Ekler ‘@

BILDIRIM YERi / DOGRUDAN CEVAP

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yénelik stre¢ 36-37
3-2 Oncelikli konularin listesi 37
3-3 Oncelikli konunun yénetimi 36-37

Ekonomik Performans

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi 16-19

GRI 201: Ekonomik Performans 2016| 207-1 Uretilen ve dagitilan ekonomik deger 19
201-2 iklim degisikliginden kaynaklanan finansal sonuglar ile diger riskler ve firsatlar 30-33

Tedarik Uygulamalari

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi 49-51

GRI 204: Tedarik Uygulamalari 2016 | 204-1 Yerel tedarikgilere yapilan harcamalarin orani 49,108

Yolsuzlukla Miicadele

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi 27

GRI 205: Yolsuzlukla Micadele 2016

205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler bakimindan degerlendirilen faaliyetler

Doganlar Mobilya Grubu RUsvet ve Yolsuzlukla Micadele Prosediry

205-3 Teyit edilen yolsuzluk olaylari ve alinan énemler

Doganlar Mobilya Grubu Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Prosediri

Malzemeler

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi 64-65, 71-74

GRI 301: Malzemeler 2016 301-2 Kullanilan geri dénistirilmis girdi malzemeleri 71-74
301-3 Geri kazanilmis Urinler ve ambalaj malzemeleri b4

Eneriji

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi 60-62

GRI 302: Enerji 2016 302-1 Kurum i¢i enerji toketimi 60
302-4 Enerji tuketiminin azaltilmasi 61-62
302-5 Urin ve hizmetlerin enerji gereksinimlerindeki azalmalar 61-62

Su ve Atik Sular

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 66

GRI 303: Su ve Atik Sular 2018 303-1Paylasilan bir kaynak olarak su etkilesimleri 66
303-2 Su desarjina bagl etkilerin yénetimi 66
303-3 Kaynagindan gekilen su 103
303-4 Su desariji 103
303-5 Su tiketimi 103
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https://www.doganlarmobilyagrubu.com/Files/yatirimci-iliskileri/politikalar/pr-1610-rusvet-ve-yolsuzlukla-mucadele-proseduru.pdf
https://www.doganlarmobilyagrubu.com/Files/yatirimci-iliskileri/politikalar/pr-1610-rusvet-ve-yolsuzlukla-mucadele-proseduru.pdf

Giris Kurumsal Profil

GRI STANDARDI

Surdurulebilirlik Yaklasimi - Sorumlu Tedarik Stregleri  Dogayla Uyumlu Operasyonlar

SUrdurdlebilir Yasam Alanlari

ih

Paydaslarla Ortak Deger | Ekler

BILDIRIM YERi / DOGRUDAN CEVAP

Biyogesitlilik

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 54

GRI 304: Biyogesitlilik 2016 304-2 Faaliyetlerin, Grinlerin ve hizmetlerin biyolojik cesitlilik Gzerindeki &nemli etkileri 54

Emisyonlar

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi 58-60

GRI 305: Emisyonlar 2016 305-1 Dogrudan sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 1) 58-59,102
305-2 Dolayli enerji sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 2) 58-59,102
305-3 Diger dolayli sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 3) 58-59,102
305-4 Sera gazi emisyon yogunlugu 59
305-5 Sera gazi (GHG) emisyonlarinin azaltiimasi 58-60

Atik

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 63-65

GRI 306: Atik 2020 306-1 Atik Uretimi ve atik kaynakli dnemli etkiler 63-65
306-2 Atik kaynakli énemli etkilerin yénetimi 63-65
306-3 Atik Gretimi 63,103
306-5 Bertaraf edilen atik 103

istihdam

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi 84-87

GRI 401: istihdam 2016 4017-1Yeni ise alinan ¢alisanlar ve ¢alisan devir orani 85,87
401-3 Dogum/ebeveyn izni 84

is Saghgr ve Givenligi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi 92-94

GRI 403: is Saghgi ve Givenligi 2018| 403-1is saghgi ve givenligi yonetim sistemi 92-94
403-2 Yaralanma turleri ve yaralanma oranlari, meslek hastaliklari, kayip ginler, devamsizlik ve isle baglantili 81um sayisi | 108
403-3 is sagligr hizmetleri 92-94
403-4 is sagligina ve guvenligine galisan katilimi, danisma ve iletisim 92-94
403-5 is saghgi ve guvenligi konusunda isci egitimi 93,108
403-6 Calisan sagliginin tesvik 92-94
403-7 Is iliskileri ile dogrudan baglantili is saghgi ve givenligi etkilerinin nlenmesi ve hafifletilmesi 92-94
403-8 is saghgi ve givenligi ydnetim sistemi kapsamindaki isgiler 92-94
403-9 is kaynakli yaralanmalar 108
403-10 Is kaynakli hasta vakalari 108

m



Giris Kurumsal Profil

GRI STANDARDI

Egitim ve Ogretim

Sordurulebilirlik Yaklasimi

Sorumlu Tedarik Surecleri

Dogayla Uyumlu Operasyonlar

SUrdurdlebilir Yasam Alanlari

Paydaslarla Ortak Deger

BILDIRIM YERi / DOGRUDAN CEVAP

| Ekler

ih

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 86-89

GRI 404: Egitim ve Ogretim 2016 404-1 Calisan basina yillik ortalama egitim saati 86
404-2 Calisan gelisimini destekleyen yetenek yénetimi ve yasam boyu 8grenim programlari 88-89

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 90-91

GRI 405: Cesitlik ve Firsat Esitligi 2016 405-1 Yénetisim organlarinin ve ¢calisanlarinin gesitliligi 91,106

Tedarikgilerin Sosyal Degerlendirmesi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 49-51

gg]‘:ﬂz Tedarikgi Sosyal Degerlendirmesi 414-1 Sosyal kriterler kullanilarak taranan yeni tedarikgiler 50

Misteri Saghg: ve Givenligi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 75-77

CRISIS:MUsteniSathoIvelCUvenlifi20ng £416-1 Uriin ve hizmet kategorilerinin saglik ve givenlik etkilerinin degerlendirilmesi 75-77

Ar-Ge, inwusyen ve Tasarim

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 69-74

Toplumsal Etki

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 97-98
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DOGANLAR MOBILYA GRUBU iLETiSIM

idecltepe Mah. lekl Tongsir Cad. No:107 KiicUkyal / Maltepe
istanbul - TURKIYE

+90 216 425 00 02

www.doganlarmobilyagrubu.com

& ¢ B

surdurulebilirlik@doganlarmobilyagrubu.com

RAPORLAMA VE iCERIK DANISMANLIGI

ZOA Surdurulebilirlik Danismanhigi

@ www.zoaconsulting.co

Yasal Uyari: Doganlar Mobilya Grubu 2023 Surdirdlebilirlik Raporu'ndaki veriler, bilgiler ve analizler, givenilir oldugu disitnilen kaynaklardan elde
edilip, yalnizca bilgilendirme amaglidir. Bu rapordaki igerik, yatirim kararlarii¢in bir dayanak olusturmaz. Sirket, ve rapora katki saglayan diger kisiler
veya kurumlar, bilgilerin kullanimindan dogabilecek herhangi bir zarardan sorumlu tutulamaz. Raporun tim haklari Doganlar Mobilya Grubu'na aittir.


https://www.zoaconsulting.co/
mailto:surdurulebilirlik@doganlarmobilyagrubu.com
https://www.doganlarmobilyagrubu.com

DOGANLAR

MOBILYA GRUBU

DOGTAS Bkelebek lova ruumpstore] BIGA
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